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Determina n. 24 del 09/08/2019

Oggetto: PIANO DI MIGLiORAMENTO UNICO F@gcileCAF 2019 — approvazione e comunicazione del
PIANO DI MIGLIORAMENTO UNICO AC VITERBO - UT VITERBO

- Visto I'avvio del processo di autovalutazione relativo al progetto denominato F@acileCAF avvenuto in
data 20 febbraio 2019;

- Considerato che I'Automobile Club Viterbo e I'Unita Territorale ACI di Viterbo hanno sviluppato il
progetto seguendo la medesima pianificazione;

- Vista la determinazione n.14 del 28 maggio 2019 con la quale & stato approvato il RAV;

- Considerato che ¢ stato costituito un Gruppo di Miglioramento prot.2656 del 29/07/2019, con lo scopo
di seguire il PDM unico, composto dai Sigg.ri: Sensi Barbara Responsabile del Progetto; Lino Rocchi
Referente del progetto, Cotovecchio Simone, Marcucci Luca, Spagnolo Beatrice, Pennacchio Antonina e
Caiaffa Cristina membri del gruppo di miglioramento;

- Considerato che il contenuto del Piano di Miglioramento, nella stesura che si allega alla presente
determinazione di cui costituisce parte integrante, ¢ stato condiviso e approvato da tutti i membri del
comitato di miglioramento;

Il Referente del Progetto del PDM Lino Rocchi
determina

di approvare il PIANO DI MIGLIORAMENTO UNICO condiviso con I'Unita Territoriale ACI di
Viterbo, che si allega alla presente determinazione di cui ne costituisce parte integrante ;

di trasmettere attraverso la mail supporto@facilecaf.it il documento integrale del PIANO DI
MIGLIORAMENTO UNICO;

di condividere gli esiti di detto piano con gli stackeholder interessati.
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