CONSIGLIO DIRETTIVO
VERBALE N° 253 DEL 19/01/2022

I1 giorno diciannove gennaio 2022 alle ore 18,00 a seguito
di convocazione, si e riunito in modalita wvideoconferenza,
il Consiglio Direttivo per discutere e deliberare sul
seguente:

ORDINE DEL GIORNO
. approvazione verbale riunione precedente;
. comunicazioni del Presidente;
. promozione tessera ACI CLUB anno 2022;
. proroga convenzione SOCI COOP e IKEA FAMILY anno 2022;
. provvedimenti anno 2022 rete delegazioni ACI indirette;
. varie ed eventuali.
Sono presenti 1 componenti del Consiglio Direttivo: Avv.
Giampiero Sartorelli, Ing. Sandro Brozzetti, Dott. Riccardo
Mantini, Dott. Mattia Giansante.
Per 11 Collegio dei Revisori dei Conti sono presenti:
nessuno
Funge da Segretario 11 Dott. Andrea Berardi Direttore
dell’Ente.
Alle ore 18,10 11 Presidente, constatata la validita della
riunione, dichiara aperta la seduta e passa a discutere gli
argomenti posti all’ordine del giorno.
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1. APPROVAZIONE VERBALE SEDUTA PRECEDENTE.
IL CONSIGLIO DIRETTIVO,
LETTO il wverbale n. 252 del Consiglio Direttivo della
precedente riunione del 03.12.2021 trasmesso unitamente alla
convocazione;
RILEVATA la piena rispondenza alle decisioni adottate nelle
citate riunioni;
UDITO 1’intervento del Presidente, Avv. Giampiero
Sartorelli;

DELIBERA (N.001/2022),
all’unanimita dei presenti con 1’astensione degli assenti
in quella seduta, di ratificare a tutti gli effetti di legge
il suddetto verbale.

2. COMUNICAZIONI DEL PRESIDENTE.

RELAZIONE OBIETTIVI ASSOCIATIVI 2021. PRESA D’ATTO

I1 Presidente e il responsabile di struttura comunicano ai
presenti i risultati associativi raggiunti in termini
quantitativi e qualitativi come di seguito riportato.

L’ anno 2021 e stato caratterizzato dal permanere
dell’emergenza sanitaria da COVID19.

I1 risultato complessivo di n. 7.112 soci (cfr. grafico
soci) & stato pari ad un incremento di +272 tessere (+4%)
con pieno raggiungimento degli obiettivi di performance
dell’Ente. Tutte e delegazioni hanno raggiunto 1’obiettivo
quantitativo associativo assegnato mentre solo le



delegazioni di Sede, Torre de Passeri e Pescara Porta nuova
hanno raggiunto anche 1’obiettivo TOP di Gamma.

CUSTOMER SATISFACTION ANNO 2021. PRESA D’'ATTO

Il Presidente propone ai presenti i risultati del customer-
satisfaction effettuato dall’Ente suil propri servizi svolti
tramite le Delegazioni e 1’ufficio sportivo di sede con

1"invio di circa 6.400 email ai soci. Sono pervenuti
telematicamente n. 126 questionari compilati e le risultanze
aggregate hanno prodotto risultati assolutamente
soddisfacenti come evidenziato nel sottostante grafico e
pubblicato nella

homepage (http://www.pescara.aci.it/Risultati-del-
questionario-di-gradimento-dei-servizi-anno-2021) :

INSUFFICIENTE/POC AUTOMOBILE CLUB PESCARA
O SODDISFACENTE CUSTOMER SATISFACTION ANNO 2021
2%

DISCRETO/SUFFICIEN
TE
10%

Il Consiglio ne prende atto.

I1 Presidente riferisce ai presenti dell’approvazione, con
nota prot. DSPC/00002217/21 del 29/12/2021 da parte del
Comitato Esecutivo ACI, del piano delle attivita 2022. TI1
Consiglio ne prende atto.

ACI STORICO EVENTI 2022

Il Presidente introduce 1l’argomento comunicando ai presenti
la proposta pervenuta per le vie brevi dagli organizzatori
della Coppa Ugo Barone di abbinare la 60"edizione della
cronoscalata di Popoli versione “classica” in programma per
1711 settembre 2022 all’evento “Ruote nella Storia”. I
Consiglieri dopo breve discussione, apprezzando
1l’interessamento, danno incarico al vice Presidente
Brozzetti di approfondire 1’argomento con 1 responsabili
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della manifestazione e di verificare la compatibilita con
le iniziative dell’AC in fase di sviluppo.

I1 Presidente cede la parola all’ing. Sandro Brozzetti e al
consigliere Mattia Giansante per la disamina del progetto
gia discusso nelle precedenti seduti e relativo
all’organizzazione della gara combinata SCI/REGOLARITA’
AUTO. Il Consigliere Mattia Giansante riferisce che la gara
di sci si terra domenica 6 marzo 2022 e invita i1l direttivo
e la direzione ad elaborare un regolamento per creare una
formula divertente e giocosa non competitiva che puo
attrarre i partecipanti verso un format nuovo e coinvolgente
grazie al connubio SCI/AUTO D’EPOCA a marchio ACI STORICO.
I1 Consiglio approva 1’iniziativa e da incarico alla
direzione affinché supporti il consigliere nella
realizzazione dell’evento entro giugno 2022.

3. PROMOZIONE TESSERA ACI CLUB ANNO 2022

I1 Presidente, propone di incorporare 1’argomento di cui al
presente ordine del giorno al punto n. 5. I Consiglieri
presenti approvano la variazione dell’o.d.qg.

4. PROROGA CONVENZIONE SOCI COOP E IKEA FAMILY ANNO 2022
IL CONSIGLIO DIRETTIVO,
UDITO 1’'intervento del responsabile di struttura in
relazione alla necessita di prorogare la convenzione in
essere per la commercializzazione delle tessere ACI ai soci
COOP e IKEA FAMILY,
DELIBERA (N.002/2022)
all’unanimita e dopo breve discussione,

e di PROROGARE la validita delle convenzioni in essere
per la commercializzazione delle tessere ACI ai soci
COOP e IKEA FAMILY al prezzo di euro 55 invece di 75
per la tessera ACI SISTEMA e al prezzo di 83 invece di
99 per la tessera ACI GOLD.

5. PROVVEDIMENTI ANNO 2022 RETE DELEGAZIONI ACI INDIRETTE
I1 Presidente cede la parola al responsabile di struttura
che illustra la proposta di mantenere anche per 1’anno 2022
i corrispettivi a beneficio delle delegazioni per: 1)
retrocessione tasse automobilistiche pagate con 1’addebito
automatico C.0.L., 2) retrocessione del compenso per la
vendita delle vignette Austria Svizzera. Il Responsabile di
struttura propone altresi ai Consiglieri 1la ©proroga
dell’offerta tessera ACI CLUB a 25€ senza provvigioni per
il punto vendita da associare all’iniziativa commerciale
“rinnovo patente” e “licenza ACI ESPORT” mediante procedura
da remoto;

Dopo breve discussione, il CONSIGLIO DIRETTIVO,

CONSIDERATO strategico per 1’Ente lo sviluppo della
fidelizzazione della tessera ACI 1legata ai contratti di
addebito automatico,



VISTA 1’ottima riuscita riscontrata nell’anno 2021 della
promozione della tessera CLUB a 25€ senza provvigioni per
il punto vendita associata all’iniziativa commerciale
“rinnovo patente”,
CONSIDERATA la decisione intrapresa dal Responsabile di
struttura di limitare la procedura di rilascio/rinnovo
online delle licenze sportive ACI ESPORT ai soli residenti
della provincia e/o associati ACI dell’Ente;
DELIBERA (N. 003/2022) all’unanimita dei presenti
e di RETROCEDERE ad ogni Delegazione ACI il corrispettivo
di euro 1,20+IVA per ciascuna esazione tassa auto
pagata nel corso dell’anno 2022 e collegata ai
“contratti on line”;

e di CORRISPONDERE alle delegazioni, per ogni nuovo
contratto C.0.L. stipulato anche per 1l’anno 2022, 1la
somma di euro 18,00+IVA da 1liguidarsi a fine anno
dietro presentazione di fattura elettronica;

e di RETROCEDERE alla Delegazione di Sede il
corrispettivo di euro 0,62+IVA per ogni vignetta
Austria e Svizzera venduta nel corso dell’anno 2022;

e di PROROGARE anche per 1’anno 2022 1’iniziativa
promozionale “tessera ACI CLUB rinnovo
patente/licenze ACI ESPORT” a euro 25,00 in luogo dei
35€) senza provvigioni per il delegato;

e di INCARICARE 1la direzione affinché comunichi 1la
presente delibera alla rete di delegati.

6. VARIE ED EVENTUALI
Non essendovi altro, la riunione termina alle ore 19.30.

AUTOMOBILE CLUB PESCARA AUTOMOBILE CLUB PESCARA
I1 Segretario I1 Presidente
Dott. Andrea Berardi Avv. Giampiero Sartorelli



