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CONSIGLIO DIRETTIVO 
VERBALE N° 247 DEL 15/01/2021 

 
Il giorno quindici gennaio 2021 alle ore 18,00 a seguito di 
convocazione, si è riunito in modalità videoconferenza 
sincrona il Consiglio Direttivo per discutere e deliberare 
sul seguente: 
 ORDINE DEL GIORNO 

1. approvazione verbale riunione precedente; 
2. comunicazioni del Presidente; 
3. ratifica delibera Presidente e presa d'atto 

determinazioni del responsabile di struttura; 
4. provvedimenti anno 2021 rete delegazioni ACI indirette; 
5. varie ed eventuali. 

Sono presenti tutti componenti del Consiglio Direttivo. 
Per il Collegio dei Revisori dei Conti sono presenti: 
nessuno. 
Funge da Segretario il Dott. Andrea Berardi Direttore 
dell’Ente. 
Alle ore 18,10 il Presidente, constatata la validità della 
riunione, dichiara aperta la seduta e passa a discutere gli 
argomenti posti all’ordine del giorno. 
 
1. APPROVAZIONE VERBALE SEDUTA PRECEDENTE. 
IL CONSIGLIO DIRETTIVO, 
LETTO il verbale n. 246 del Consiglio Direttivo della 
precedente riunione del 23.11.2020 trasmesso unitamente alla 
convocazione;  
RILEVATA la piena rispondenza alle decisioni adottate nelle 
citate riunioni;  
UDITO l’intervento del Presidente, Avv. Giampiero 
Sartorelli;  

DELIBERA (N. 001/2021),  
all’unanimità dei presenti con l’astensione degli assenti 
in quella seduta, di ratificare a tutti gli effetti di legge 
il suddetto verbale. 
 
2. COMUNICAZIONI DEL PRESIDENTE. 
RELAZIONE OBIETTIVI ASSOCIATIVI 2020. PRESA D’ATTO 
Il Presidente e il responsabile di struttura comunicano ai 
presenti i risultati associativi raggiunti in termini 
quantitativi e qualitativi come di seguito riportato. 
L’anno 2020 è stato caratterizzato dall’emergenza sanitaria 
da COVID19 che ha spinto l’ente ad adottare provvedimenti a 
supporto della rete che, fortunatamente, hanno scongiurato 
il perdurare della grave emorragia in termini di perdita di 
associazioni registrata a marzo/aprile 2020. 
Il risultato complessivo di n. 6.840 soci (cfr. grafico 
soci) è stato pari ad un incremento di +110 tessere (+1,6%) 
con pieno raggiungimento degli obiettivi di performance 
dell’Ente (5.638 tessere al netto SARA prodotte rispetto 
all’obiettivo pari a n. 5.071 tessere). Tutte e delegazioni 
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hanno raggiunto l’obiettivo quantitativo associativo 
assegnato mentre solo le delegazioni di Torre de Passeri e 
Quadrifoglio2 hanno raggiunto anche l’obiettivo TOP di 
Gamma. 
 
CUSTOMER SATISFACTION ANNO 2020. 
Il Presidente propone ai presenti i risultati del customer-
satisfaction effettuato dall’Ente sui propri servizi svolti 
tramite le Delegazioni e l’ufficio sportivo di sede con 
l’invio di circa 5.000 email ai soci. Sono pervenuti 
telematicamente (http://sondaggi.aci.it/index.php/29477?newtest=Y&lang=it) n. 
141 questionari compilati e le risultanze aggregate hanno 
prodotto risultati assolutamente soddisfacenti come 
evidenziato nel sottostante grafico e pubblicato nella 
homepage(http://www.pescara.aci.it/IMG/UserFiles/Files/ris
ultato%20customer%202020.xlsx%20%20-%20%20Gruppo.pdf): 
 

 
Il Consiglio ne prende atto. 
Il Presidente riferisce ai presenti del ritardo previsto per 
la consegna degli omaggi sociali anno 2021 dovuto a problemi 
nelle spedizioni internazionali. Il Consiglio ne prende 
atto. 
Il Presidente riferisce della nuova modalità attuata dalla 
direzione di emissione in modalità completamente “online” 
senza recarsi presso gli uffici dell’Ente e con pagamento 
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Paypal o bonifico bancario delle licenze sportive ACI per 
le tipologie “esport”, “ufficiali di gara”, “entry level” 
ove non è richiesto il certificato medico agonistico. Tale 
provvedimento agevola il contrasto all’emergenza covid19. 
Il Consiglio ne prende atto. 
Il Presidente riferisce ai presenti dell’approvazione, con 
nota prot. DSPC/00000047/21 del 13/01/2021 da parte del 
Comitato Esecutivo ACI, del piano delle attività 2021. Il 
Consiglio ne prende atto. 
Il Presidente riferisce della comunicazione ricevuta dal 
CLUB ACI STORICO in merito alla proposta “Ruote nella Storia 
2021” che i singoli AA.CC. possono sottoporre alla sede 
centrale. Il Consiglio ne prende atto esortando la Direzione 
ad ideare possibili format per la realizzazione di un evento 
nel territorio di competenza. 
 
3. RATIFICA DELIBERA PRESIDENTE E PRESA D'ATTO 
DETERMINAZIONI DEL RESPONSABILE DI STRUTTURA; 
IL CONSIGLIO DIRETTIVO, 
PREMESSO che il Presidente dell’Ente, Avv. Giampiero 
Sartorelli, ha adottato la seguente delibera:  

• delibera n. 269 del 30.12.2020 - oggetto: 
“rimodulazione obiettivi associativi 2020” 

CONSIDERATO che vi era la necessità e l’urgenza di procedere 
in merito al fine di adempiere con efficienza e celerità 
alla funzionalità tecnico/amministrativa dell’Ente; 
RICONOSCIUTI, come sopra specificato, i motivi indifferibili 
che legittimavano il Presidente ad assumere tale 
provvedimento in ottemperanza alle norme Statutarie; 
VISTO lo Statuto dell’Ente; 
UDITO l’intervento del Responsabile di struttura in merito; 

DELIBERA (N. 002/2021) all’unanimità dei presenti 
di ratificare a tutti gli effetti di legge la delibera del 
Presidente n. 269 afferente gli argomenti in premessa 
evidenziati. 
 
IL CONSIGLIO DIRETTIVO inoltre, 
PREMESSO che il Responsabile di struttura nell'esercizio 
delle sue funzioni, in linea con disposizioni di legge 
vigenti e dei Regolamenti interni dell'Ente, ha adottato le 
seguenti determinazioni: 

• determinazione n. 304/2020 "affidamento servizio 
pulizie dic2020-nov2023"; 

• determinazione n. 305/2020 "acquisto access point 
netgear”; 

• determinazione n. 306/2020 "procura notarile per 
gestione conto corrente servizio COL”; 

RICONOSCIUTI pienamente legittimi gli atti adottati dal 
Direttore ed in linea con la normativa di riferimento, 
UDITO l'intervento del Presidente in merito, 

PRENDE ATTO 
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delle determinazioni del Responsabile di struttura dal n. 
304/2020 al n. 306/2020 conservate agli atti. 
 
4. PROVVEDIMENTI ANNO 2021 RETE DELEGAZIONI ACI INDIRETTE E 
LINEE STRATEGICHE SISTEMA DI INCENTIVAZIONE RETE DELEGAZIONI 
ACI INDIRETTE ANNO 2021. 
Il Presidente chiede ai presenti il differimento delle linee 
strategiche inerenti il sistema di incentivazione rete 
delegazioni ACI indiretta anno 2021 al fine di poter 
acquisire maggiori informazioni circa gli obiettivi di 
federazione da parte di ACI. Il Consiglio approva il 
differimento. 
 
Il Presidente propone ai Consiglieri di eliminare dal 
sistema incentivante rivolto alla rete dei delegati, solo 
per l’anno 2020, l’obiettivo relativo al cruscotto qualità 
comunicato ai delegati con nota prot. ACPE/00000159/20 del 
25/06/2020, poiché la Direzione, stante il perdurare 
dell’emergenza sanitaria, non ha potuto effettuare i 
sopralluoghi per il monitoraggio. 
IL CONSIGLIO DIRETTIVO, 
VISTO il sistema incentivante trasmesso ai Delegati con nota 
prot. ACPE/0000032/20 del 27/01/2020; 
VISTO il cruscotto inerente i parametri di qualità per 
l’anno 2020 trasmessi ai delegati con nota prot. 
ACPE/00000159/20 del 26.05.2020; 
CONSIDERATA l’impossibilità di effettuare verifiche da parte 
della direzione in merito al conseguimento dell’80% dei 
parametri stante il persistere dell’epidemia SARS-COV2; 

DELIBERA (N. 003/2021) all’unanimità dei presenti 
• di annullare, per l’anno 2020, l’obiettivo inerente il 

rispetto dell’80% degli standard qualitativi desunti 
dal Piano di Miglioramento del “progetto AC PESCARA 
C.A.F. 2016-2017” (annualità 2020) di cui alla nota 
prot. ACPE/00000159/20 del 26.05.2020; 

• di incaricare la Direzione affinché comunichi agli 
interessati il contenuto della presente delibera. 

 
Il Presidente cede la parola al responsabile di struttura 
che illustra la proposta di mantenere anche per l’anno 2021 
i corrispettivi a beneficio delle delegazioni per: 1) 
retrocessione tasse automobilistiche pagate con l’addebito 
automatico C.O.L., 2) retrocessione del compenso per la 
vendita delle vignette Austria Svizzera. Il Responsabile di 
struttura propone altresì ai Consiglieri la proroga 
dell’offerta tessera ACI CLUB a 25€ senza provvigioni per 
il punto vendita da associare all’iniziativa commerciale 
“rinnovo patente”. 
Dopo breve discussione, il CONSIGLIO DIRETTIVO, 
CONSIDERATO strategico per l’Ente lo sviluppo della 
fidelizzazione della tessera ACI legata ai contratti di 
addebito automatico, 
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VISTA l’ottima riuscita riscontrata nell’anno 2020 della 
promozione della tessera CLUB a 25€ senza provvigioni per 
il punto vendita associata all’iniziativa commerciale 
“rinnovo patente”, 

DELIBERA (N. 004/2021) all’unanimità dei presenti 
• di RETROCEDERE ad ogni Delegazione ACI che ha concluso 

il contratto “Bollo Sicuro” il corrispettivo di euro 
1,20+IVA per ciascuna esazione tassa auto pagata nel 
corso dell’anno 2021 e collegata ai “contratti on 
line”.  

• di CORRISPONDERE alle delegazioni, per ogni nuovo 
contratto C.O.L. stipulato anche per l’anno 2021, la 
somma di euro 18,00+IVA da liquidarsi a fine anno 
dietro presentazione di fattura elettronica; 

• di RETROCEDERE alla Delegazione di Sede il 
corrispettivo di euro 0,62+IVA per ogni vignetta 
Austria Svizzera venduta nel corso dell’anno 2021; 

• di prorogare anche per l’anno 2021 l’iniziativa 
promozionale “tessera ACI CLUB rinnovo patente” a 
euro 25,00 in luogo dei 35€) senza provvigioni per il 
delegato: 

• di INCARICARE la direzione affinché comunichi la 
presente delibera alla rete di delegati. 

 
5. VARIE ED EVENTUALI 
Il Presidente, a seguito di comunicazione del responsabile 
di struttura, riferisce della cessione del credito di 
imposta sulle locazioni effettuata dal locatario DELAITI SRL 
e prevista dall’art. 28 D.L. 34/2020 per complessivi euro 
1.770.00 (60% di tre mensilità da 650,00 cad.). L’importo è 
stato compensato con le mensilità arretrate non pagate che 
ad oggi, al netto della suddetta compensazione, ammontano 
ad euro 2.800,00. Il Consiglio ne prende atto. 
 
Non essendovi altro, la riunione termina alle ore 19.30. 
 
AUTOMOBILE CLUB PESCARA       AUTOMOBILE CLUB PESCARA 
     Il Segretario                 Il Presidente 
 Dott. Andrea Berardi          Avv. Giampiero Sartorelli 


