ZIONE

VERIFICA RISULTATIED EROGA

pPEL FONDO INCENTIVANTE ANNO 2014



VERBALE DELLA RIUNIONE SINDACALE DEL 4 GIUGNO 2015

Oggi 4 giugno 2015, alle ore 11.00 presso la sede dell’ Automobile Club Vercelli, previo avviso di
convocazione prot. n. 497/15 del 26/05/2015, si sono incontrate 1’Amministrazione dell’Ente
rappresentata dal geom. Eugenio Castelli, in qualita di Presidente dell’ Automobile Club Vercelli, ed
il dottor Emilio Ingenito in qualita di direttore dell’ente, e le rappresentanze sindacali territoriali di

seguito indicate:

C.G.LL/F.P. nellapersonadi  .....cccooviiiiiniiiiiiiiiiiniiinaann.

C.LS.L../F.P.L nella persona di Maurizio Costa;

ULL/P.A. nellapersonadi .. ..oiiiiiiiiiiiiiiiieiecnanens

CIS.AL. nellapersonadi ...

R.D.B. nellapersonadi ...

R.S.U. nella persona di Elisabetta Guglielmotti;

per la discussione dei seguenti argomenti:

1. Verifica dei risultati di produzione ai fini dell’erogazione del fondo di ente per i trattamenti

accessori del personale secondo quanto previsto dal Contratto Collettivo integrativo anno
2014.

In riferimento ai criteri per I’attribuzione dei compensi incentivanti previsti dal contratto integrativo

per ’anno 2014 sottoscritto in data 22/09/2014 si constata quanto segue:

Fondo di Produzione

1) Consolidamento volumi base associativa

1l fondo legato a questo obiettivo ammonta a euro € 250,00.
Obiettivo confermare la-vendita delle tessere sociali riferito al valore conseguito nel 2013 pari o maggiore a
1890 tessere..
I.’accesso al fondo avverra in modo percentuale in relazione al livelli di produzione conseguito.

Dal prospetto riepilogativo elaborato dal programma Socio Web si evince quanto segue:
Produzione al netto ACI Global e Sara = 1780 tessere
Obiettivo Risuitato Percentuale raggiunta | Valore Euro 250
1890 1780 94,18 € 235,45
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2. Consolidamento valore base associativa

Il fondo legato a questo obiettivo ammonta a euro € 300,00.

Tra gli obiettivi della Federazione, calati nella performance degli AC per il 2014, vi & I’incremento
percentuale del valore medio della produzione dell’ AC anno 2014 rispetto al 2013.

L’accesso al fondo avverra in modo percentuale in relazione al valore medio raggiunto pari a 75,25.

Dal prospetto riepilogativo elaborato dal programma Socio Web si evince quanto segue:

Valore medio base associativa= 77,10

Obiettivo Risultato Percentuale raggiunta | Valore Euro 300
75,25 77,10 100 € 300

3. Sviluppo qualitativo

I1 fondo legato a questo obicettivo ammonta a euro € 300,00.

Tra gli obiettivi della Federazione, calati nella performance degli AC per il 2014, vi & I’incremento
% della produzione 2014 di tessere individuali “top di gamma” (Gold e Sistema) rispetto alla
produzione 2013.

L’accesso al fondo avverra in modo percentuale in relazione al valore di produzione da conseguire e
pari a 1387 tessere.

Dal prospetto riepilogativo elaborato dal programma Socio Web si evince quanto segue:

Sviluppo qualitativo top di gamma (Gold e Sistema) = 1238 tessere

Obiettivo Risultato Percentuale raggiunta | Valore Euro 300
1387 1238 89,26 €267,77

4. Qualita delle informazioni

11 fondo legato a questo obiettivo ammonta a euro € 250,00
Tra gli obiettivi della Federazione, calati nella performance degli AC per il 2014, vi ¢ il numero %
di informazioni acquisite (campo e.mail e/o telefono) rispetto al numero di Soci (tessere
individuali) prodotti nell’anno 2014.
L’accesso al fondo avverra in modo percentuale in relazione al valore percentuale di informazioni
acquisite pari ad un minimo dell’80%.

Dal prospetto riepilogativo elaborato dal programma Socio Web si evince quanto segue:

Il numero di e.mail e/o numeri di telefono cellulari sono pari an. 1211
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Obiettivo Risulitato Percentuale raggiunta | Valore Euro 250

1032 1211 100 €250

5. Produzione tessere azienda

Il fondo ammonta a € 200.

Obiettivo: sviluppare la vendita delle tessere aziendali.

L accesso al fondo avverra in relazione ai livelli di produzione conseguiti secondo le modalita di
seguito indicate:

Fasce di Tessere Percentuale
Da 100 a 150 60%
Da 151 a 300 80%
Da 301 e oltre 100%

Dal prospetto riepilogativo elaborato dal programma Socio Web si evince quanto segue:

Le tessere Azienda prodotte sono pari a n. 493

Obiettivo Risultato Percentuale raggiunta | Valore Euro 200
Come da tabella per 493 100 €200
fasce

6. Pratiche per il rinnovo delle patenti

Il fondo ammonta a € 200.

Obiettivo: incrementare il numero delle pratiche per il rinnovo delle patenti, rispetto al numero di
quelle effettuate net 2013 ¢ pari a n. 596..

L’accesso al fondo avverra in modo percentuale in relazione al valore di produzione da conseguire e

pari a 596 pratiche per il rinnovo patenti.

Dal prospetto riepilogativo elaborato dal programma Pratiche Light si evince quanto segue:

Il numero di pratiche per il rinnovo della patente per 1’anno 2014 ¢ stato di n. 603

Obiettivo Risultato Percentuale raggiunta | Valore Euro 200

596 603 100 € 200
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7. Bonifiche archivio tasse automeobilistiche

Il fondo ammonta a € 200.

Obiettivo: incrementare il numero delle bonifiche effettuate sull’archivio tasse della Regione
Piemonte, in relazione alle posizioni tributarie da sanare, variare e correggere, su richiesta
dell’utente o in seguito agli accertamenti inviati dalla Regione.

L’accesso al fondo avverra in modo percentuale in relazione al valore di produzione da conseguire e

pari a 420 bonifiche da effettuare.

Dal prospetto riepilogativo elaborato dal programma del CSI della Regione Piemonte si evince
quanto segue:
Il numero di bonifiche effettuato nell’anno 2014 & stato pari a n. 465

Obiettivo Risultato Percentuale raggiunta | Valore Euro 200
420 465 100 € 200

8. Numero di fatture attive emesse verso clienti.

11 fondo ammonta a € 200.

Obiettivo: incrementare il numero delle fatture attive emesse dall’Ufficio Ragioneria e Contabilita
rispetto a quelle emesse nell’anno 2013.

L’accesso al fondo avverra in modo percentuale in relazione al valore di produzione da conseguire e

pari a 181 fatture attive da emettere.

Dal prospetto riepilogativo elaborato dal programma GSA Web dell’Ufficio Ragioneria ¢
Contabilita si evince quanto segue:

Il numero delle fatture attive emesse ¢ stato pari a n.228

Obiettivo Risultato Percentuale raggiunta | Valore Euro 200
181 228 100 € 200

Fondi per il miglioramento del servizio, il soddisfacimento dei bisogni del cliente
e ’ottimizzazione dell’organizzazione del lavoro

L’erogazione avverra a seguito del comprovato conseguimento degli obiettivi fissati secondo le
seguenti modalita:-

A) Attivita di educazione stradale:

1. TrasportAci Sicuri Q



2. A passo Sicuro
3. Due ruote sicure

B) Progetti locali deliberati dal Consiglio Direttivo
1. Organizzazione corso di Educazione Stradale
2. Organizzazione conferenze “Graffiti dell’anima
3. Organizzazione 4" Giornata di premiazione del socio trentennale
4. Indagine di Customer Satisfaction

C) Ottimizzazione organizzazione lavoro e soddisfacimento del cliente

1. Autenticazione degli atti e delle dichiarazioni aventi ad oggetto l'alienazione di beni mobili
registrati;

2. Pagamento puntuale ai clienti fornitori max 15 gg

Il fondo ammonta ad euro 600,00.

Attivita Obiettivo Risultato Valore
Euro 600
TrasportACI Sicuri 1 corso 1 corso in Scuola Primaria Desana (VC)
A passo sicuro 1 corso 1 corso in Scuola Primaria Olcenengo (VC)
Due ruote sicure 1 corso 1 corso in Scuola Primaria Olcenengo (VC)
Organizzazione Corso 2 corsi 1 corso Scuola Sacro Cuore

di Educazione

Stradale
Conferenza graffiti 1 2 conferenze: Vercelli Aula magna
dell’anima conferenza Universita
Santhia
Premiazione Soci 30 soci 30 soci
Ultratrentennali
Indagine Customer 300 309 questionari raccolti
Satisfaction questionari

TOTALE PRODUTTIVITA’ RAGGIUNTA : €. 2.453,22.




Questo importo verrd incrementato dai residui provenienti dalle risorse disciplinante dal C.C.I
come daart. 7c. 3
In allegato al presente verbale:
- Documentazione comprovante il raggiungimento degli obiettivi descritti ¢ raggiunti
nell’anno 2014.

Esauriti gli argomenti all’ordine del giorno, si chiude la riunione alle ore 12,00.

Vercelli, 04/06/2015

La Delegazione di parte pubblica:
1l Presidente dell’AC Vercelli

Rappreséntazione sindacali territoriali:

C.G.LL./FP. U/ S .
CIS.L./E.P.L Maurizio Costa .. &8 R e X S
ULL/PA. ...l et v reraraneasanaearairenaas




