Originale agli atti in cartella CCl 2023 — Ufficio Direzione

Tabella rendiconto raggiungimento obiettivi anno 2023 — dipendente: _

Definizione obiettivi 2021

Tipologia

Indicatori

Target

Peso
totale

Risultato

Corrispettivo

Obiettivo A Settore Soci

Coordinamento produzione

associativa sedi operative
Imperia, Sanremo e Savona

Quantitativo

N. soci da sportello sedi
operative PLOO1-PLO0O2-
PLO03-PLO0O8 al netto canali
Sara e Global (Data Base Soci
ACI) Anno 2022 =n.3.407;
Fidelizzazione attraverso la
produzione COL sportelli sedi
operative PLOO1-PLO0O2-
PLO03-PLO0O8 (Data Base Soci
ACI);

Percentuale di email acquisite
sedi operative come sopra (al
netto dei rinnovi automatici)
(Data Base Soci ACI)

n.3.407 + 20 = 3.427
Soci 2023: n® 3.558

Produzione Nuovi COL _>
di 90
COL 2023: n° 148

_>82%
% 2023: 85,70

30%

Raggiunto al 100% 2.665,31

Obiettivo B Settore amministrativo

aggiornamento procedure
normativa

e

Qualitativo

Aggiornamento continuo
procedure e applicativi in
ossequio ad evoluzione
normativa o procedurale
(circolari portale del trasporto
e portale comunicazione ACI)

Si

20%

Raggiunto al 100% 1.776,87

Totale

da corrispondere

50%

100%

4.442,18

Imperia, 22 gennaio 2024

IL DIRETTORE
F.to Dott.ssa Brunella Giacomoli




