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Perc^tualgSdi scostamento tra risultato operativo
lordo$diffe&nza tra valore e costi della produzione)
dell'egerciao 2011 rispetto alla media del medesimo
deglitiltimifle esercizi

Incremento del a produzione associativa

Equilibrio del portafoglio associativo 201 1

Emissione tessere multifunzione

Rea2y2go

Tessere Facilesarà

Competenze manageriali
(vedi scheda allegata)

Gestione e sviluppo risorse urriane

Pianificazione e controllo

Leadership

Relazioni

ASSEGNAZIONE

Data e Firrra per accettazione (TITOLARLI

Peso %

60%

10%

30%

10%

1 5%

25%

10%

40%

25%

25%

25%

25%

Indicatore

% di scostamento

produzione tessere
2011

Composizione % della
tipologia di tessere in

portafoglio

n tessere
multifunaone emesse

n contratti acquisiti

n tessere Facilesarà
prodotte

Fonte

D.AF

Data base Direzione Soci

Data base Dilezione Soci

Data base Direzione Soci

banca dati 0 A. I dei confarti
dì attivazione acquisiti

Data base Acinformatica/ Sara

Livello comportamento
atteso

100

100

100

100

Target

> o =10%

Obiettivo Min. 11.431

Obiettivo Max 11.965

Gold+SisteiTia>= 55%
del portafoglio associativo 201 1

Club<= 4%
del portafoglio assoaativo 2011

Obiettivo Min ' 2 690

Obiettivo Max ! 3,433

n. 1 contratto

Obiettivo Min ' 959

Obiettivo Max j 1.079

Livello comportamento finale
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