Automobile Club Livorno

Piani attivita 2018

“Invita a revisione”. Il progetto si inserisce nell’ottica del miglioramento della sicurezza nella
circolazione stradale ed é finalizzato ad attuare una campagna d’informazione sugli adempimenti
di legge che si determinano successivamente all’acquisto di un veicolo nuovo di fabbrica.

Esso nasce dall’esigenza di cercare di ovviare al fatto che molti intestatari di veicoli a due oppure a
quattro ruote omettono di effettuare la revisione dei medesimi secondo i tempi previsti dal Codice
della Strada. In particolare e secondo statistiche fornite dalle Forze dell’Ordine che vigilano sulle
strade, tale dimenticanza si registra maggiormente in relazione alla revisione che deve essere
disposta entro quattro anni dalla data di prima immatricolazione e che, tra le verifiche tecniche
obbligatoriamente previste, & quella che temporalmente deve essere effettuata trascorso il
maggior spazio temporale, prevedendo una scadenza pil lunga, ossia quadriennale anziché
biennale rispetto a tutte le successive, e questo in armonia con le direttive comunitarie.

Nelle visione d’insieme della questione, non giova la constatazione che La Motorizzazione Civile
non manda alcun awviso di scadenza agli intestatari di veicoli, mentre a questi ultimi &
semplicemente data facolta di registrarsi sul “Portale dell’automobilista” inserendo
autonomamente i propri dati al fine di ricevere un’e-mail automatica. Altro aspetto negativo
deriva dalle comunicazioni che abitualmente inviano le case costruttrici od i concessionari
automobilistici, che indirizzano esclusivamente verso officine convenzionate, le quali difficilmente
limitano il loro intervento alla sola revisione ex lege.

Lo scopo primario del progetto non e ovviamente quella della tutela del’ambiente, poiché i veicoli
presi in esame sono relativamente nuovi e, nel panorama automobilistico, si riferiscono al settore
di quelli che ancora considerevolmente rispettano i requisiti di sicurezza, di silenziosita e
difficilmente ricadono nel novero dei mezzi stradali che producono emanazioni inquinanti
superiori ai limiti previsti. Piuttosto, la finalita & quella di evitare che i possessori di questi veicoli
incorrano nella dimenticanza della prima revisione, che il C.d.S. sanziona -cosi come prevede I'art.
80- parimenti agli obblighi successivi, aventi invece cadenza biennale. Infatti, il mancato controllo
tecnico dei veicoli a motore presso un’impresa autorizzata dalla Motorizzazione Civile alla
scadenza dei primi quattro anni di vita del veicolo comporta una sanzione amministrativa
consistente nel pagamento di una somma da € 168 ad € 674. L'Organo di polizia accertatore
annota sul documento di circolazione che il veicolo e' sospeso dalla circolazione fino
all'effettuazione della revisione ed & consentita la circolazione del medesimo per il solo tratto utile
a raggiungere un centro presso cui poter effettuare la revisione. Se invece il veicolo non
revisionato viene sorpreso su autostrada, scatta anche il fermo amministrativo, con rilascio di un
foglio di via che permette esclusivamente di ricondurre il veicolo alla propria residenza, ed il fermo
puo essere revocato solo a verifica tecnica effettuata.

La mancata revisione puo essere accertata anche automaticamente, mediante i vari sistemi di
street-control installati sulle autostrade, ai varchi delle zone ZTL e sulle vetture delle Forze
dell’Ordine.

Dunque le persone che vengono colte a guidare un veicolo non revisionato sono soggette
all’anzidetta sanzione amministrativa ed al disagio di non poter proseguire i propri percorsi,
dovendosi recare immediatamente presso dei centri-revisione.



Inoltre, anche se non & prevista la sanzione accessoria della decurtazione punti dalla patente di

guida, vi sono tuttavia delle pesanti conseguenze nel caso di sinistro con veicolo non revisionato:

se un'auto viene coinvolta in un incidente stradale e non risulta il relativo tagliando di controllo

effettuato applicato sul libretto, la compagnia assicurativa puo rivalersi sul contraente della

polizza, addebitandogli le somme dei risarcimenti pagati agli altri soggetti coinvolti nel sinistro.

Con tale servizio, il nostro Automobile Club propone a tutti i Centri Revisione del proprio territorio

di consorziarsi per realizzare un’unica comunicazione postale su tutta la provincia, che riporti i

riferimenti dei centri-revisione partecipanti. Tutti i titolari di veicoli prossimi alla prima revisione

ricevono cosi una lettera che ricorda loro la scadenza e fornisce la possibilita di scegliere tra un

elenco di officine autorizzate dalla Motorizzazione Civile e suggerite dall’ACL.

In concreto, viene effettuato un mailing sistematico e puntuale indirizzato ai possessori di veicoli

che stanno per compiere i primi quattro anni di targatura, i cui dati vengono estrapolati dalla

banca-dati informatica del Pubblico Registro Automobilistico.

I centri tecnici vengono individuati e selezionati dal’A.C. e costituiscono i finanziatori

dell’iniziativa.

In questo progetto, che incontra un particolare favore da parte della Sede Centrale ACI, é stata

coinvolta la societa controllata ACI Informatica Spa e all’iniziativa hanno inizialmente aderito tre

AA.CC. negli scorsi anni, diventati dieci nel 2017; dall’inizio di quest’anno sono state inoltrate circa

75.000 lettere ad altrettanti possessori di veicoli nuovi residenti nel nostro Paese e vicini alla prima

revisione. Per ogni A.C., mediamente sono entrati nel progetto che prevede un’attivita di mailing

una decina di centri-revisione.

Tale servizio comprende sei passaggi distinti;

- I'individuazione e la selezione da parte dell’A.C.Livorno dei centri-revisione da coinvolgere;

- la sottoscrizione di una contrattualistica tra I’A.C.Livorno sia con ACI Informatica, che con i
centri-revisione che desiderano aderire al progetto;

- I'estrazione da parte di ACl Informatica dei nominativi dalla banca-dati del P.R.A.;

- la stampa da parte della societa controllata da ACI delle lettere da inviare con un testo
precedentemente concordato con I’A.C.Livorno ed i centri-revisione aderenti;

- la spedizione degli stessi avvisi entro il g. 25 di ogni mese per i veicoli in scadenza di
revisione nel mese successivo;

- I’A.C.Livorno ed ACI Informatica provvedono singolarmente alla fatturazione per farsi
accreditare gli importi di competenza dai rispettivi soggetti obbligati contrattualmente.

Per quanto riguarda i veicoli immatricolati nel corso del 2014, il loro totale & stato di 11.296, di cui

8.436 autovetture, 350 autocarri < 35 q.li, 55 veicoli speciali e 2.455 motocicli.

La spedizione delle lettere consistera pertanto in poco meno di 1.000 postalizzazioni al mese,

effettuate direttamente da ACI Informatica ed indirizzate a tutti gli intestatari dei veicoli da

sottoporre a revisione e sulle lettere verranno indicati in calce tutti i centri revisione aderenti

all'iniziativa e presso i quali potersi rivolgere.

ACI Informatica richiede un rimborso forfettario di € 0,55 a lettera spedita, per cui il costo del

progetto risulta di € 6.212,80.

La fattibilita del progetto & legata all'interesse che puo essere registrato dai centri revisione per

I'iniziativa, che dovrebbe dimostrarsi decisamente alto in virtl degli alti costi che gli stessi

dovrebbero sostenere per attuarla autonomamente. Focale nella presentazione del progetto ai

titolari dei centri & 'accento che deve essere posto su questa iniziativa intesa come ulteriore

strumento di marketing, principalmente con loro beneficio economico.



E’ inoltre possibile la promozione delle tessere associative da parte degli stessi centri-revisione,
con i quali il nostro A.C. puo stabilire delle tariffe agevolate di ingresso dei nuovi Soci, mentre per i
centri maggiormente proficui sara anche possibile assumere la fisionomia di ACI Point.

Il progetto ha una forte valenza istituzionale, poiché attraverso esso I’A.C. ha la possibilita di
intervenire in un ambito in cui i proprietari di veicoli nuovi sono particolarmente esposti a
dimenticanze con conseguenti sanzioni amministrative; oltretutto, I'invito a revisionare i veicoli
entro il termine dettato dal C.d.S. costituisce un indubbio elemento di sicurezza generale per il
settore della mobilita. Dunque, da sempre a sostegno della sicurezza stradale, I’Automobile Club
Livorno attraverso questo progetto ha un’ulteriore occasione per dimostrarsi al fianco dei cittadini,
tutelando gli interessi generali dell’automobilismo.

Il progetto consiste in una serie di incontri da svolgersi nel corso del prossimo anno insieme a
Funzionari di ACI Informatica e responsabili dei centri-revisione sparsi sul territorio al fine di
individuare l'interesse di quest’ultimi, i costi complessivi e la fattibilita del medesimo.
L'esposizione del progetto ai titolari dei centri-revisione avverra nel corso del 2018 a cura della
Direzione dell’A.C. con affiancamento da parte dei Funzionari di ACl Informatica.

Lo sviluppo del progetto consta in alcune fasi distinte e successive:

- tavolo di lavoro iniziale (comprendente almeno n. 2 incontri per la spiegazione e la
pianificazione del progetto), esplicativo e programmatico con Funzionari di ACI
Informatica, che siano stati preposti ad identico progetto per altre Sedi di AA.CC.
nell’ultimo periodo; i medesimi saranno di affiancamento nella presentazione dello
stesso sul territorio e a disposizione per ogni problematica eventuale;

- almeno n. 3 incontri nel corso del 2018 con referenti dei centri-revisione presenti su
tutta la provincia ed appositamente invitati (1 incontro con i centri limitrofi al
Comune di Livorno, 1 incontro con quelli della zona sud della provincia ed 1 incontro
con i centri elbani);

- verifica con gli Uffici interni di Amministrazione e Contabilita del numero delle
possibili adesioni e dell’importo mensile da addebitare a ciascun centro-revisione;

- relazione finale al Presidente dell’Ente per acquisizione indicazioni sulla fattibilita.

Il Direttore
(Dott. Ernesto La Greca)

Livorno, ottobre 2017. -2,.4’



ESTRATTO VERBALE SEDUTA DEL CONSIGLIO DIRETTIVO DELL’AUTOMOBILE CLUB LIVORNO

N. 160 DEL 30/10/2017

Addi 30 del mese di ottobre dell’anno 2017, previa regolare convocazione del Presidente dell’Ente, Prof.
Franco Pardini, diramata in data 25/10/2017 (prot. 1572/17), si & riunito presso la Sede dell’Automobile
Club Livorno, in Via Verdi n. 32, il Consiglio Direttivo per discutere e deliberare sul seguente

0.d.G.

1) Omissis;
2) Omissis;
3) Omissis;
4) Omissis;
5) Omissis;
6) Piani Attivita 2018 del Direttore;
7) Omissis;
8) Omissis;
9) Omissis.

Alle ore 18:00 risultano presenti il Presidente, Prof. Franco Pardini, il Vice-Presidente, Sig. Marco Fiorillo, e
gli altri Consiglieri; per i Revisori dei Conti partecipano il Dott. Emanuele Panattoni ed il Rag. Gaetano
Munafo (MEF), mentre risulta assente giustificato il Presidente del Collegio, Rag. Paolo Bassani.

Assiste alla riunione, per unanime consenso, il dott. Luca Francesco Baldi, mentre funge da Segretario il
Direttore dell’Automobile Club, dott. Ernesto La Greca.

Il Presidente, verificato il numero legale dei Consiglieri, dichiara aperti i lavori della seduta.

Omissis....

6) Piani Attivita 2018 del Direttore

Il Direttore procede ad illustrare ai componenti il Consiglio Direttivo il progetto afferente i propri Piani
Attivita relativi al prossimo anno, denominato “Invita a revisione”. Il dott. La Greca entra nel dettaglio
progettuale, raccogliendo le riflessioni dei sigg. Consiglieri e dei Revisori presenti, rappresentando quindi
che per il 2018 verrebbe proposto di attuare una singola attivita a livello di progetto ed attribuendo
conseguentemente allo stesso il peso percentuale del 100% per quanto atterra gli obiettivi individuali che
verranno assegnati dalla Sede centrale ACI al Direttore medesimo, e cid in considerazione dei tempi
necessari per lo sviluppo degli incontri necessari con i Funzionari di ACI Informatica e con i titolari dei centri
revisione della provincia, questi ultimi utili a registrare il grado di interesse nell’attivazione del servizio di
mailing indirizzato agli intestatari di veicoli nuovi di fabbrica. Il peso espresso in valore percentuale del
progetto andra quindi a completare i contenuti della scheda di performance individuale anno 2018 che
verra trasmessa al Direttore nei primi mesi del prossimo anno dalla Direzione del Personale ACI.

Al dott. La Greca preme sottolineare I'importanza che questo progetto rivestira in ambito istituzionale,
poiché sara finalizzato a rafforzare il ruolo dell’Ente nell’ambito della sicurezza stradale, in un’ottica di
perseguimento funzionale dei target federativi, nello specifico valorizzando il valore e la significativita
dell’Automobile Club nel settore della mobilita e della sicurezza nella circolazione.

Il Consiglio Direttivo esprime il proprio consenso per il progetto presentato, autorizzandone Iinvio delle
relative schede esplicative alla Direzione Intercompartimentale ACI di riferimento, al fine del successivo
inoltro alla Sede Centrale ACI.




Omissis.....

Esaurito I'esame degli argomenti all’Ordine del Giorno, non avendo alcun Consigliere chiesto ulteriormente
la parola, il Presidente ringrazia gli intervenuti per la loro partecipazione ed alle ore 21:15 dichiara sciolta la
seduta.

F.to IL SEGRETARIO F.to IL PRESIDENTE
(Dott. Ernesto La Greca) (Prof. Franco Pardini)

Copia conforme all’originale
Automobile Club Livornic
iL DIRETTORE
Dr. Ernesto La Greca

S e

Livorno, 30 ottobre 2017



Allegato A / AC

AUTOMOBILE CLUB LIVORNO

SCHEDA PROGETTO

Descrizione sintetica del progetio: esso di inserisce nell'otiica del miglioramento della sicurezza stradale ed
@ finalizzato ad afftuare una campagna d'informazione sugli adempimenti di legge derivanti dall'acquisto di un
veicolo nuovo di fabbrica. Nello specifico, é mirato ad informare gli intestalari dei veicoli circa la scadenza
della prima revisione, considerato che i controlli successivi -previsti ogni due anni- vengono abitualmente
ricordalti dagli stessi centri revisione. La finallta del progetto é guella deli'acquisiizone -mediante incontri con
referenti di ACI Informatica e con titolari dei Centri Revisione- dei dali utili ad una valutazione sull'interesse e
sulla fattibilita dello stesso nel territorio di competenza. Nelle varie fasi di sviluppo del progetto, la Direzione
dell'Ente attivera nel corso del 2018 {con I'affiancamento di Funzionari dil ACl Informatica) | necessari contatti
con | centri revisione di tuttl | Comuni della provincia per registrare le potenziali adesioni, prendere atio dei
costi finali dell'attivita e degli imporii dei canoni da fatturare alle ditie. La conclusione del progetto consistera
in una relazione da sottoporre al Presidente.

Risultati da conseguire: il progetto ha lo scopo di coinvolgere i Centri Revisione della provincia ad una
postalizzazione indirizzata ai proprietari di veicoli nuovi di fabbrica per messaggio di contenuto istituzionale.

to alla

stratagica

PRIORITA' POLITICA: sicurezza stradale

AREA STRATEGICA: Interessi generali degli automobilisti

OUTCOME:ricordare agli intestatari di veicoli nuovi di provvedere ad effettuare /a prima revisione

OBIETTIVO STRATEGICO:; : attivita finalizzata al miglioramento della sicurezza stradale

|UNITA ORGANIZZATIVE INTERNE COINVOLTE  |Direzione dellEnte ed AC! Informatica

ALTRE STRUTTURE COINVOLTE

JOURATA: annuale

FONTI PER LA
|'INDICATORI DI MISURAZIONE PROGETTO MISURAZIONE
DELL'INDICATORE

TARGET TARGET TARGET
1 ANNO I ANNO Il ANNO

n.2 incontri tra Direzione e Funzionari di ACI
Informatica; n. 3 Incontrl con titolarl Centri
Revislone; n. 1 relazione conclusiva per il

Presidente dell'Ente

convocazioni fiunioni nel
corso del 2018, relazione| n. 5 riunioni complessive
finale per il Presidente

|RICAVI

Descrizione CONTO CoGe

BUDGET DEGLI INVESTIMENTI

e INVESTINER
Descrizione CONTO CoGe CONTO CoGe

importo

DISINVESTIMENTI

|Descrizione CONTO CoGe CONTO CoGe importo




Allegato B / AC

AUTOMOBILE CLUB LIVORNO

SCHEDA ATTIVITA'

Descrizione sintetica del progetto: esso di inserisce nell'ottica del miglioramento della sicurezza stradale ed &
finalizzato ad attuare una campagna d'informazione sugli adempimenti di legge derivanti dall'acquisto di un
veicolo nuova di fabbrica. Nello specifico, é mirato ad informare gli intestatari dei veicoli circa la scadenza delia
prima revisione, considerato che i controlli successivi -previsti ogni due anni- vengono abitualmente ricordati
dagli stessi centri revisione. La finalita del progetto é quella dell'acquisiizone -mediante Incontri con referenti di
AC! Informatica e con titolari dei Centri Revisione- del dati utili ad una valutazione sull'interesse e sulla fattibilita
dello stesso nel territorio di competenza. Nelle varie fasi di sviluppo del progetto, la Direzione dell'Ente attivera
nel corso del 2018 (con I'afflancamento di Funzionari di ACI Informatica) i necessari contatti con i centri
revisione di tuttl | Comuni per registrare le possibiii adesioni, | costi finali dell'attivita e gli importi dei canoni da
fatturare alle ditte. La conclusione del progetto consistera in una relazione da sottoporre al Presidente.

Risultati da conseguire: il progetto ha lo scopo di coinvolgere | Centri Revisione della provincia ad una
postalizzazione indirizzata al proprietari di veicoli nuovi di fabbrica per messaggio di contenuto istituzionale.

Collagamento alla

mappa atrateglca

PRIORITA’ POLITICA: sicurezza stradale

AREA STRATEGICA: interessi generali degli automobilisti

OUTCOME: ricordare agll intestatari di veicoll nuovi di provvedere ad effettuare la prima revisione

OBIETTIVO STRATEGICO: attivita finalizzata al miglioramento della sicurezza stradale

UNITA' ORGANIZZATIVA TITOLARE: Automobile Club Livorno

UNITA' ORGANIZZATIVE INTERNE E ALTRE STRUTTURE COINVOLTE: Direzlone dell'Ente ed ACI Informatica

DURATA: annuale

FONTI PER LA
INDICATORI DI MISURAZIONE ATTIVITA' MISURAZIONE
DELL'INDICATORE

TARGET TARGET TARGET
| ANNO Il ANNO Il ANNO

n.2 incontri tra Direzione e Funzionari di AC|
Informatica; n. 3 incontri con titolari Centri
Revisione; n. 1 relazione conclusiva per il
Presidente dell'Ente

convacazioni riunioni nel
carsa del 2018, relazione n. 5 riunicni complessive
finale per il Presidente
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Allegato E1 / AC

AUTOMOBILE CLUB LIVORNO

SCHEDA PIANO OPERATIVO DI DETTAGLIO

Anno 2018

_ o : .
Descrizione sintetica del progetto: esso si inserisce nell'ottica del miglioramento della sicurezza stradale ed é
finalizzato ad attuare una campagna d'informazione sugli adempimenti di legge derivanti dall’acquisto di un
veicolo nuovo di fabbrica. Nello specifico, & mirato ad informare gli intestatari dei veicoli circa la scadenza della
prima revisione, considerato che i controlli successivi -previsti ogni due anni- vengono abitualmente ricordati
dagli stessi centri revisione. La finalita del progetto é quella dell'acquisizione -mediante incontri con referenti di
ACI! Informatica e con titolari dei centri revisione- dei dati utili ad una valutazione sull'interesse e sulla fattibilita
dello stesso nel territorio di competenza. Nelle varie fasi di sviluppo del progetto, la Direzione dell'Ente attivera
nel corso del 2018 (con l'affiancamento di Funzionari di ACI Informatica) i necessari contatti con i centri
revisone di tutti i Comuni della provincia per registrare le potenziali adesioni, prendere atto dei costi finali
dell’attivita e, soprattutto degli importi dei canoni da fatturare bimestraimente alle ditte coinvoitge.

La conclusione del progetto consistera in una relazione da sottoporre al Presidente dell'Ente per l'acquisizione

:[E[ parere ﬂHI!QEEIEG[E E[['Elﬂ!fi dE[ mﬁiiifr‘m

Collegamento alla mappa

strategica

PRIORITA' POLITICA: sicurezza stradale.

AREA STRATEGICA: interessi generali degli automobiiisti.

OQUTCOME: ricordare agli intestatari di veicoli nuovi di effettuare la prima revisione nei tempi stabiliti dal C.d.5. .

OBIETTIVO STRATEGICO (area di intervento); garantire il miglioramento della sicurezza nella circolazione stradale attarverso un servizio di
mailing atto a ricordare la scadenza della prima revisione, a quattro anni dalla data di immatricolazione.

PIANO QPERATIVO DI DETTAGLIO

UNITA' ORGANIZZATIVA TITOLARE: Automobile Club Livorno.

UNITA" ORGANIZZATIVE INTERNE COINVOLTE: Direzione dell'Ente e Funzionari di ACI Informatica.

ALTRE STRUTTURE COINVOLTE: centri revisione della provincia.

|DURATA: annuale.

FONTI PER LA
INDICATORI DI MISURAZIONE PROGETTO MISURAZIONE
DELL'INDICATORE

TARGET TARGET TARGET
| ANNO Il ANNO Il ANNO

n. 2 incontri tra Direzione e Funzionari di ACI
Informatica; n. 3 Incontri con titolari centri
revisione (n.1 a Livorne, n. 1 a Livorno-Sud e n. 1
all'lsola d’Elba); n.1 relazione conclusiva al
Presidente dell'Ente

Convocazioni riunioni nel
corso del 2018; relazione
finale per il Presidente
dell'Ente

5 riunioni complessive
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Scheda anagrafica delP’indicatore

Progetto di “Invita a Revisione” con riunioni certificate attestanti lo
sviluppo del medesimo

Nome dell'indicatore

Descrizione delPindicatore convocazioni

Fonte/i dei dati Direzione Automobile Club Livorno
i 5 Annuale

Frequenza di rilevazione

Responsabile dell'indicatore Direttore

Test indicatore

Responsabile dell'alimentazione dati

Dato reperibile internamente (I) o esternamente
(E) all'Ente

Fattlblhtf‘ Esattezza "ex-ante" del dato (Scala 0 10) 10 o
informativa

Manipolabilita "expost" del dato (Scala 0 10)

Comprensibilita (chiarezza, concretezza in termini
di misurabilitd) (Scala 0 10)

Fattibilita ( in termini finanziari, temporali, di
sistemi informativi alimentanti)
(Scala 0 10)

Rilevanza ( con riferimento all'obiettivo ed alle
attivita chiave) (Scala 0 10)

Affidabilita (Scala 0 10)

I'est della qualita del target

Area Test S1/ | Note
NO

Strategia Questo target € allineato con gli obiettivi strategici SI
dell’organizzazione ?

Performance Questo target ¢ abbastanza ambizioso? SI
Esiste una serie storica di tale target? No

Costo Si ripaghera il costo di raccogliere e analizzare i S1
dati?

Processo Il processo che sta alla base consentira il SI
raggiungimento di questo target?
Esistono variabili che potrebbero condizionare il S]

mancato raggiungimento del target?
(Se SI, specificare in nota)

Accettazione 11 target assegnato ¢ accettato dall’individuo/gruppo | SI
responsabile?

Potrebbero essere stimolati dall’'uso di questo No
target comportamenti non voluti?

Comportamenti




