
ESPERIENZA LAVORATIVA

IT Project Manager 
ACI Informatica SpA [ 08/2007 – Attuale ] 

Indirizzo: Roma (Italia) 
Città: Roma 
Paese: Italia 

Responsabile di una struttura, collocata nell'ambito della Direzione IT Development & Operations, per la gestione
dei progetti di innovazione di ACI basati su tecnologia Mobile, Blockchain, Intelligenza Artificiale e Metaverso.
Applicazione nell’ambito di tale attività dei processi ITIL (standard aziendale), Agile DSDM e Scrum.
Membro della governance di IBSI (Italian Blockchain Service Infrastructure).

Analista Programmatore J2EE 
Jeel Soc. Coop. [ 05/2006 – 09/2007 ] 

Indirizzo: Roma (Italia) 
Città: Roma 
Paese: Italia 

Consulente presso la società ACI-Informatica per la reingegnerizzazione del Settore Tasse.

Professore a contratto 
Università degli Studi di Palermo [ 04/2005 – 06/2006 ] 

Indirizzo: Palermo (Italia) 
Città: Palermo 
Paese: Italia 

Professore a contratto del corso di Informatica Grafica CFU 6 (per il Corso di Laurea in Ingegneria Edile-
Architettura).

Progettista e sviluppatore applicazioni web 
Graphoserv S.r.l. [ 05/2005 – 11/2005 ] 

Indirizzo: Palermo (Italia) 
Città: Palermo 
Paese: Italia 

Progettista e sviluppatore di applicazioni e siti web. Gestione server web apache. Gestione database mysql.

Docente di Robotica presso l'Università degli Studi di Agrigento 
Università degli Studi di Palermo [ 05/2005 – 11/2005 ] 

Indirizzo: Palermo (Italia) 
Città: Agrigento 
Paese: Italia 

Docente e curatore delle esercitazioni per il Corso di Robotica del Prof. Antonio Chella, mirato all’utilizzo dei
Robot della Sony Aibo ERS-7.

Marco Palermo 



Tutor-Esercitatore 
Consorzio Nettuno, Università a Distanza [ 08/2004 – 11/2005 ] 

Indirizzo: Palermo (Italia) 
Città: Palermo 
Paese: Italia 

Tutor-Esercitatore dei corsi di Ingegneria del Software e Programmazione in ambienti distribuiti.

Docente nella forma di Esperto Esterno 
Istituto Professionale Statale per l’Industria e l’Artigianato Salvo D’Acquisto [ 08/2001 – 11/2005 ] 

Indirizzo: Bagheria (Italia) 
Città: Bagheria 
Paese: Italia 

Corsi di Webmaster, Webdesign, Informatica di Base e Reti a classi di IV e V anno.

LICENZE E CERTIFICAZIONI 

ITIL® 4 Specialist High - Velocity IT Certificate 
[ 02/2023 ] 

PeopleCert - ID Credenziale GR674003736MP

Link: https://www.peoplecert.org/for-corporations/certificate-verification-service 

EXIN DevOps Professional 
[ 05/04/2022 ] 

EXIN - ID credenziale 110442

Link: https://app.exeed.pro/holder/badge/110442 

EXIN DevOps Foundation 
[ 09/03/2022 ] 

EXIN - ID credenziale 108115

Link: https://app.exeed.pro/holder/badge/108115 

ITIL® Foundation Certificate in IT Service Management 
[ 10/12/2020 ] 

PeopleCert - ID credenziale GR671205009MP

Link: https://www.peoplecert.org/for-corporations/certificate-verification-service 

AgilePM® Practitioner 
[ 22/05/2020 ] 

APMG International - ID credenziale 04332887-01-9E1I

Link: https://www.youracclaim.com/badges/99c66232-c2b1-4a73-9d5a-48c0ada760e1 

AgilePM® Foundation 
[ 06/02/2019 ] 

APMG International - ID credenziale 04266802-01-7EKD

Link: https://www.youracclaim.com/badges/fac18f24-9b45-4122-9d92-fe874bceb86a 

https://www.peoplecert.org/for-corporations/certificate-verification-service
https://app.exeed.pro/holder/badge/110442
https://app.exeed.pro/holder/badge/108115
https://www.peoplecert.org/for-corporations/certificate-verification-service
https://www.youracclaim.com/badges/99c66232-c2b1-4a73-9d5a-48c0ada760e1
https://www.youracclaim.com/badges/fac18f24-9b45-4122-9d92-fe874bceb86a


ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Talent Academy 
Consorzio Elis [ 10/2005 – 05/2006 ] 

Indirizzo: Roma (Italia) 

Corso di formazione mirato all'assunzione formato dai seguenti moduli:
- Tre mesi in aula con corsi di Comunicazione, Business Organization, Analisi Object Oriented e Progettazione con
UML, Team Working, Fondamenti di Java, Oracle 9i Database Managment, Java Servlets e Java Server Page (JSP)
utilizzando la piattaforma Eclipse;
- Tre mesi di stage presso l'azienda ACI Informatica SpA sviluppando applicazioni J2EE con Struts, EJB, JNDI tutto
su piattaforma IBM WebSphere Application Server.

RoboCup International Competition 2005 
Università degli Studi di Palermo [ 12/07/2005 – 18/07/2005 ] 

Indirizzo: Palermo (Italia) 

Partecipazione al RoboCup International Competition 2005 (Squadra SPQR+Sicilia) di Osaka, Giappone.

Abilitato alla professione di ingegnere 
Ordine degli Ingegneri di Palermo [ 21/03/2005 ] 

Indirizzo: Palermo (Italia) 
Classificazione nazionale: 118/120 

Abilitato alla professione di ingegnere.

Laurea vecchio ordinamento in Ingegneria Informatica 
Università degli Studi di Palermo [ 08/1997 – 11/2004 ] 

Indirizzo: Palermo (Italia) 
Voto finale: 110/110 
Tesi: Localizzazione e Coordinamento del Robot Sony Aibo ERS-7 

Parte della tesi è stata applicata nella RoboCup International Competition 2005 (SPQR+Sicilia Team) a Osaka,
Japan.

Liceo Scientifico Statale Giuseppe D'Alessandro 
Liceo Scientifico D’Alessandro [ 08/1992 – 06/1997 ] 

Indirizzo: Bagheria (Italia) 

Diploma di Maturità Scientifica

COMPETENZE DIGITALI 

Competenze principali
Agile Project Management / Agile Methodologies / Agile Environment 

Conoscenze del settore
Software Engineering / Metaverse / Agile Waterfall Methodologies / Scrum / Blockchain Application / NFT / Project
Management 

Competenze interpersonali
Team Building / Coaching / Team Management / Stakeholder Engagement 

COMPETENZE LINGUISTICHE 

Lingua madre: italiano 



Altre lingue: 

inglese 

ASCOLTO B1  LETTURA B2  SCRITTURA B1  

PRODUZIONE ORALE B1  INTERAZIONE ORALE B1  

PUBBLICAZIONI 

The Economic Metaphor of Italian Politics for Dynamic Coalition Formation of a Colony of Aibo
Robot 
[ 28/08/2005 ] 

11th IEEE International Conference on Methods and Models in Automation and Robotics

Link: http://hdl.handle.net/10447/23539 

S.P.Q.R. + SICILIA 
[ 12/07/2005 ] 

RoboCup Osaka 2005

Link: http://hdl.handle.net/10447/14860 

The Economic Metaphor of Italian Politics for Dynamic Coalition Regeneration in the Robocup
com. 
[ 22/06/2005 ] 

Proceedings of the Fifth International Workshop on Robot Motion and Control, 2005. RoMoCo '05

Link: https://ieeexplore.ieee.org/document/1554416 

The Economic Metaphor of Italian Politics for the coordination of ERS-7 Robot in the Robocup
Mul. 
[ 26/03/2005 ] 

IEEE SETIT 2005

Link: http://hdl.handle.net/10447/13663 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice
in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”. 
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