DELIBERAZIONE ADOTTATA DAL COMITATO ESECUTIVO
NELLA RIUNIONE DEL 21 DICEMBRE 2016

Addi 21 del mese di dicembre dell’anno duemilasedici alle ore 16,40 presso la
Sede Centrale dellEnte - Via Marsala n.8 - Roma, previa convocazione del
Presidente dell’ACIl, Ing. Angelo Sticchi Damiani, si € riunito il Comitato
Esecutivo dell’Automobile Club d’ltalia.

Sono presenti:

Ing. Angelo STICCHI DAMIANI - Presidente dell’ACI
Dott.ssa Giuseppina FUSCO - Presidente dellAC di Roma

Partecipano in audioconferenza:

Sig. lvan Franco CAPELLI - Presidente dell’AC di Milano
Prof. Piergiorgio RE - Presidente dellAC di Torino
Avv. Federico BENDINELLI - Presidente dellAC di Bologna

Dott. Giovanni Battista CANEVELLO - Presidente dellAC di Genova
Prof. Arch. Massimo RUFFILLI - Presidente dell’AC di Firenze
Dott. Adriano BASO - Presidente dell’AC di Verona

Risulta assente giustificato:

Dott. Antonio COPPOLA - Presidente dell’AC di Napoli
Segretario:

Dott. Francesco TUFARELLI - Segretario Generale del’ACI
Assistono:

Pres. Dott. Claudio DE ROSE - Presidente del Collegio dei

Revisori dei Conti
Dott. Marco MONTANARO - Revisore dei Conti effettivo

All’adozione della presente deliberazione non partecipa il Prof. Piergiorgio
RE, avendo terminato il collegamento in audioconferenza.

IL_ COMITATO ESECUTIVO: “Vista la nota della Direzione Centrale per lo
Sport Automobilistico del 21 dicembre 2016 concernente I'edizione 2017 del
Gran Premio d’ltalia di Formula Uno e preso atto di quanto ivi rappresentato;
preso atto in particolare che in data 28 novembre 2016 & stato sottoscritto con il




Promotore FOML/FOWC il contratto relativo all’organizzazione ed alla
promozione del Gran Premio d’ltalia di Formula Uno per il triennio 2017-2019,
giusta deliberazione adottata dal Consiglio Generale nella seduta del 28 luglio
scorso con la quale é stata autorizzata - in attuazione alle previsioni di cui
all'art. 1, comma 341, della legge 28 dicembre 2015 n. 208 (legge di stabilita
2016) - la sottoscrizione dell’accordo in parola; vista la deliberazione adottata
dal medesimo Organo nella seduta del 26 ottobre 2016 con la quale é stato
conferito mandato al Comitato Esecutivo - subordinatamente alla preventiva
stipula di un contratto tra 'ACl e la FOML/FOWC per l'organizzazione e la
gestione del Gran Premio d’ltalia di Formula 1 presso I’Autodromo di Monza e
previa acquisizione e valutazione della relazione definitiva di stima del valore
della Societa S.I.A.S. SpA. — per deliberare in merito allacquisizione di una
partecipazione azionaria del’ACI nella stessa Societa S.I.A.S. SpA sino ad una
quota del 60% del capitale sociale; considerato che, parallelamente, sono state
avviate le attivita necessarie a dare seguito al contratto tra I'Ente e la
FOML/FOWC e che fra queste rientra I'acquisizione da parte di ACI della
Societa S.I.LA.S. SpA, acquisizione che consentira ad ACI di potersi avvalere
dell’esperienza della stessa S.I.A.S. ai fini di una corretta organizzazione della
richiamata Gara Mondiale; vista la proposta di listino relativa al’emissione dei
biglietti per il Gran Premio d’ltalia di Formula 1 per 'anno 2017, corredata dal
Consuntivo 2016 e dallAnalisi dell’attivita svolta nel 2016, trasmessa alla
competente Direzione dalla Societa S.I.A.S. SpA; preso atto che la proposta
analizza i flussi di vendita e di acquisto e le varie fasce di clienti, contemplando
altresi la possibilita di applicare una scontistica per i soci ACI da dimensionare
per quantita di biglietti e tenore dello sconto; preso atto altresi che la citata
Direzione ha esaminato la documentazione e ha valutato che il piano tariffario,
sostanzialmente basato sulle condizioni applicate per l'edizione 2016 della
manifestazione sportiva, € del tutto in linea con le previsioni di budget dell’ACI
per I'anno 2017; tenuto conto che il tempestivo avvio delle vendite dei biglietti
per la prossima edizione del Gran Premio d’ltalia di F1 permettera di ottimizzare
le opportunita di vendita pareggiando i risultati positivi riscontrati per I'edizione
2016 dell’evento sportivo e di consentire I'acquisto dei biglietti da parte del
pubblico in occasione delle festivita natalizie anche ai fini del tradizionale
scambio di doni; tenuto conto di quanto rappresentato dal Presidente Capelli in
corso di seduta, con riferimento alla circostanza che anche I'AC Milano ha
deliberato in merito alla proposta di listino relativa alla biglietteria del Gran
Premio d’ltalia di Formula 1 per l'edizione 2017; ritenuto, nelle more del
perfezionamento della procedura di acquisizione della Societa S.I.A.S. da parte
dellEnte, di procedere alla definizione delle tariffe relative allemissione dei
biglietti per I'edizione 2017 della citata manifestazione sportiva; approva la
proposta di listino relativa all’emissione dei biglietti per I'edizione 2017 del Gran
Premio d’ltalia di Formula 1 presso I'Autodromo di Monza in conformita al
documento che viene allegato al presente verbale sotto la lett. A) e che
costituisce parte integrante della presente deliberazione; conferisce_ mandato
al Presidente, con facolta di delega, per la definizione di un accordo tra I'ACl e
la Societa S.I.LA.S. SpA al fine di regolamentare il servizio di gestione della
biglietteria del Gran Premio d’ltalia di Formula 1 presso I’Autodromo di Monza.
La Direzione Centrale per lo Sport Automobilistico & incaricata di tutti gli
adempimenti connessi e conseguenti alla presente deliberazione.”.




ALLEGATO A) AL VERBALE DEL COMITATO ESECUTIVO DEL 21 DICEMBRE 2016

Consuntivo e analisi del 2016
Proposta listino 2017

Monza, 25 Ottobre 2016
Ufficio biglietteria

[2016]

Fatturato di biglietteria del Formula 1 Gran Premio d’italia
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1) Sintesi del 2016 {consuntivo)

Ledizione 2016 del Formula 1 Gran Premio Heineken d'ltalia, con un fatturato di 10.875.545 Mio, rispetto al
2015 ha registrato un incremento, in termini di presenze sulle tribune (circa 2.400 spettatori in pil tra sabato e
domenica) mentre sul prato sono rimaste pressoché stabili,

Il fatturato, complessivamente ha registrato un incremento di € 427mila rispetto al 2015 (+5%).
La percentuale di occupazione del 2016 & cresciuta del 4.7%, facendo registrare il 76.43% di presenze rispetto al
71.72% dell'anno precedente, valore, calcolato su biglietti abbonamento e domenica.

Le motivazioni di questo andamento sono da attribuire a diversi fattori:
= attivazione gia a metd settembre 2015 delle prevendite;
= listino pit “movimentato” e flessibile;
= introduzione di prezzi di favore calmierati riservati alle agenzie.

Vanno comunque considerate le criticithd gia evidenziate nel 2015, che possono avere inciso sul potenziale
incasso:

* andamento vendite fortemente legato alle performance delle gare, in particolare della Ferrari
che determina gli acquisti di impulso;

* mancanza del fattore sorpresa, vista la dominanza sportiva Mercedes e calo delle performance
Ferrari;

» biglietto in formula abbonamento non divisibile in singole giornate di validita, come da
normativa SIAE, dal 2014;

= persistenza del quasi monopolio televisivo da parte di SKY;

* anticipazione del Gp alla prima settimana di Settembre, quando le scuole hanno riaperto
successivamente e ad una sola settimana di distanza dal Gran Premio del Belgio;

= Delezionl di altri circuiti dal campionato di formula 1 che incidono negativamente sullinteresse
sia televisivo che del pubblico a recarsiin circuito,

2. Segmentazione delle vendite

v La tariffa week-end tribuna pubblicata a listino, nel 2016 assorbe il 28% del fatturato, percentuale
complessiva in calo rispetto agli anni precedenti, perché in parte assorbita dalle tariffe abbonamento
speciali dedicate al B2B,

v" In controtendenza il fatturato generato dalle tariffe speclali tribuna, che nel 2016 ricoprono il 42.82%,
rispetto al valore consolidato degli anni precedenti il 2014, che si assestava intorno al 10%%.
Questa parte di fatturato va a bilanciare il valore mancante generato dalla tariffa week-end.
Tendenza dovuta al cambiamento della politica di prezzo attivata nei confronti delle maggiori agenzie
alle quali & stato applicato un prezzo dedicato che equivale al 10% In meno per 'abbonamento e 8% per
la singola giornata.
Questa politica di prezzi & studiata per dare la possibilita alle agenzie di Investire preventivamente, prima
che il campionato entri nel vivo e per permettere loro di rivendere ad un prezzo competitivo rispetto al
prezzo attivo sul mercato.
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La somma delle tariffe week-end e tariffe speciali week-end & pari al 70% dell'intero fatturato.

La percentuale delle vendite delle tribune per la singola giornata di Domenica raggiunge il 12,14% del
fatturato, quando il valore assestato fino al 2014 era tra il 5-7%

Questo incremento, che vede pill che raddoppiato il fatturato rispetto agli anni precedenti, da 480mila
euro del 2014, a oltre 1,3mio nel 2016 & motivato dalla vendita dei biglietti per la singola giornata {solo
per alcune tribune) gia allapertura delle vendite.

Stabili rispetto allo scorso anno le vendite relative alla giornata di sabato tribuha, che rappresentano
circa it 3% del fatturato. Per guanto riguarda questa tipologia, occorre ricordare che:

= le vendite per la sola giornata di sabato normalmente decorrono dal 1 Agosto

» tutte le tariffe week-end includono gia la giornata del Sabato

* Nel 2016 si & scelto di attivare la tariffa di sabato per otto tribune storicamente di difficile
vendita e del prato gia dall'inizio delle prevendite

Questa uitima voce & particolarmente degna di nota, dal 2015 primo anno in cui & stata promossa questa
azione si & registrato circa un punto di percentuale su queste vendite, un incremento pari a oltre 100.000
di fatturato.

Nella giornata di sabato, a fronte di lievissimo calo di spettatori (-0.66% circa 800 posti), il fatturato non &
diminuito in proporzione al prezzo medio facendo registrare un calo di soli € 6.000. Net 2015 infatti sono
stati venduti circa 2,000 biglietti a meta prezzo.

In totale il numero di bigfietti venduti & stato di 4.554, dal valore medio di € 79, rispetto a € 68 dell'anno
precedente.

Nel complesso, nel 2016 il trend si & mantenuto positivo tuttavia per it 2017 si & ritenuto di propone un
listino volto a stimolare I'acquisto di questa tipologia di biglietto pur venendo incontro alla richiesta del
mericato di ridurne il prezzo medio.

Le “differenze”, storicamente hanno rappresentato circa I'1% delle vendite, anche nel 2016 si conferma il
dato, leggermente inferiore rispetto al 2015 guando tale tipologia di biglietto & stata venduta come
biglietto junior, per ragazzi fino a 12 anni.

Ii valore del prato continua a ricoprire circa il 13% sul totale delle vendite, anche per guesta tipologia di
biglietto valore e presenze confermano il dato del 2015.

Hl biglietto prato si mantiene stabile rispetto all'anno precedente, sia in termini di incasso, con circa 1900
biglietti venduti in meno. . ]

Escludendo infatti i biglietti emessi in cambio merce per il concerto dj set, I'incasso netto & di €
1.448.527, per circa 19.000 presenze, facendo perd rientrare il valore medio al valore degli anni
precedenti al 2015 (€ 68},
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3. Canali di Vendita
ACITOUR - Le vendite, pari ad € 108.005 sono scese del 24% rispetto al 2015 e rappresentano I'1% del fatturato.

Nel 2016 i prezzi riservati ai soci sono rimasti invariati rispetto agli anni precedenti e le percentuali di
occupazione per le tribune ACl sono state le seguenti:

Tribuna Dotazlone n. |Prezzo listino Prezzo ACI [ Venduti |Occupazione |lIncasso
21D- 500 € 140/150/160/170 |€120 - |164 8% € 19.680
Laterale Parabolica : ' C .

23B- 500 € 210/230/250 €140 226 24% €31.640
Parabolica Interna

t stato conservato lo sconto di € 15 riservato ai soci ACI suII acquisto dei posti tribuna diversidalla 21D e 23Belo
sconto di € 8 sul prato.

SIAS — Agenzie- B2B

Le vendite dirette SIAS {ad agenzie ed aziende) al netto di internet, stabili rispetto al 2015 sono state pari a €
6.5Mio (+1.5%) e ricoprono il al 60.3% del fatturato totale.

Rispetto al 2015 si & consolidato il trattamento di favore alle agenzie che SONo i principali fruitori di questo
canale di acquisto.

A fronte di un prezzo dedicato, -10% in abbonamento e -8% sulla singola giornata rlspetto al listino, le agenzie
sono incentivate a vendere un maggior numero di biglietti, investendo con anticipo sul Gran Premio d’ltalia.

Questa politica permette di instaurare un dialogo costante con il cliente corporate durante il campionato.

Questi, grazie alle migliori condizioni economiche e ai prezzi strutturati su fasce temporali viene stimolato
all'acquisto e all'investimento. Cid permette a SIAS di costruire e preventivare gli incassi in un flusso costante
durante tutta la stagione.

SIAS Internet - carta di credito

Il canale di vendita & stato riaperto il 18 settembre e ha fatto registrare un incasso di € 2.928.422, che
rappresenta il 26.97% dell’incasso totale del Gran Premio, con un incremento rispetto al 2015 del 13.6%.

I motivi che hanno portato alla crescita positiva sono da imputare sia al vantaggio in termini temporali rispetto
agli anni precedenti, la facile usabilitd del sistema di acquisto da parte del cliente finale, sia su versione desktop
che mobile, inserimento di promozioni ad hoc e investimenti effettuati per aumentare le performance del
canale, quali:

»  Campaghe PPC
Tale attivitd & stata condotta dal partner tecnologico Platinium Group nei mesi da marzo a settembre 2016,

Il risuitato economico ottenuto da guesta attivita & di oltre € 380.000 e la maggior parte degli acquisti &
effettuata sul territorio nazionale.
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Questo dato conferma il trend consolidato che vede gli stranieri anticipare gli acquisti e la pianificazione del
viaggio rispetto agli italiani, pill propensi ad una organizzazione last minute.

Fatturato N, acquisti In
A £250000
generato seguito a click
Marzo €43.712 96 £200.000
Aprile €50,723 107
€150.000
Maggio €52.111 i19
Giugno € 46.672 101 € 100,000
Luglio € 65.667 136
£50.000
Agosto €117.162 304
Settembre €5.707 24 €
Tot €381.754 a87
€ 140,000
€ 120.000 ‘
€ 100.000 e / \
€ 80.000 \
€ 60000 ) J'e 55.667l )
. -€ 50.723 -€ 52111 \
€ 40,000 ¢ .__.IE'”'“2 IE 45'672i \
€ 20.000 \
co € 5.707]
March April May June July August September
o Newsletter dedicate

Anche questa atlivith di e-mailing marketing specificatamente per le attivita di biglietteria & stata
effettuata da Platinium Group sulla base delle indicazioni di SIAS.
Sono state inviate in totale 9 Dem

Dem Fatturato generato

Apertura Vendite ~€18.963

Festa del papa , ) 7 - €12944

Fine prima fascia di sconto - 10 giorni prima €8.730

Fine prima fascia di sconto - 48 ore ~€14.116

Fine prima fascia di sconto - ultimo glorno € 7.850

5 gare a Monza ' €9.313

Meno di un mese a2 Monza €18.080

Mancano 10 giorni €15.427
Ultima possibilita €6.395

Totale €£111,818
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e Campagne promozionali fricorrenze con biglietti e pacchetti ospitalita in vendita per pochi giorni
a prezzi scontati, acquistabili solo on line:

“A San Valentino... dillo con un biglietto..” 34 biglietti +1 ospitalita €4.262 |

“Pap3, ti porto a Monzal” ) 63 biglietti + 2 ospitalitd € 7.995- .

“Tulti a Monzal” (26 - 29 Agosto) 106 biglietti € 20.09i
€32.348

¢ Piattaforme di acquisto dedicate _
Riassunte nello schema seguente, piattaforme e risultati ottenuti:

Incasso i
Adienda n. Ordini effettuati generato
Amadeus 8 €4.772,00
. Manpower ) - ' 2 € 620,00
Scuderia Ferrari Club 176 €99,882,00
Sky Dipendenti /TA + UK ' 5 € 1.540,00
Sky Extra 9 €4.716,00
Test02 1 € 296,00
Trenord 46 €10.743,00
Tariffa fascia 1 - Team F1 - GP2- GP3-Porsche {contatti
ufi. sportivo) 7 € 3.445,00
Tariffa fascia 2 ) 16 € 15.815,00
Tariffa fascia 2 -10% 1 €59,00
Teriffa fascia 3 -10% _ 59 €71.607,00
Confindustria - Confartigianato - unione commercianti
My Way Corporate - Eicma - gare stagione - ibis hotels 2 € 360,00
Totale complessivo 332 € 213.855,00

Si conferma il risultato molto positivo per gli Scuderia Ferrari Club che per il primo anno, hanno visto la tariffa
loro applicata differenziata su due periodi di acquisto e vista la grande richiesta sono stati forniti allotment su piu
di un settore.

Tutti gli ordini effettuati su monzanet.it prevedevano il solo biglietto elettronico.
l'adozione di questa tipologia di biglietto ha consentito un risparmio sulle spese di spedizione e lo snellimento
delle procedure di consegna.

Per quanto riguarda i costi supplementari applicati al cliente, per il 2017 restano da valutare il ripristino del costo
del servizio del biglietto elettronico che nel passato era di € 2,50 per ciascun ordine, oppure I'introduzione del
costo supplementare di € 1 per ciascun biglietto emesso, oltre che nuove forme di pagamento quali American
Express, PayPal.
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TICKETONE - Uincasso del 2016 di questo canale di vendita & di € 694.072 e fa registrare un incremento
dell’11,4% rispetto al 2015 pari al 6,4% del fatturato totale,

Come per gli altri canali, il fatturato ha fatto registrare una performance in crescita rispetto alfanno precedente
grazie all'attivazione immediata, a pochi giorni dal GP 2014, della prevendita.
Il canale di vendita TicketOne & sempre stato allineato, in termini di tariffe e iniziative, al canale monzanet.it.

FEMA (Vendita alle casse) - Le vendite effettuate dal 20 Agosto al Gran Premio rappresentano il 5.3% del
fatturato pari a € 581.730, in calo dal 2014. Si presume che questa perdita di fatturato sia da attribuire alla
sempre pil diffusa tendenza di acquistare i biglietti degli eventi con consapevole pianificazione, sia per usufruire
delle tariffe agevolate che per assicurarsi il biglietto dell'evento e il miglior posto disponibile.

4, Confronto dati e listini con autodromi Europei

I’analisi dei listini degli altri circulti & stata effettuata prendendo come riferimento solo quelli europei, in quanto
pit affini al bacino d'utenza di Monza. '

Quasi tutti privilegiano le vendite a tariffa week-end e adottano una politica di sconti variabile per periodo di
acquisto e quantitativi.

Quasi tutti prevedono una tariffa bambini, che dal 2016 viene proposta anche nel nostro listino.

Dal confronto, emerge che rispetto allo scorso anno non vi sono sostanziall modifiche, salvo lievi adeguamenti.
Il nostro listine risulta sempre in linea con tutti gli altri circuiti.

5. Listino 2017
¥ Elementi che concorrono alla definizione dei nuovo listino.

»  Fatturato 2016

« Riempimento delle singole tribune calcolato sugli anni precedenti

»  Analisi delle performance economiche delle tribune: fasce di prezzo, incasso, attivitd promozionali,
paragonato agli anni precedenti

»  Durata della campagna vendita

«  Valutazione di attivita promozionali da attuare sulla base del'andamento del campionato e delle
performance di Scuderia Ferrari

= Benchmark con altri circuiti rispetto al listino e attivita extra racing

= Attivith collaterali/entertainment che nei circuiti dove vengono realizzati fanno registrare un netto
rialzo di partecipazione e relativi incassi.

= Analisi struttura generale listino
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v Plus vs Minus

PLUS MINUS
Minore pressione promozionale=margini pil alti Arco temporale ridotto prevendita 2017 (firma
rinnovo)
Flessibilita listino (nuove tariffe, es. bambino) Scarsa performance Ferrari Team 2016
Percezione possibile ultimo GP a Monza 2016 Concerto non organizzato= venduti minori biglietti
prato 2016

Migliore e maggiore comunicazione (piloti pro-
Monza}

Migliore pianificazione pubblicitaria (verticale sport)
con notevole risparmio di budget

v’ Obiettivi Campagna 2017

Mantenimento trend economico del 2016 nonostante la partenza della prevendita ritardata di circa due
mesi e mezzo.

v Approccio strategico
1. Sfruttare prodotti invenduti poco performanti, per esempio “biglietto sabato” creando pacchetti e
promozioni;
2. Sviluppo partnership strategiche con aziende clienti (ad es. come fatto con i Ferrari Club) sfruttando
la base clienti deli’Autodromo;
3. Razionalizzazione e semplificazione struttura listino;
4. Creazione prodotti speciali.

2. Proposta dilistino 2017 — Dati salient|

Per quanto riguarda le vendite ormai chiuse del 2016, al fine di sfruttare I'entusiasmo del Gran Premio appena
trascorso si era deciso di non arrestare le vendite e attivare una tariffa promozionale.

Questa azione ha permesso di beneficiare dell'interesse generato dai gran premi di chiusura del campionato & ha
generato un vantaggio economico che si & riflettuto sul valore finale di consuntivo con un +5% di fatturato.

Nel 2016 il campionato di Formula 1 si & dimostrato poco emozionante con risultati prevedibili che hanno visto la
netta supremazia della scuderia Mercedes.

l’'andamento del camplonato & infatti una variabile molto importante che detta le sorti dell’intera campagna
vendita. :

Per quanto riguarda il 2017, poiché le vendita saranno aperte in ritardo rispetto al 2016, di fatto perdendo oltre
due mesi di prevendita, si ipotizza il ripristino del calendario strutturato su tre periodi in base al periodo di
acquisto: primo periodo dall'approvazione del listino al 31 gennaio, secondo periodo dal 1 febbraio al 31 maggio,
terzo periodo dal 1 giugno al Gran Premio. Questo format di vendita continua a costituire la principale formula
promozionale adottata.

I listino 2017 come prodotti, prevede tre fasce di acquisto dei biglietti, i biglietti per le singole giornate di sabato
e domenica, un biglietto unico il venerdi.
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Questa segmentazione prevede la messa in vendita sia dei biglietti abbonamento che deile singole giornate.

Nel 2016 le vendite delle singole giornate sono state attivate subito solo per alcune tribune.

Questa azione nel 2015 aveva come obiettivo quello di “movimentare” il listino e anticipare il flusso di cassa per
sei tribune storicamente di difficile vendita.

Nel 2016, ne sono state vendute ottd ad un prezzo fortemente scontato {dal 15% al 33%) rispetto al biglietto in
abbonamento, ma questa strategia non ha fatto registrare incrementi degni di nota.

Per il 2017 si & quindi deciso di mettere subito in vendita ad un prezzo che colloca tra la seconda e la terza fascia
del prezzo abbonamento, il biglietto tribuna della domenica.

In generale il listino ha subito le seguenti modifiche:
= Accorpamento di due categorie di tribune di fascia medio alta
= Lieve adeguamento dei prezzi in seguito all’unificazione di cui sopra
=  Passaggio a categoria di prezzo inferiore delle tribune Ascari ed Esterna Prima Variante B
= |ntroduzione di prezzi con il 9 o 8 finale, perché percepiti come un affare
= Da subito messi in vendita, ad un prezzo che colloca tra la seconda e la terza fascia del prezzo
abbonamento, il biglietto della domenica e del sabato.
» Riduzione sulla tariffa bambini per alcune tribune domenica e sabato
= Riduzione tariffa prato Sahato
= |nserimento della seconda tariffa sabato per acquisto ingresso due giorni con tagliandi separati.

In riferimento a quanto sopra la novith maggiore riguarda l'inserimento di una ulteriore tariffa par la giornata di
sabato in tribuna. Tale tariffa sara utilizzata solo per vendite abbinate di biglietti “domenica” per favorire i clienti
che desiderano acquistare un biglietto per I'intero week-end ma che allo stesso tempo desiderano cambiare
tribuna tra una giornata e l'altra.

£ stata mantenuta la tariffa bambini 0-11 anni in tribuna, per sabato e domenica alcune categorie di fascia medio
bassa, sono state adeguate al ribasso. Con una tariffa economicamente pill vantaggiosa si presume Infatti che un
genitore sia pill invogliato a portare con sé il proprio figlio in circuito.

A questo proposilo sono stati definiti pacchetti promozionali che includono un biglietto adulto + junior, il
pacchetto famiglia (2 adulti + 2 junior), oltre che una tariffa promozionale che sara utilizzata per incentivare gli
acquisti natalizi efo di san Valentino.: ) ’ :

Le presenti tariffe non saranno attive per tutta la campagna vendita ma solo in periodi definiti o su necessita.

Uiz - intero
junior
21E Domenica adulto + bambino = € 199 80 119
anziché € 245
20C  Domenica adulto + bambino = € 199 80 119
anziché € 246
5 domenica adulto + bambino = € 199 80 119
anziché € 247
tbc  sabato aduito + bambino = 25 75 no vendita alle porte -
pacchetto 2+2 0 1+1 solo on line
tbe sabato adulto + bambino = € 100 25 75 Festa del papa
the sabato adulto + adulto = € 100 34 75 San Valentino

Fatturato di biglietteria 2016 — Listino 2017




Osservazioni e proposte

s Come gid proposto negli anni precedenti, si consiglia I'installazione di seggiolini ¢ la ristrutturazione delle
tribune di fascia alta e medio alta.
Si consiglia inoltre il completamento dei seggiolini sulla tribuna 18, Questa tribuna si presenta meta con i
seggiolini e I'altra meta senza, circa 500 posti da completare,
Va inoltre rilevato che questi 500 posti sono riservati agli ospiti di Formula 1 Hospitality - FOM.

« Sj propone Vattivazione di un pacchetto camp&Gp che includa oltre al pernottamento al campeggio una
tribuna abbinata.

¢ Prevedere un supplemento assicurativo per permettere di disdire 'ordine.

s Verificare che tutto il personale avventizio incaricato dei servizi esterni (controlli, vendita, viabilita, info
point) abbia una buona conoscenza dell'impianto, della lingua inglese (e buona educazionel). La
biglietteria richiede di partecipare al Briefing tecnico, pre-evento, con tutto ii personale di riferimento.
Anche nel 2016 sono arrivate diverse lamentele e segnalazioni evitabili se fosse stata data questa
possibilita,

e Maggiore attenzione alle persone disabili, rendere disponibile alla prenotazione la tribuna 25 a loro
dedicata. La gestione di tali prenotazioni potrebbe essere proposta’ all’associazione “amici
dell'autodromo”.
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