DENOMINAZIONE PROCEDIMENTO

COMANDO IN ENTRATA

BREVE DESCRIZIONE DEL PROCEDIMENTO

GESTIONE DEL PROCEDIMENTO DI IMMISSIONE A
SEGUITO DI RICHIESTA DI COMANDO DA PARTE
DELL’INTERESSATO

RIFERIMENTI NORMATIVI

D.P.R..n.3/57 ART.56 D.LGS. 165/2001

UNITA’ ORGANIZZATIVA RESPONSABILE
DELL’ISTRUTTORIA

DIREZIONE RISORSE UMANE E AFFARI GENERALI

RESPONSABILE PROCEDIMENTO

DOTT.SSA ALESSANDRA ZINNO

RIFERIMENTI DEL RESPONSABILE DEL
PROCEDIMENTO

numero di telefono: 06 49982770-2200
casella email: DirezioneRisorseUmane(@aci.it

UNITA’ ORGANIZZATIVA RESPONSABILE
DELL’ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO
FINALE DEL PROCEDIMENTO

(se diversa da quella responsabile del procedimento)

DIREZIONE RISORSE UMANE E AFFARI GENERALI

RESPONSABILE DELL’ADOZIONE DEL
PROVVEDIMENTO FINALE DEL PROCEDIMENTO
(se diverso dal responsabile del procedimento)

DOTT.SSA ALESSANDRA ZINNO

RIFERIMENTI DEL RESPONSABILE
DELL’ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO
FINALE DEL PROCEDIMENTO

(se diverso dal responsabile del procedimento)

numero di telefono: 06 49982770-2200
casella email: DirezioneRisorseUmane(@aci.it

MODULISTICA
(per i procedimenti ad istanza di parte)

SCHEMA DOMANDA - SCHEDA ANAGRAFICA - SCHEDA
POSIZIONE GIURIDICO ECONOMICA - SCHEDA DATI
TRATTAMENTO ECONOMICO

INDIRIZZO PRESENTAZIONE ISTANZE

INFOCANDIDATUREMOBILITA@PEC.ACLIT

UFFICI INFORMAZIONI

Direzione Risorse Umane — DirezioneRisorseUmane(@aci.it
numero di telefono: 0649982599-2353
Via Marsalan. 8 Roma  dalle ore 8,00 alle ore 15,00

MODALITA’ DI REPERIMENTO DELLE
INFORMAZIONI RISPETTO AI PROCEDIMENTTI IN
CORSO

CONTATTI TELEFONICI/ACCESSO DIRETTO ALLA
DIREZIONE/E.MAIL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

TERMINE (in gg.) DI ADOZIONE DEL
PROVVEDIMENTO FINALE IN FORMA ESPRESSA

90 GIORNI

EVENTUALI ALTRI TERMINI (in gg.)
PROCEDIMENTALI

IL PROVVEDIMENTO E’ SOSTITUIBILE CON UNA
DICHIARAZIONE DELL’INTERESSATO

NO

IL PROCEDIMENTO PUO’ CONCLUDERSI CON IL
SILENZIO-ASSENSO?

NO

STRUMENTI DI TUTELA, AMMINISTRATIVA E
GIURISDIZIONALE, DELL’INTERESSATO E MODI
DI ATTIVAZIONE

In itinere, rispetto al provvedimento finale e nei casi di ritardo
rispetto ai termini di adozione del provvedimento:

ACCESSO AGLI ATTI AI SENSI DELLA L. 241/90 — RICORSO
ALLA AUTORITA’ GIURISDIZIONALE

LINK DI ACCESSO AI SERVIZI TELEMATICI
(se presenti; in caso contrario tempi previsti di
attivazione)

Non ¢ prevista I’attivazione di link di accesso ai servizi telematici

MODALITA’ DI EFFETTUAZIONE
DELL’EVENTUALE PAGAMENTO E
INFORMAZIONI PER IL PAGAMENTO SECONDO
MODALITA’ ELETTRONICHE

PAGAMENTI NON PREVISTI

TITOLARE DEL POTERE SOSTITUTIVO

DOTT.SSA ALESSANDRA ZINNO

RISULTATI INDAGINI DI CUSTOMER
SATISFACTION SULLA QUALITA’ DEI SERVIZI
EROGATI

Andamento delle indagini




