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LORO SEDI

OGGETTO: Formalita senza rilascio CDP/CDPD - gestione pratiche
successive.

La presente Comunicazione ha il fine di fornire le necessarie
disposizioni per la corretta gestione di pratiche relative a veicoli ancora in
regime CdP/CDPD per i quali non vi sia la disponibilita del CDP/CDPD
precedente, in quanto inserito nel fascicolo di una pratica gia espletata che non
prevedeva il rilascio del CDPD (es: trascrizione a tutela del venditore, perdita di
possesso basata su DS, formalita in odio alla parte) oppure erroneamente non
rilasciato (errata valorizzazione a “no” del flag rilascio CdP).

A fronte di pratiche rispondenti alle casistiche descritte, 'Operatore
dovra aprire un ticket all’assistenza tecnica secondo i seguenti percorsi, distinti
per operatori professionali e Uffici PRA:

DELEGAZIONI e AGENZIE : PRA=>Nuova Gestione dei Processi Digitali (DL
98/2017)=>Atti Digitali (AD)=>Gestione vincolo/svincolo cartella

UFFICI PRA: PRA =>Nuova Gestione dei Processi Digitali (DL 98/2017) =>
Gestione Uffici Territoriali DL98 (GUT) => Gestione del vincolo/svincolo
fascicolo

Aci Informatica, a fronte del suddetto ticket, effettuera le opportune
verifiche per accertare I'effettiva indisponibilita del CdP/CDPD, in'quanto gia
utilizzato a fronte di pratica che non ha effettuato rilascio CDPD. La risposta al
ticket dovra essere acquisita fra la documentazione del fascicolo, etichettandola
come “denuncia” e fungera da giustificativo per 'assenza del CdP/CDPD.

cl

s

L
12015 2011



'AC) Automobile Club dtalia

Nel ringraziare per la consueta collaborazione, si precisa che, per
eventuali richieste di chiarimento, gli Uffici PRA potranno rivolgersi ai referenti
della rete DPFA sul territorio. Gli operatori professionali o gli utenti esterni
potranno fare riferimento per informazioni e chiarimenti agli Uffici del PRA.

Come d’uso, la presente Comunicazione sara pubblicata nel Sito
Tematico STA “Informativa e lettere circolari”, accessibile da parte di tutti gli
STA tramite connessione al Dominio ACI.

Cordiali saluti.

IL DIRETTORE CENTRALE
SALVATORE MORETTO

Firmato il 11/04/2022
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