
 

  
AUTOMOBILE CLUB L’AQUILA 

 

 

Delibera n. 2 del 15 marzo 2019. 

 

 

Oggetto: Risoluzione contratto di affiliazione commerciale con la Delegazione di Magliano       

dei Marsi. 

 

Il Consiglio Direttivo 

 

premesso che 

 

- con nota acquisita al protocollo di questo Automobile Club n. 62 del 28 febbraio 2019, 

la Regione Abruzzo faceva pervenire all’ACI e all’AC una segnalazione volta ad 

evidenziare i gravi comportamenti posti in essere da una collaboratrice della 

delegazione ACI di Ludovica Fioravanti di Magliano dei Marsi (AQ), Avv. Claudia 

Volpe; 

 

- nella detta nota, si specificava che numerose istanze, di vario genere e per conto di 

soggetti terzi, erano state inoltrate presso l’Ufficio Tasse Automobilistiche della 

Regione Abruzzo dalla suddetta professionista, sia come Legale che come mero 

mittente, utilizzando la propria casella di posta elettronica; 

 

- l’Ufficio regionale aveva ricevuto notizie in ordine al rilascio, non autorizzato, da 

parte della Delegazione, in favore di utenti/clienti, di documentazione di archivio; 

   

- l’Ufficio regionale, a seguito dei suddetti comportamenti, denunciava il venir meno 

del rapporto di fiducia con la Delegazione, con violazione dei principi di correttezza e 

lealtà, chiedendo a questo Ente di valutare la possibilità di disattivare i servizi in capo 

alla Delegazione di Magliano dei Marsi, nel più breve tempo possibile, rappresentando 

nel contempo il rischio di violazione delle norme sulla privacy e la conseguente 

possibilità di contenzioso, a titolo risarcitorio;  

 

- l’A.C. L’Aquila, stante la situazione sopra descritta, il 1° marzo 2019 inviava alla 

Delegazione ACI di Magliano dei Marsi una nota con cui preannunciava la 

convocazione del Consiglio Direttivo per l’adozione dei più opportuni provvedimenti, 

ivi compresa l’immediata interruzione del rapporto di affiliazione commerciale in 

essere, concedendo un termine fino al 12 marzo 2019 per l’invio di eventuali 

chiarimenti in ordine ai rilievi della Regione Abruzzo; 

 

- con nota del 9 marzo 2019 pervenuta via PEC, la Titolare della Delegazione, 

unitamente all’Avv. Claudia Volpe, facevano pervenire osservazioni in ordine ai fatti 

denunciati. In tale nota si rilevava la necessità di scindere l'attività della Delegazione 



ACI da quella dell’Avv. Claudia Volpe, quale libero professionista, non inquadrata in 

un rapporto di lavoro subordinato. In ragione di ciò, si deduceva che l’invio di istanze 

all'Ufficio Tasse Automobilistiche della Regione Abruzzo da parte dell'avv. Volpe, in 

nome e per conto di soggetti terzi, non riguardava l’attività della Delegazione che, 

peraltro, non ne aveva tratto benefici economici. Seguiva il riferimento alla corretta 

gestione dell’attività istituzionale da parte della Delegazione, nel rispetto degli 

obblighi di correttezza e lealtà e dei principi sanciti dal Codice disciplinare all'uopo 

previsto; 

 

- l’Avv. Volpe, che pure collaborava con la Delegazione, in buona fede ed in totale 

autonomia, si era offerta di ricercare, in nome e per conto dei contribuenti, una 

soluzione stragiudiziale e bonaria delle insorgende controversie al fine di evitare 

eventuali azioni legali. Si rilevava quindi la mancanza di una violazione delle norme 

sulla Privacy ascrivibile alla Delegazione, che non aveva mai rilasciato 

documentazione coperta da obbligo di segretezza; 

 

rilevato che 

 

- risulta incontestata, in quanto ammessa dalla stessa Delegazione, l’attività di 

collaborazione prestata da parte dell’Avv. Volpe per la Delegazione di Magliano dei 

Marsi e che detta attività si è concretizzata nelle azioni contestate dalla Regione 

Abruzzo; 

 

- la Professionista non si è limitata allo svolgimento di attività di collaborazione con la 

Delegazione, avendo fornito a terzi consulenze di carattere giuridico, che non 

potevano e non dovevano essere svolte all’interno della Delegazione;  

 

ritenuto che 

 

- non possa scindersi l'attività della Delegazione ACI da quella dell’Avv. Claudia 

Volpe, quale libero professionista, poiché quest’ultima ha operato all’interno della 

Delegazione, potendo disporre di dati sensibili con conseguente elevato rischio di 

violazione della normativa sulla privacy e sulla segretezza di informazioni, come 

peraltro evidenziato dall’Ente regionale; 

 

- la titolare della Delegazione ha l’obbligo di vigilare sull’operato dei suoi collaboratori 

essendo responsabile dell’intera attività, ivi compresa la gestione delle Tasse 

automobilistiche; 

 

- la descritta gestione della Delegazione ha ingenerato una evidente violazione dei 

principi di correttezza e lealtà istituzionale, stante l’evidente conflitto di interessi della 

stessa che, tenuta a collaborare con la Regione ai fini della corretta gestione delle 

Tasse automobilistiche, ha posto in essere condotte che si pongono in netto contrasto 

con gli interessi di natura pubblica perseguiti; 

 

- le condotte contestate alla Delegazione di Magliano dei Marsi creano un danno 

all’immagine dell’Ente e possono compromettere i buoni rapporti con la Regione 

Abruzzo con conseguente ulteriore danno anche per tutte le delegazioni che operano 

nella provincia di L’Aquila.  

 



Tutto ciò considerato e ritenuto il Consiglio,  

 

visto l’art. 17 del contratto di affiliazione commerciale, 

 

delibera all’unanimità 

 

la  risoluzione del contratto di affiliazione commerciale in essere con la Delegazione di 

Magliano dei Marsi 

 

      F.to   Il Direttore         F.to Il Presidente 

      (Dr. Franco D’Amico)        (Avv. Marfisa Luciani) 

 


