Automobile Club Arezzo
Aci Arezzo Promoservice S.r.l.

AFFIDAMENTO QUINQUENNALE DEL SERVIZIO DI CONTO CORRENTE (CIG Ente:
ZD032E5953 - CIG Societa: Z3432E5A6B)
(Chiarimenti aggiornati al 28 settembre 2021)

1) Quesito

“All'articolo 5 del contratto si fa riferimento al fatto che la banca potrebbe aprire una linea di
credito ad Aci "fino alla concorrenza della somma indicata in offerta”. Nell'offerta economica
(Modulo B) non si fa riferimento a nessuna somma, ergo immagino che l'operazione dovra
intendersi spot solo su richiesta contestuale del cliente, giusto?”

1) Chiarimento

Si, il riferimento alla somma indicata nell’offerta & un refuso.

2) Quesito

“ vorrei avere un Chiarimento in merito alla dicitura dell'articolo 10 "le commissioni su addebiti
sdd (passivi ed insoluti) sono a carico dei beneficiari cioé degli utenti e fornitori. Cioe voi vi rifate
nei confronti dei vs clienti che non dovessero ottemperare al pagamento?”

2) Chiarimento

Si specifica che le commissioni SDD passivo riguardano gli addebiti effettuati sui c/c dei Soci ACI
(clienti) per la riscossione delle tasse automobilistiche e delle tessere e che quindi le commissioni
degli SDD e degli eventuali insoluti dovranno essere direttamente a carico dei Soci ACI (clienti)

3) Quesito

“Numero dipendenti Automobile Club”
3) Chiarimento

Nessuno dipendente.

4) Quesito

“Numero dipendenti Promoservice srl”
4) Chiarimento

Nr.05 dipendenti.

5) Quesito

“giacenze medie anno 2020 di Automobile Club presso la Banca che gestisce il Servizio di conto
corrente”

5) Chiarimento

€420.000,00

6) Quesito

“giacenze medie anno 2020 di Promoservice Srl presso la Banca che gestisce il Servizio di conto
corrente”

6) Chiarimento

€255.000,00.

7) Quesito

“totale transato 2020 con PagoBancomat e numero operazioni Automobile Club”
7) Chiarimento

Nel 2020 per I’ Automobile Club Arezzo non ha nessun transato

8) Quesito“totale transato 2020 con PagoBancomat e numero operazioni Promoservice srl”
8) Chiarimento
Transato con PagoBancomat circa €118.189,00; Operazioni circa nr.910.
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9) Quesito

“totale transato 2020 con carte di credito e numero operazioni Automobile Club”
9) Chiarimento

Nel 2020 per I’ Automobile Club Arezzo non ha nessun transato.

10) Quiesito

“totale transato 2020 con carte di credito e numero operazioni Promoservice srl”
10) Chiarimento

transato 2020 con carte di credito circa €98.200,00, Operazioni circa nr.740

11) Quesito

“numero di bonifici anno 2020 presso lo Sportello da parte di Automobile Club”
11) Chiarimento

numero di bonifici anno 2020 presso lo Sportello circa 180

12) Quesito

“numero di bonifici anno 2020 presso lo Sportello da parte di Promoservice Srl”
12) Chiarimento

numero di bonifici anno 2020 presso lo Sportello circa 20

13) Quiesito

“numero di bonifici telematici anno 2020 da parte di Automobile Club”
13) Chiarimento

numero di bonifici telematici anno 2020 circa 30

14) Quesito

“numero di bonifici telematici anno 2020 da parte di Promoservice Srl”
14) Chiarimento

numero di bonifici telematici anno 2020 circa 200

15) Quesito

“numero SDD passivi anno 2020 di Automobile Club”
15) Chiarimento

Nessun SDD in addebito a clienti per riscossione

16) Quesito

“numero SDD passivi anno 2020 di Promoservice Srl”
16) Chiarimento

SDD in addebito a clienti circa 3000.

17) Quesito

“numero SDD insoluti anno 2020 di Automobile Club”

17) Chiarimento

Nel 2020 per I’ Automobile Club Arezzo non ha nessun SDD insoluto

18) Quesito

“numero SDD insoluti anno 2020 di Promoservice Srl”
18) Chiarimento

numero SDD insoluti anno 2020 circa 24
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19) Quiesito

“Con [’occasione chiediamo anche Conferma che contrariamente a quanto riportato nell’art.5 dello
schema di contratto, per il pagamento degli stipendi — per effetto della PSD — non & piu possibile
(per nessuna Banca) applicare la valuta compensata e conseguentemente a fronte dell ’accredito
degli stipendi in un determinato giorno, Automobile Club e Promoservice avranno un operazione di
addebito il giorno precedente”

19) Chiarimento

Prendiamo atto e accettiamo tempistica di addebito stipendi sopra riportata

20) Quesito

“Conferma che contrariamente a quanto riportato nell’art. 10 dello schema di contratto, le
commissioni sugli addebiti diretti S.D.D. (passivo ed insoluto) non saranno a carico dei beneficiari
delle operazioni, cioé degli utenti e fornitori e, quindi, la Banca addebitera le suddette commissioni
ad Automobile Club e a Promoservice Srl.”

20) Chiarimento

Non si conferma e si ribadisce e specifica per chiarimento che il costo delle operazioni di addebito
SDD sui C/C dei Soci ACI (clienti) la Banca dovra addebitali direttamente agli stessi Soci ACI
(clienti).

21) Quesito

“in merito al valore di 70 euro come base d'asta delle spese annuali di gestione del conto corrente
si intende il canone annuo omnicomprensivo oppure la Banca pu0 prevedere delle spese per
operazione ? Eventualmente le spese per singola operazione possono essere specificate nell'offerta
economica?”

21) Chiarimento

Il canone per la gestione del conto corrente € omnicomprensivo di tutte le spese, ad eccezione di
quelle oggetto di offerta indicate nel Modello B — Offerta economica. | valori indicati nel modello
di offerta economica (Modello B), pena 1’esclusione, non possono essere modificati, né sottoposti a
condizione, similmente alle condizioni indicate ai punti a), b) e c) del suddetto modello.

22) Quesito

“Pud essere previsto un canone per i terminali Pos? Deve essere specificato nell'offerta
economica?”

22) Chiarimento

Non é previsto un canone. La Banca, con la presentazione dell’offerta economica, si impegna a
fornire, senza oneri a carico delle Committenti, n. 3 P.O.S., di cui n. 1 mobile.

IL RUP
Dott.ssa Silvia Capacci



