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NicoLA PETRUZzI
[taliana

ACI Informatica SpA

Dirigente CCNL Industria

Responsabile Business Unit Direzione IT Development
Area Sistemi per la Federazione & CRM

ACl Informatica SpA

Quadro CCNL Metalmeccanici

(Pianificazione, Coordinamento, Stesura budget e Gestione Fornitori)

Direzione IT Development con responsabilita dei seguenti sistemi:

= CRM Automobile Club d'ltalia (Microsoft Dynamics 365 e Modulo Marketing)

= Sistema per la gestione contratti di fidelizzazione clienti ACI in architettura web Microsoft

= Sistema Banking SEPA per Automobile Club Provinciali e Delegazioni ACI (standard
europei UNIF| ISO-20022 XML SEPA) in architettura Microsoft

= Sistema Amministrativo Contabile Automobile Club Provinciali in architettura web Microsoft

= Sistema Fatturazione attiva e passiva (pre-fatturazione, firma digitale e pec, archiviazione
digitale) in architettura web Microsoft

= Sistemi per la Federazione Sportiva Automobilistica ACI (Gare e Calendari sportivi;
Licenze, Passaporti Tecnici)

ACl Informatica

7° Liv. CCNL Metalmeccanici

Responsabile Progetto IT

(progettazione sw, conduzione funzionale, pianificazione)

= Sistema amministrativo contabile Automobile Club Provinciali ACI in architettura web
Microsoft (.Net, MS SQLServer 2005)

= Modulo Cespiti e Contabilita analitica in architettura web Microsoft

Consulente IT - soc. InfoTelema

= Progettazione e realizzazione sistema amministrativo contabile Automobile Club Provinciali
in architettura web Microsoft in collaborazione con la societa Dylog

= Progetto di migrazione sistemi contabili locali AACC verso piattaforma centralizzata ACl in
architettura web Microsoft in collaborazione con la societa InfoTelema

Your Voice SpA
Quadro CCNL Commercio
= Responsabile Tecnico e pre Sales della filiale di Roma per la realizzazione dei progetti di

comunicazione multicanale in ambito mobile e networking su grandi clienti: Enel, Wind,
Inps.



* Mag. 1996 - 2000

* Mar. 1987 - 1996

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+ 1984

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi ufficiali.

MADRELINGUA
ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

COMPETENZE TECNICHE E
CERTIFICAZIONI
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Aci Informatica

7° Liv. CCNL Metalmeccanici

Responsabile Progetto IT

(progettazione sw, conduzione funzionale, pianificazione)

= Sistema Tasse Automobilistiche, contenzioso, controllo di merito e gestione rimborsi
= Responsabile Sistema SOCI e Sistema Informativo Automobile Club

Aci Informatica
Analista Programmatore

(analisi, progettazione e sviluppo sw su archiettura Main Fraime, client / server e web, Natural
Adabas, Cobol, Clipper, DBIII).

Istituto Tecnico Aeronautico “Francesco de Pinedo” Roma
Tecnico Aeronatico con specializzazione nel controllo del Traffico Aereo

ITALIANO

INGLESE
Buono
Buono
Buono

- BRMP®- Business Relationship Management Professional

- MICROSOFT DYNAMICS 365 Customization

- GTD® Level 3 - Focus and Direction

- Luiss Divisione Business School — Formazione Dirigenti

- GDPR - Aggiornamento al Regolamento UE 2016/679

- Commissari di Gara — Servizi Professionali

- Il Ruolo del DEC - La figura del Direttore dell'esecuzione del contratto

- Elementi non verbali della relazione: strumenti di analisi dei comportamenti dell'interlocutore
- AgilePM® Foundation

- ITIL® 4 Foundation

- GTD® Level 2 - Projects and Priorities

- BRM Fundamentals

- Consultant Matrice Emotiva Centro ACP

- Formazione D.Lgs. n. 231/2001 e Legge Anticorruzione

- GTD® Level 1 - Fundamentals

- La norma 1SO 22301

- Luiss Business School - Management Check Up

- Luiss Business School - People Management Path - Comunicazione & Obiettivi;
- Luiss Business School - People Management Path - Ruolo & Leadership

- Luiss Business School - People Management Path - Sviluppo dei collaboratori
- AlfaBeta - Effetti delle distorsioni neuro-cognitive nelle decisioni dei manager



ALTRE CAPACITA E COMPETENZE
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2022 - Founder BRM Institute Italy and Italian Swiss Chapter — capitolo regionale del BRM
Institute per la promozione dei principi e delle tecniche di Business Relationship Management.

Dal 2018, membro dellUnione Nazionale Revisori Legali. Nellambito della medesima
associazione, dal 2020, Presidente della Commissione ICT per lo studio e l'analisi della
conformitd dei processi amministrativi e contabili e dei sistemi informatici sulla base degli
standard previsti dalla normativa italiana ed europea (ISA).

Nel 2012, al termine di un percorso formativo durato tre anni, conseguita I'abilitazione come
operatore della Matrice Emotiva presso il Centro ACP — Centro Ricerca Avanzato di Counseling
e Psicologia.

Attivita no profit dal 2011 — coordinamento iniziative associazione Forum Europeo: eventi
culturali, eventi sulla tutela ambientale, formazione e sostegno alla persona in collaborazione
con il Centro ACP - Centro Ricerca Avanzato di Counseling e Psicologia.





