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Innovativi per tradizione

PROCEDURA N. SEF0144L 25

GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA EX ART. 71 D. LGS.
36/2023, SUDDIVISA IN LOTTI, PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI
ASSICURATIVI PER ACI INFORMATICA S.P.A.

AVVISO N.1
CHIARIMENTI DI INTERESSE GENERALE

LOTTO 1 CIG B5C451E4DC
LOTTO 2 CIG B5C451F5AF
LOTTO 3 CIG B5C4520682
LOTTO 4 CIG B5C4521755
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IL RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO
Vista la decisione di contrarre assunta al prot. n. 272 del 20.2.2025 con la quale e stata

autorizzata lindizione procedura aperta indetta mediante ASP di Consip S.p.A. per

l'affidamento dei servizi assicurativi per ACI Informatica S.P.A., tramite il portale
acquistinretepa.it

RISCONTRA
gli operatori economici che hanno avanzato le proprie istanze di chiarimento nellambito della
procedura ASP n. 5110492 entro i termini temporali ivi previsti e

PUBBLICA

in favore della tutela degli interessi dei terzi — anche non direttamente richiedenti — il seguente
chiarimento generale.
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Richiestan. 1:
Buongiorno, chiediamo i capitolati per ciascun lotto.

Chiarimento n. 1:

Spett.le Operatore, con riferimento al quesito pervenuto, si informa che tutta la
documentazione richiesta € contenuta nel documento Progetto ex art 41 D. Lgs. 36/2023
assunto al prot. n. DG/0000268/25 del 19.02.2025 e facente parte della documentazione di
gara pubblicata.

Richiestan. 2 Lotto n. 1:
Buongiorno, con riferimento alla gara in oggetto siamo a richiedere i seguenti chiarimenti:
a) Lotto 1.3 Infortuni:
-Dettaglio premi pagati dal’annualitd 2019 allannualitd 2024, comprensivo di eventuali
regolazioni premio
- Dettaglio sinistri con indicazione della causa del sinistro, garanzia impattata, categoria
colpita, ambito (professionale od extraprofessionale per Dirigenti o Quadri)
b) Lotto 2 Vita TCM:
-Possibilita di fornire un’offerta per uno solo dei lotti 2.1 e 2.2

Chiarimento n. 2:
a) Si comunica che con riferimento alla prima richiesta riportiamo di seguito i premi lordi
riferiti al periodo 30/06/2019-30/06/2024:

Tipo Titolo Inizio periodo copertura Fine periodo copertura Premio Lordo (€)

Premio alla firma 30/06/2019 30/06/2020 83.900,00
Regolazione Premio 30/06/2019 30/06/2020 12.067,00
Premio alla firma 30/06/2020 30/06/2021 83.900,00
Regolazione Premio 30/06/2020 30/06/2021 18.084,00
Premio alla firma 30/06/2021 30/06/2022 83.900,00
Regolazione Premio 30/06/2021 30/06/2022 20.372,00
Premio alla firma 30/06/2022 30/06/2023 74.730,00
Regolazione Premio 30/06/2022 30/06/2023 8.742,36
Premio alla firma 30/06/2023 30/06/2024 74.730,00
Regolazione Premio 30/06/2023 30/06/2024 8.636,79

Relativamente al report sinistri richiesto si riportano di seguito le informazioni utili ai fini della
quotazione:
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ACI INFORMATICA SPA
ELENCO SINISTRI DAL 30/06/2019 AGGIORNATO AL 05/02/2025

Prodotto Tipo Stato Categoria
Infortuni cumulativa Infortunio Professionale Riservato IMPIEGATO
Infortuni cumulativa Infortunio Extra Professionale Pagato DIRIGENTE
Infortuni cumulativa Infortunio Extra Professionale Pagato DIRIGENTE
Infortuni cumulativa Infortunio Professionale Pagato IMPIEGATO
Infortuni cumulativa Infortunio Professionale Pagato IMPIEGATO
Infortuni cumulativa Infortunio Professionale Pagato IMPIEGATO
Infortuni cumulativa Infortunio Professionale Senza Seguito IMPIEGATO
Infortuni cumulativa Infortunio Professionale Senza Seguito IMPIEGATO

b) Ogni lotto &€ composto da uno o pit ambiti. Ai fini della partecipazione, I’Operatore
Economico, dovra presentare offerta per tutti gli ambiti facenti parte il singolo Lotto.

Richiestan. 3:

Si chiede conferma che, in luogo dell’Allegato “m” Dichiarazione sostitutiva familiari conviventi,
possano essere prodotte dal concorrente dichiarazioni in corso di validita di analogo contenuto
sostanziale.

Chiarimento n. 3:

Si conferma.

Richiestan. 4:

Si chiede conferma che a comprova del requisito di cui all'art. 6.3 del Disciplinare possano
essere utilizzati i certificati di polizza, firmati dalla Compagnia e dal Contraente, contenenti
I'indicazione dell'oggetto contrattuale, dellimporto dei premi, della data di esecuzione.
Chiarimento n. 4:

Si conferma, ai fini della comprova del requisito si rimanda a quanto previsto nel paragrafo 6.3
del Disciplinare di Gara.

Richiestan. 5:

Si chiede conferma che, in ipotesi di partecipazione a piu lotti, ogni domanda di partecipazione
dovra essere corredata dall'imposta di bollo specifica (a titolo puramente esemplificativo, se si
partecipasse a nn. 2 lotti, 'operatore economico dovra pagare n. 2 imposte di bollo del valore
di € 16,00 cadauna).

Chiarimento n. 5:

Si conferma che l'imposta di bollo dovra essere pagata per ogni lotto a cui si intende
partecipare (una marca da bollo da 16,00 € per ogni lotto).

Richiesta n. 6:
Con riferimento alla dichiarazione antipantouflage di cui al 8§15 del Disciplinare di gara si chiede
conferma che debba essere rilasciata dal Legale Rappresentante dell’Operatore Economico.
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Si chiede altresi conferma che la dichiarazione “di non aver concluso contratti di lavoro
subordinato o autonomo e, comungue, di non aver attribuito incarichi ad ex dipendenti, che
hanno esercitato poteri autoritativi o0 negozialiper conto delle pubbliche
amministrazioni nei confronti dellimpresa di cui sopra, nel triennio successivo alla
cessazione del rapporto”, per la parte in grassetto sia da intendersi riferita ad ACI Informatica,
e quindi si debba intendere come di seguito riscritta “di non aver concluso contratti di lavoro
subordinato 0 autonomo e, comunqgue, di non aver attribuito incarichi ad ex dipendenti, che
hanno esercitato poteri autoritativi 0 negoziali per conto di ACI Informatica nei confronti
dell'impresa di cui sopra, nel triennio successivo alla cessazione del rapporto”.

Chiarimento n. 6:

Si conferma che deve essere rilasciata dal Legale Rappresentante dell’Operatore Economico.
Per quanto riguarda il secondo quesito, si conferma altresi che & da intendersi riferita ad ACI
Informatica.

Richiestan. 7:

Con riferimento alla documentazione amministrativa di cui al 8 15 del Disciplinare di gara
(Progetto tecnico comprensivo degli allegati, Codice Etico 2025 ACI Informatica, Modello
Organizzativo 231, Disciplinare di gara) si chiede conferma che la stessa debba essere firmata
digitalmente e caricata a sistema.

Chiarimento n. 7:

Si conferma quanto previsto al paragrafo 15 del Disciplinare di Gara.

Richiestan. 8:

Si chiede conferma che, in ipotesi di aggiudicazione, la Compagnia assumera il ruolo di
Titolare autonomo per il trattamento dei dati personali per le finalita connesse all’esecuzione
del contratto in linea con quanto indicato chiaramente dal Garante per la protezione dei dati
personali (rif. Doc. web n. 9169688 del 29 ottobre 2019, di cui si riporta il seguente passaggio:
“La societa assicuratrice, aggiudicataria del servizio di copertura assicurativa, agisce, quindi,
in qualita di autonomo titolare in quanto non pone in essere un trattamento di dati “per conto”
dell’ente aggiudicante, circostanza questa che, peraltro, priverebbe la societa medesima
dell’autonomia necessaria ad una corretta valutazione e liquidazione del danno (spetta infatti
a tale societa, in base a proprie valutazioni interne, decidere se liquidare direttamente un
sinistro senza particolari formalita, ovvero avviare piu puntuali verifiche o anche resistere in
giudizio). Non vi é dubbio, infatti, che l'ente aggiudicante e la compagnia assicuratrice
perseguono interessi separati e distinti, come del resto emerge dalla citata normativa di settore
che, nel definire in maniera dettagliata tutti gli aspetti dell’attivita assicurativa, individua gli
obblighi che ricadono sulle parti contraenti (in tal senso, v. anche artt. 1882 e ss. c.c.). Alla
luce di quanto detto, si rappresenta che, nellambito considerato, la compagnia assicurativa
non puo che rivestire il ruolo di autonomo titolare del trattamento (a tal riguardo cfr.
provvedimento del 26 aprile 2007-cd. catena assicurativa, doc. web n. 1410057)”.
Chiarimento n. 8:

Si conferma.
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Richiestan. 9:

Con riferimento agli oneri di sicurezza da riportare in sede di offerta economica si chiede
conferma che gli stessi debbano essere indicati su base triennale.

Chiarimento n. 9:

Si conferma.

Richiesta n. 10:

Si chiede conferma che il modulo della tracciabilita dei flussi finanziari debba essere prodotto
solo in caso di aggiudicazione della gara e non dal concorrente in sede di offerta.
Chiarimento n. 10:

Si conferma.

Richiestan. 11 Lotto n. 4:

Con riferimento alla richiesta del Cyber Application Prot. n. 269/25 per il Lotto 4, si segnala
che il sistema non consente di inviare comunicazioni con allegazione di documenti. Si chiede
cortesemente come poter procedere altrimenti per linvio dellaccordo di riservatezza
prodromico alla ricezione del questionario.

Chiarimento n. 11:

Si rimanda al documento pubblicato in data 10.3.2025 ed assunto al prot. n. DG/0000382/25
del 10.03.2025.

Richiestan. 12:

Con riferimento al seguente requisito di partecipazione, previsto dal § 6.2 “Requisiti di capacita
economica e finanziaria” del Disciplinare di Gara (Rating pari o superiore a “BBB” di Standard
& Poor’'s, o a “Baa3” di Moody’s Investitor Service, o a “BBB” di Fitch Ratings, in corso di
validita alla data di presentazione delle offerte) si chiede conferma che si intenda posseduto
se e stato rilasciato alla Capogruppo del Gruppo Assicurativo di cui 'Operatore Economico fa
parte e tenuto anche conto che lo stesso € stato assegnato sulla base dei dati a consuntivo e
delle linee strategiche a livello di Gruppo Assicurativo ivi compreso il ramo danni.
Chiarimento n. 12:

E possibile utilizzare il rating della Capogruppo come indicato, facendo ricorso all’avvalimento
intra-gruppo, mediante contratto di avvalimento, producendo la documentazione di cui all’art.
104 del D. Lgs.36/2023.

Richiesta n. 13:
Si chiede conferma che la dichiarazione sull’ assenza del conflitto di interessi debba essere
inserita a sistema nella busta amministrativa.
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Chiarimento n. 13;
Si conferma.

Richiesta n. 14:

Con riferimento al modulo “Patto d’integrita” si chiede conferma che sia sufficiente la sola firma
digitale del rappresentante legale in luogo dellapposizione del timbro e firma del
rappresentante legale.

Chiarimento n. 14:

Si conferma e sufficiente la firma digitale del rappresentante legale.

Richiesta n. 15:

Con riferimento al seguente documento “Dichiarazione sostitutiva di partecipazione” che nel
disciplinare si indica debba essere allegato alla busta amministrativa e che dovrebbe essere
generato dal sistema, si chiede cortesemente di poter indicare a che dichiarazione si faccia
riferimento. Si € provato ad accedere al sistema, ma non si € individuata tale dichiarazione
(solo alcune informazioni preliminari, come dati anagrafici aziendali e assetto di partecipazione
e lotti di interesse, che non generano perd documento da firmare).

Chiarimento n. 15:

La Dichiarazione sostitutiva di partecipazione viene generata dalla piattaforma e contiene le
informazioni dell'Operatore Economico di rilevanza amministrativa ai fini della partecipazione.
Per eventuali ulteriori chiarimenti si consiglia di contattare il contact center della piattaforma
https://www.acquistinretepa.it/opencms/opencms/ al numero verde unico.

Richiesta n. 16:

All'art. 5 “oneri a carico dell’appaltatore relativi al’esecuzione” dello schema di contratto si far
riferimento a “le seguenti prestazioni” che perd non risultano essere state dettagliatamente
indicate. Si chiede di poterle specificare.

Chiarimento n. 16:

Si fa riferimento alle prestazioni afferenti all’esecuzione di quanto proposto in sede di offerta
ovvero il servizio assicurativo per il lotto aggiudicato.

Richiestan. 17:

Si richiedere la percentuale di provvigioni che sara riconosciuta ai Broker.

Chiarimento n. 17:

Si rimanda a quanto indicato nel Progetto ex art 41 D. Lgs. 36/2023 assunto al prot. n.
DG/0000268/25 del 19.02.2025

Richiesta n. 18 Lotto n. 2:


https://www.acquistinretepa.it/opencms/opencms/
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Buongiorno, con la presente siamo a richiedere statistica sinistri per il lotto 2 TMC
Chiarimento n. 18:

Si rimanda al report sinistri pubblicato allinterno del Progetto ex art. 41 D. Lgs. 36/2023
assunto al prot. n. DG/0000268/25 del 19.02.2025 ove viene indicato che le coperture del
Lotto 2 presentano totale assenza di sinistri.

Richiestan. 19 Lotto n. 4:

Siamo a chiedere se fosse possibile di eliminare il prezzo del riscatto dal capitolato del lotto 4
cyber risk. In tale ottica dovranno essere eliminati gli articoli VI Cyber estorsione e la
definizione perdite da cyber estorsione e pagamento dell’estorsione. Inserire specifica
esclusione sul prezzo dell'estorsione.

Chiarimento n. 19:

No, non si conferma.

Richiesta n. 20:

Siamo a chiedere chi sia I'attuale assicuratore e premio in corso per il Lotto n. 4.
Chiarimento n. 20:

L’attuale assicuratore é la societa Revo S.p.A. e il premio lordo annuo € pari a 61.340,12 euro.

Richiesta n. 21.:

Con riferimento al paragrafo 11 della dichiarazione aggiuntiva alla domanda, si chiede
conferma che le dichiarazioni non debbano essere rese in quanto la gara non rientra in ambito
PNRR/PNC.

Chiarimento n. 21:

La dichiarazione al punto 11 dell’Allegato n. 1 - Dichiarazione aggiuntiva non & necessario che
venga resa da parte degli Operatori Economici.

Richiesta n. 22:

Con riferimento al paragrafo 9 della dichiarazione aggiuntiva della domanda e, in particolare,
al seguente passaggio “di essere edotto degli obblighi derivanti dal Codice di comportamento
adottato dalla stazione appaltante __ reperibile a ____ [indicare gli estremi del Codice di
comportamento e dove reperirlo] e di impegnarsi, in caso di aggiudicazione, ad osservare
e a far osservare ai propri dipendenti e collaboratori, per quanto applicabile, il suddetto codice,
pena la risoluzione del contratto”, si chiede conferma che si debba invece fare riferimento alla
seguente dichiarazione di impegno contenuta nel disciplinare “di essere edotto degli obblighi
derivanti dal Codice Etico, dal Modello 231/2001 e dal Piano triennale per la prevenzione della
corruzione e della trasparenza adottati da ACI Informatica S.p.A. reperibile al seguente
link https://www.informatica.aci.it/ e di impegnarsi, in caso di aggiudicazione, ad osservare e a
far osservare ai propri dipendenti e collaboratori, per quanto applicabile, il suddetto codice,
pena la risoluzione del contratto”.

Chiarimento n. 22:
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Si conferma.

Richiesta n. 23:

Si chiede conferma che il riferimento al protocollo di legalitd di cui alla pagina 32 del
Disciplinare sia da intendersi come un refuso e che il corretto riferimento sia solo al patto di
integrita. Diversamente, si chiede di mettere a disposizione il protocollo citato.

Chiarimento n. 23:

Si conferma che trattasi di patto di integrita.

Richiesta n. 24 Lotto n. 3:

In relazione al Lotto 3 D&O con le presente siamo a richiedere:

dati finanziari aggiornati consolidati, conferma che la societa ACI Editore S.r.l. chiuda il 2024
in utile e la societa Ancitel S.p.A. in liquidazione sia ancora in liquidazione volontaria, solo in
caso di eventuale aggiudicazione la compilazione del questionario rilasciato dall'assicuratore.
Chiarimento n. 24:

Si conferma che ACI Editore chiude il 2024 in utile e che la societa Ancitel S.p.A. in liquidazione
€ ancora in liquidazione volontaria.

Richiesta n. 25:

Relativamente al requisito di capacita economica e finanziaria di cui al § 6.3 del disciplinare di
gara, si chiede di confermare che tale condizione di partecipazione possa ritenersi soddisfatta
qualora l'impresa assicurativa concorrente disponga di un adeguato valore del Solvency
Ratio, atteso che il rapporto di solvibilita € un indicatore finanziario che misura la capacita di
un'azienda di adempiere ai propri obblighi a lungo termine, espressione di quanto una societa
sia solida finanziariamente e capace di far fronte ai propri debiti in caso di difficolta. A tal
proposito, il regime di vigilanza prudenziale nel settore assicurativo, ovvero l'insieme di
normative e regolamenti destinati a garantire che le compagnie di assicurazione operino in
modo sicuro, stabile e responsabile, al fine di proteggere gli interessi degli assicurati, si pone
I'obiettivo di garantire che le imprese assicurative abbiano risorse finanziarie sufficienti per far
fronte agli impegni verso i propri clienti, evitando il rischio di fallimenti o insolvenze (Direttiva
2009/138/CE in materia di accesso ed esercizio delle attivita di assicurazione e di
riassicurazione, c.d. Solvency ll, emendata dalla Direttiva 2014/51/UE, c.d. Omnibus II,
recepita nel nostro ordinamento dal d.lgs. 174/2015, che ha apportato rilevanti modifiche al
d.lgs. 2009/2005, recante il Codice delle Assicurazioni Private che all’art. 3 identifica 'lVASS
quale autorita preposta ai controlli nel settore assicurativo italiano per il perseguimento della
sana e prudente gestione dei soggetti vigilati, la loro trasparenza e correttezza nei confronti
della clientela e la stabilita del sistema e dei mercati finanziari)

Chiarimento n. 25:

No non si conferma. Per il possesso del requisito di cui al paragrafo 6.3 si rimanda a quanto
previsto nel disciplinare posto a base di gara

Richiesta n. 26:
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Per quanto concerne [listituto dell’avvalimento, nell'ipotesi in cui il concorrente intenda
avvalersi della medesima impresa sia per soddisfare i requisiti speciali che per migliorare la
propria offerta, si prega di chiarire se sia necessario presentare due distinti contratti di
avvalimento, ovvero quello avente ad oggetto il requisito di partecipazione nellambito della
documentazione amministrativa — corredato dalla specifica documentazione sub § 7 del
disciplinare — e quello finalizzato a migliorare la proposta nella sezione dedicata all'offerta
tecnica. Diversamente, si chiede se sia possibile produrre un unico contratto di avvalimento
da inserire sia nella documentazione amministrativa che nell’offerta tecnica.

Chiarimento n. 26:

Si conferma che andranno presentati due distinti contratti, uno da inserire nella busta
Amministrativa e uno da inserire nella Busta Tecnica.

Richiesta n. 27 Lotto n. 2;

Con riferimento al Lotto 2 si chiede di poter considerare la decorrenza del contratto dalle ore
00:00 del 01/07/2025 e scadenza alle ore 24:00 del 30/06/2028;
Chiarimento n. 27:

No, non si conferma.
La polizza, come da Capitolato Tecnico, decorre dalle ore 00:00 del 01/07/2025 con scadenza
fissata alle ore 00:00 del 01/07/2028.

Richiesta n. 28 Lotto n. 2;

In relazione all’Art. 3.5 del Capitolato del Lotto 2, in cui viene indicato che verranno emesse
appendici in corso di anno per le inclusioni/esclusioni come disciplinato nel precedente Art. 3.3
del medesimo Capitolato, fatte salve le tempistiche di comunicazione da parte del Contraente
delle variazioni (entrata/uscita assicurati) intervenute in corso di contratto, si propone di gestire
tale informazione con un unico invio dell’appendice di regolazione premio in fondo all'anno
comprensiva di un dettaglio analitico richiesto delle movimentazioni avvenute in corso d’anno.
Chiarimento n. 28:

Ove richiesto dall’Operatore Economico, si conferma l'accettazione da parte della Stazione
Appaltante.

Richiesta n. 29 Lotto n. 2:

Relativamente alla gara in oggetto ed in particolare ai lotti 2.1 Temporanea Caso Morte ed
Invalidita Permanente e Totale Dirigentie 2.2 Temporanea Caso Morte ed Invalidita
Permanente e Totale Dirigenti da Malattia, chiediamo di conoscere il nome dell’attuale
assicuratore.

Chiarimento n. 29:

Si veda la risposta al successivo quesito n. 33.

Richiesta n. 30 Lotto n. 2:

10
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In merito allaumento del capitale assicurato, definito nellArt. 3.2 — Capitali assicurati e
documentazione sanitaria, Si chiede se tale aumento sia a discrezione degli assicurati o
dell’Azienda, a seguito di accordi integrativi.

Chiarimento n. 30:

L’aumento del Capitale assicurato € a discrezione della Stazione Appaltante anche a seguito
di Accordi Collettivi.

Richiesta n. 31- Lotto 1.4 Kasko:

In merito all'art. 3.3 del capitolato del lotto 1 ambito 1.4 kasko dipendenti in missione:
"L’assicurazione € prestata a Valore Intero fino alla concorrenza massima di € 30.000,00 per
ogni veicolo" siamo a chiedervi conferma che si tratti di refuso e che si intenda che
I'assicurazione sia prestata a Primo rischio assoluto, in quanto quando viene indicato un tetto
massimo di risarcimento viene considerato tale.

Diversamente, chiediamo gentilimente di specificare come viene inteso dallEnte e fare un
esempio esplicativo.

Chiarimento n. 31:

Si conferma che l'assicurazione é prestata a Primo rischio assoluto fino alla concorrenza
massima di € 30.000,00.

Richiesta n. 32 per il lotto 1.4 Kasko dipendenti in missione:

Siamo a richiedere:

- consuntivo delle giornate di missione degli ultimi 5 anni

- statistica sinistri degli ultimi 5 anni con dettaglio pagato riservato e senza seguito al netto di
eventuali franchigie.

Chiarimento n. 32:

Relativamente al consuntivo delle giornate missione degli ultimi 5 anni di seguito si riporta il
dettaglio diviso per periodo assicurativo:

Periodo assicurativo N. giornate missione
30/06/2019-2020 4.011
30/06/2020-2021 3.492
30/06/2021-2022 4.785
30/06/2022-2023 4.522
30/06/2023-2024 4.218

In merito alla statistica sinistri si rimanda al report pubblicato nel Progetto ex art 41 D. Lgs.
36/2023 assunto al prot. n. DG/0000268/25 del 19.02.2025.

Richiesta n. 33:

11
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Siamo a chiedere tutti gli attuali assicuratori delle polizze oggetto di gara e i relativi premi in
COrso.
Chiarimento n. 33:

Compagnia Prodotto Inizio Fine Premio Lordo
periodo periodo
copertura copertura

AXA Assicurazioni S.p.A. Elettronica 30/06/2024 | 30/06/2025 11.440,00 | Premio di rinnovo
AXA Assicurazioni S.p.A. Incendio All Risks 30/06/2024 | 30/06/2025 2.762,00 | Premio di rinnovo
AXA Assicurazioni S.p.A. Infortuni cumulativa 30/06/2024 | 30/06/2025 74.730,00 | Premio di rinnovo
AXA Assicurazioni S.p.A. Infortuni cumulativa 30/06/2023 | 30/06/2024 8.636,79 | Regolazione premio*
AXA Assicurazioni S.p.A. Kasko cumulativa 30/06/2024 | 30/06/2025 16.728,00 | Premio di rinnovo
AXA Assicurazioni S.p.A. Kasko cumulativa 30/06/2023 | 30/06/2024 4.024,56 | Regolazione premio*
AXA Assicurazioni S.p.A. RCT/O 30/06/2024 | 30/06/2025 13.680,00 | Premio di rinnovo
AXA Assicurazioni S.p.A. RCT/O 30/06/2023 | 30/06/2024 1.787,95 | Regolazione premio*
Poste Vita SpA Vita Collettiva (CCNL) 01/07/2024 | 01/07/2025 53.855,10 | Premio di rinnovo
Poste Vita SpA Vita Collettiva (CCNL) 01/07/2023 | 01/07/2024 667,48 | Variazioni

Poste Vita SpA Vita Collettiva (Integrativa) 01/07/2024 | 01/07/2025 68.298,40 | Premio di rinnovo
Poste Vita SpA Vita Collettiva (Integrativa) 01/07/2023 | 01/07/2024 846,26 | Variazioni

AIG EUROPE SA D&O | Layer 30/06/2024 | 30/06/2025 16.260,00 | Premio di rinnovo
XL Ins Company SE D&O Il Layer 30/06/2024 | 30/06/2025 12.225,00 | Premio di rinnovo
REVO SPA Cyber 30/06/2024 | 30/06/2025 61.340,12 | Premio di rinnovo

*evidenziamo che per le regolazioni premio Infortuni/ Kasko RCT/O/ trattasi di stima.

Richiesta n. 34 Lotto 4 Cyber Risks (Cyber Application documento Prot. n. 269/25):
Siamo a chiedere, in merito alle risposte date nel questionario ai punti CH-6 e CH-7,
chiarimenti circa I'evento cui fanno riferimento. Vi chiediamo gentilmente di fornire i dettagli del
caso.

Chiarimento n. 34:

Trattasi di refuso e la risposta corretta € “NO” alle domande CH-6 e CH-7.

Richiesta n. 35 Lotto 1 Elettronica - Incendio:

1. Si chiede cortesemente di confermare che la polizza NON debba garantire alcun danno,
perdita, responsabilita, richiesta di indennizzo o risarcimento, costo o spesa di qualsiasi
natura, direttamente o indirettamente causato da, contribuito, derivante o nascente da, o
relativo a, una Malattia Trasmissibile o qualsiasi timore o minaccia (reale o percepita) di una
Malattia Trasmissibile.

In caso di risposta positiva, vi chiediamo di integrare il capitolato di polizza con la seguente
clausola “ESCLUSIONE MALATTIE TRASMISSIBILI” oppure di consentire all’aggiudicatario
di inserirla all'atto della emissione della polizza.

12



A~y NCl Informatica
<)

“‘ESCLUSIONE MALATTIE TRASMISSIBILI
A parziale modifica delle condizioni di polizza si intendono esclusi dalle coperture assicurative
qualsiasi perdita, danno, responsabilita, richiesta di indennizzo o risarcimento, costo o spesa
di qualunque natura, direttamente o indirettamente causato da, contribuito, derivante o
nascente da, o relativo a, una Malattia Trasmissibile o qualsiasi timore o minaccia (reale o
percepita) di quest’ultima.
Per Malattia Trasmissibile si intende qualunque patologia o malattia che possa essere
trasmessa per mezzo di qualsiasi sostanza o agente da qualunque organismo a un altro
organismo, ove:

per sostanza o agente siintende, tra gli altri ed a titolo solo esemplificativo e non esaustivo,
qualsiasi virus, batterio, parassita o altro organismo o qualsiasi sua variante, considerati viventi
0 meno, e

il metodo di trasmissione, sia esso diretto o indiretto, include, a titolo solo esemplificativo
€ non esaustivo, la trasmissione per via aerea, la trasmissione attraverso liquidi corporei, la
trasmissione da o verso qualsiasi superficie o oggetto solido, liquido o gassoso, o tra
organismi, e

la patologia 0 malattia, la sostanza o l'agente possano provocare o minacciare danni alla
salute o al benessere della persona o possano causare 0 minacciare danni, deterioramento,
perdita di valore, perdita di commerciabilita o perdita d'uso di beni materiali assicurati.
Ai fini della presente clausola si precisa che perdita, danno, reclamo, costo, spesa o altra
somma, includono, a titolo esempilificativo, i costi di decontaminazione, pulizia, disinfezione,
rimozione, monitoraggio o test, nonché i danni che derivano dagli atti e dalle misure per
prevenire il contagio disposti dalle competenti Autorita anche in relazione alla chiusura o alla
restrizione dell’attivita.
La presente clausola si applica a tutte le garanzie della presente polizza, alle eventuali
estensioni di copertura, coperture aggiuntive, alle eccezioni a qualsiasi esclusione e altre
garanzie in copertura.
Tutti gli altri termini, condizioni ed esclusioni della presente polizza rimangono invariati.”

2.  Sichiede cortesemente di confermare che la polizza NON debba garantire alcun danno,
perdita, responsabilita, sinistro, costo o spesa direttamente o indirettamente causati da,
contribuiti da, risultanti da, derivanti da o in connessione con un Incidente Cyber che comporti
la perdita, il danno, la distruzione, distorsione, cancellazione, non disponibilita, corruzione o
alterazione dei Dati Elettronici o del/i Sistemal/i Informaticoli.

In caso di risposta positiva, vi chiediamo di integrare il capitolato di polizza con la seguente
clausola “CLAUSOLA CYBER RISK” oppure di consentire all’aggiudicatario di inserirla all’atto
della emissione della polizza.

“CLAUSOLA CYBER RISK

E esclusa gualsiasi perdita, danno, responsabilita, sinistro, costo o spesa direttamente o
indirettamente causati da, contribuiti da, risultanti da, derivanti da o in connessione con un
Incidente Cyber che comporti la perdita, il danno, la distruzione, distorsione, cancellazione,
non disponibilita, corruzione o alterazione dei Dati Elettronici o del/i Sistema/i Informatico/i.
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Sono da intendersi comunque coperte le perdite materiali ed i danni ai beni assicurati nella
polizza originale causati da un evento dovuto ad un rischio assicurato nella suddetta polizza,
ivi inclusa l'interruzione dell'attivita che ne derivi, anche se causata da un Incidente Cyber.
Definizioni
Nella definizione di “Incidente Cyber” sono compresi tutti i danni causati o conseguenti da:
atti non autorizzati o dannosi indipendentemente dal tempo e dal luogo di loro compimento
e dall’eventuale ricorso ad una minaccia od all'inganno;
software intrusivi o malevoli;
errori di programmazione o dell'operatore commessi dall'assicurato o da qualsiasi altra
persona da esso autorizzata o incaricata;
gualsiasi interruzione involontaria o non pianificata, totale o parziale, del sistema
informatico dell'assicurato anche non direttamente causata da perdita 0 danno materiale di
strumenti hardware;
accesso, elaborazione, utilizzo o comunque operativita di qualsiasi Sistema informatico
o di Dati elettronici effettuata da parte di qualsiasi persona o gruppo/i di persone;
Per “Sistema informatico" si intende l'insieme degli strumenti informatici hardware e software
(calcolatori, software di base, apparati 0 sottosistemi elettronici, programmi, ecc.) anche nel
caso siano tra loro interconnessi in rete, preposti ad una o piu funzionalita o servizi di
elaborazione incluso qualsiasi input, output o dispositivo di archiviazione elettronica dei dati
associato, apparecchiatura di rete o struttura di backup.
Per “Dati elettronici” si intendono informazioni organizzate in complessi logicamente strutturati,
elaborabili a mezzo di programmi.
Per “Software intrusivi o malevoli” si intende ad esempio la categoria dei virus informatici, atti
ad interferire con le operazioni delle apparecchiature elettroniche al fine di danneggiare,
distruggere o carpire informazioni, diffonderle indebitamente o criptarle al fine di estorcere
denaro per la decriptazione, nonché diffondersi in altre apparecchiature elettroniche o Sistemi
informatici allo scopo di arrecare danni, rallentarli o renderli inutilizzabili o causare altri
problemi nel corso dell’esecuzione di programmi software.”

3. Lotto 1 Ambito 1.2 —Incendio e garanzie accessorie - Lotto 1 Ambito 1.1 Elettronica.
Si chiede cortesemente se sia possibile inserire nel testo di polizza la seguente clausola,
essendo certi della volonta del Contraente di non esporre in alcun caso la Societa al rischio di
incorrere in sanzioni e/o divieti e/o restrizioni internazionali a causa dell’esecuzione degli
obblighi assunti con il presente contratto.

“‘LIMITAZIONE ED ESCLUSIONE EMBARGHI E SANZIONI

In ogni caso la Societa non fornira copertura assicurativa e non sara tenuta a pagare alcun
indennizzo né comunque alcuna somma in base alla presente assicurazione nei casi in cui
tale copertura o pagamento possa esporre la societa o qualsiasi suo dipendente o
collaboratore a sanzioni, 0 possa comportare violazione di divieti o restrizioni, secondo quanto
previsto da risoluzioni delle Nazioni Unite in materia di embarghi e sanzioni economiche o
commerciali, o da leggi o regolamenti dell’Unione Europea, del Regno Unito o degli Stati Uniti
d’America.”
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4, Lotto 1 Ambito 1.2 - Incendio e garanzie accessorie, Art. 4.37 — Indennita
supplementare ed Art. 4.38 — Maggiori costi, si chiede conferma che in caso di operativita
di entrambe le garanzie queste si intendano alternative e non cumulabili tra loro.

Cordiali saluti,

Chiarimento n. 35:

Punti 1. e 2. Non é possibile modificare i capitolati tecnici — si rimanda a quanto previsto
dall’art. Delimitazioni dell’assicurazione — Esclusioni;

Punto 3. Tale possibilita & gia prevista nel capitolato tecnico all’Art. 2.24 — Misure
restrittive (Sanctions Limitations Exclusion Clause) — Territorialita.

Punto 4. Si precisa che in caso di operativita di entrambe le garanzie queste si

intendono cumulabili tra loro.

Richiesta n. 36 Lotto 1 ambito 1.3 Infortuni cumulativa:

Siamo gentilmente a chiedere:

1. Compagnia e premio della polizza in corso, con suddivisione dell'importo relativo ad ogni
singolo rischio compreso nel lotto n. 1.

2. Relativamente al riepilogo sinistri, si chiede di fornire una situazione analitica per singolo
sinistro, indicando data di accadimento, importo liquidato e descrizione sintetica dell’evento.
Chiarimento n. 36:

Si rimanda alle risposte ai precedenti quesiti n. 2 e 33.

Richiestan. 37:

Si chiede cortesemente di poterci inviare i dati necessari per il pagamento dell'imposta di bollo
tramite F24 non indicati nel disciplinare.

Chiarimento n. 37:

Si rimanda a quanto previsto al paragrafo 15.1 del Disciplinare di gara.

Richiesta n. 38:

Con riferimento all'art. 16 del Disciplinare, con la presente si chiede conferma che, oltre al
modello offerta tecnica, generata dal sistema, non occorra produrre una relazione tecnica da
parte del concorrente; in caso contrario si chiedono le caratteristiche della stessa.
Chiarimento n. 38:

Si conferma quanto riportato nel Disciplinare.

Richiesta n. 39:

Con la presente, chiediamo i seguenti quesiti:

1) (PER TUTTI I LOTTI) La Vs. disponibilita, certi che non vi sia alcun interesse, né tantomeno
la volonta, da parte della Stazione Appaltante (Ente Contraente se diverso) di esporre
I'’Appaltatore (“Assicuratore Aggiudicatario dell’appalto”) ad eventuali violazioni di legge o
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regolamenti, tra cui quelle in materia di sanzioni internazionali, a prevedere in caso di
aggiudicazione linserimento nei rispettivi Capitolati di Polizza della Clausola di seguito
riportata:

ESCLUSIONE OFAC - SANZIONI INTERNAZIONALI: Gli [Assicuratori] [Riassicuratori] non
sono tenuti a fornire alcuna copertura o a disporre alcun risarcimento ai sensi del presente
contratto, qualora cio implichi qualsiasi tipo di violazione di legge o regolamento in materia di
sanzioni internazionali, che esponga gli [Assicuratori] [Riassicuratori], la loro capogruppo o la
loro controllante a qualsiasi violazione delle leggi e dei regolamenti in materia di sanzioni
internazionali.

Qualora invece i Capitolati di Polizza prevedessero gia la suddetta Clausola di ESCLUSIONE
OFAC, ma in una versione anche solo in parte difforme da quella proposta dalla Scrivente, si
chiede la Vs. disponibilita ad acconsentire alla mera sostituzione della medesima.

2) La Vs. disponibilita, in caso di aggiudicazione, all'inserimento nel Capitolato D&O della
seguente appendice: APPENDICE DI RESTRIZIONE DELL'AMBITO DI APPLICAZIONE
TERRITORIALE

Le parti convengono che la presente polizza sia modificata come segue:

Indipendentemente da qualsiasi disposizione contraria contenuta nella presente polizza, o in
qualsiasi appendice o estensione aggiunta alla presente polizza, non vi sara alcuna copertura
garantita dalla polizza per qualsiasi pretesa, azione, causa o procedimento per la parte in cui
siano introdotti, promossi o proseguiti in un’Area Specifica; ad eccezione degli importi
sostenuti al di fuori di un’Area Specifica da una persona fisica al di fuori di un’Area Specifica
per difendersi da una pretesa, azione, causa o procedimento introdotti, promossi 0 perseguliti
in un’Area Specifica, ma esclusivamente nella misura in cui tali importi siano coperti da qualche
garanzia prevista dalla presente polizza.

Ai fini della presente appendice, per “Area Specifica” si intende:

(a) la Repubblica di Bielorussia e/o

(b) la Federazione Russa (come riconosciuta dalle Nazioni Unite) o i suoi territori, comprese
le acque territoriali o i protettorati in cui ha il controllo legale (per controllo legale si intende
guello riconosciuto dalle Nazioni Unite).

Laddove vi fosse un conflitto tra i termini di questa appendice e la polizza, prevarra il contenuto
della presente appendice, salva in ogni caso I'applicazione di qualsiasi clausola Sanzioni.

Se una qualsiasi disposizione di questa appendice &, o in qualsiasi momento diventa, in
qualsiasi misura, non valida, illegale o inapplicabile ai sensi di qualsiasi provvedimento o
norma di legge, tale disposizione sara, in tale misura, considerata non far parte di questa
appendice, ma la validita, legalita e applicabilita del resto di questa appendice non saranno
influenzate.

Tutti gli altri termini, condizioni ed esclusioni rimangono invariati.

3) Chiediamo, se [I'Ente ha rappresentanze, interessi commerciali, societa

Controllate/Partecipate, fatturato/vendite, dipendenti/collaboratori all'interno dei territori della
Repubblica di Bielorussia e/o della Federazione Russa.
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4) Per il lotto CYBER RISK, chiediamo la Vs disponibilitd a poter inserire nel Capitolato di
polizza, in caso di aggiudicazione, la seguente appendice di esclusione:

Esclusione Guerra, Guerra informatica e operazioni informatiche

In deroga a qualsiasi disposizione contraria contenuta nella presente assicurazione, questa
assicurazione non copre alcuna perdita, danno, responsabilita, costo o spesa di qualsiasi tipo
(di seguito "perdita") direttamente o indirettamente causati da, avvenuti attraverso o in
conseguenza di:

1 guerra o un'operazione informatica che viene effettuata nel corso di una guerra; e/o

2 operazioni informatiche di ritorsione tra Stati specifici che comportino che due o piu Stati
specifici diventino Stati interessati; e/o

un'operazione informatica che ha un forte impatto pregiudizievole su: il governo di uno Stato
a causa dell'effetto diretto o indiretto dell'operazione informatica sulla disponibilita, integrita o
fornitura di un servizio essenziale in quello stato; e/o

la sicurezza o la difesa di uno Stato.

Il paragrafo 1.3 non si applica all'effetto diretto o indiretto di un'operazione informatica su un
bystanding cyber asset.

L'Assicuratore ha I'onere di dimostrare I'applicazione della presente esclusione.

Attribuzione di un'operazione informatica a uno Stato

1. Il fattore primario, ma non esclusivo, per determinare l'attribuzione di un'operazione
informatica sara se il governo dello Stato (compresi i suoi servizi di intelligence e sicurezza)
nel quale il sistema informatico interessato dall'operazione informatica sia fisicamente ubicato
attribuisca I'operazione informatica ad un altro Stato o a chi agisce per suo conto.

2. In attesa dell'attribuzione da parte del governo dello Stato (compresi i suoi servizi di
intelligence e sicurezza) in cui si trova fisicamente il sistema informatico interessato
dall'operazione informatica, I'Assicuratore pud basarsi su una deduzione oggettivamente
ragionevole circa l'attribuzione dell'operazione informatica ad un altro Stato o coloro che
agiscono per suo conto. Si conviene che durante questo periodo nessuna perdita sara pagata.
Nel caso in cui il governo dello Stato (compresi i suoi servizi di intelligence e di sicurezza) in
cui si trova fisicamente il sistema informatico interessato dall'operazione informatica impieghi
un tempo irragionevole per attribuire, oppure

non attribuisca, oppure

dichiari di non essere in grado di attribuire

l'operazione informatica ad un altro Stato o a coloro che agiscono per suo conto, spettera
all'Assicuratore dimostrare l'attribuzione facendo riferimento a qualsiasi altra prova disponibile.
Definizioni

1. per Bystanding cyber asset si intende un sistema informatico utilizzato dall'Assicurato o dai
suoi fornitori terzi di servizi che non si trova fisicamente in uno Stato interessato ma € colpito
da un'operazione informatica.

1. Sistema informatico indica qualsiasi computer, hardware, software, sistema di
comunicazione, dispositivo elettronico (inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo,
smartphone, laptop, tablet, dispositivo indossabile), server, infrastruttura cloud o
microcontrollore, incluso qualsiasi sistema simile o qualsiasi configurazione dei suddetti e
compreso qualsiasi dispositivo di input, output, archiviazione dati associato, apparecchiature
di rete o strutture di back up

1. Per operazione informatica si intende l'uso di un sistema informatico da parte o per conto di
uno Stato per interrompere, negare, degradare, manipolare o distruggere informazioni in un
sistema informatico di o in un altro Stato.
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1. Per Servizio essenziale, ai fini della presente esclusione, si intende un servizio che é
essenziale per il mantenimento delle funzioni essenziali di uno Stato, inclusi, senza limitazioni:
istituzioni finanziarie e relative infrastrutture del mercato finanziario, servizi sanitari o servizi di
pubblica utilita.

2. Per Stato interessato si intende qualsiasi stato in cui un'operazione informatica ha avuto un
grave impatto negativo su:

11.1. il funzionamento di quello Stato a causa dell'effetto diretto o indiretto dell'operazione
informatica sulla disponibilita, I'integrita o la fornitura di un servizio essenziale in quello Stato;
elo

11.2. la sicurezza o la difesa di quello Stato.

1. Per Stati specifici si intendono Cina, Francia, Germania, Giappone, Russia, Regno Unito o
Stati Uniti.

2. Stato significa Stato sovrano.

3. Guerra significa:

14.1. l'uso della forza fisica da parte di uno Stato contro un altro Stato o nel contesto di una
guerra civile, ribellione, rivoluzione, insurrezione e/o

14.2. il potere militare o usurpato o confisca 0 nazionalizzazione o requisizione o distruzione
o0 danneggiamento di proprieta da parte o per ordine di qualsiasi governo o autorita pubblica
o locale, indipendentemente dal fatto che la guerra sia dichiarata o0 meno.

Chiarimento n. 39:

1) Si rimanda all’art. Misure restrittive (Sanctions Limitations Exclusion Clause) — Territorialita
dei singoli capitolati tecnici dei lotti posti a base di gara che riporta quanto segue: Tale clausola
sara definita dall’Assicuratore aggiudicatario del presente Contratto.

2) Si rimanda al capitolato tecnico art. 2.22 Misure restrittive (Sanctions Limitations Exclusion
Clause)— Territorialita del capitolato di polizza del Lotto n.3 che riporta quanto segue: “Tale
clausola sara definita dall’Assicuratore agqiudicatario del presente Contratto”.

3) No, non si conferma.

4) Sirimanda a quanto previsto dal capitolato tecnico del Lotto n.4, articolo Art. 3.1.3 — Rischi
esclusi dall’assicurazione.

Vistato da efigno Carosi
il 24/03/ 0‘ 12:34:18 _ _
Il Responsabile Unico del Progetto

CET ] )
Ing. Alessandro Marinangeli

Vistato da Gi o Di ii;z:z:[)gg
Crescenzo | " I MARINANGELT

il 24/03/2025 12:31:57 CET ?2?:;;2?2?42925
Vistato da Al ro Marchetti

Tricamo

il 24/03/2025 12:30:08 CET

Luca Gargiulo
24.03.2025
12:23:09
GMT+01:00
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