
 

1 
 

APPALTO SPECIFICO INDETTO DA ACI INFORMATICA S.P.A. PER L’AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA DI PRODOTTI 
PER L’AGGIORNAMENTO TECNOLOGICO DELLA SOLUZIONE “NEXT GENERATION FIREWALL” CHECKPOINT 

NELL’AMBITO SISTEMA DINAMICO DI ACQUISIZIONE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE PER LA FORNITURA DI 
PRODOTTI E SERVIZI PER L'INFORMATICA E LE TELECOMUNICAZIONI - ID SIGEF 2681 

 
N. AFFIDAMENTO: ICT0693A24 

 
                   CIG: B30FF5EED5 
 

 
 
 

Risposte ai chiarimenti  

 

Domanda n. 1  
Trattandosi di una fornitura in cui è previsto il supporto tecnico diretto del Vendor Checkpoint e considerato 
che lo stesso supporto tecnico, DIRECT PREMIUM, prevede degli specifici SLA contrattuali, è possibile 
rispondere alla gara ignorando il capitolo 5 (PENALI) del Capitolato Tecnico (Allegato 4)? 
 
 
Risposta 
Si rinvia all’avviso di rettifica pubblicato in data odierna. 
 
 
 
 

                                          Il RUP 
 
                            Gianluca Romeo Stefani 
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