CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome PisANI SONIA
Telefono

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

*Date da luglio 2001

* Nome del datore di lavoro ACI Informatica s.p.a
* Tipo di azienda o settore Societa di informatica
* Tipo di impiego Contratto a tempo indeterminato
* Principali mansioni e responsabilita 1. da maggio 2018 responsabile della struttura di secondo livello Sistemi di governo
aziendale

Attivita attualmente svolte:

1. Project Manager del progetto di introduzione della piattaforma ServiceNow in
azienda

2. Coordinamento delle attivita inerenti i temi delle automazioni con RPA e con
tool di IT Automation

3. Coordinamento delle attivita inerenti la piattaforma HDA 10

4. Coordinamento delle attivita inerenti la piattaforma Lotus/Domino

5. Coordinamento delle attivita inerenti la gestione documentale ed il protocollo
informatico

6. Coordinamento delle attivita inerenti la piattaforma BAW

7. Supporto metodologico per ACI ed ACI Informatica sulle tematiche del BPM

2. dagiugno 2015 responsabile della struttura di terzo livello Centro di competenza
Datawarehouse e Configuration Management
Attivita svolte:
1. Coordinamento delle attivita aziendali inerenti la gestione della
configurazione
Selezione e gestione della piattaforma RedMine per l'issue tracking
Gestione della piattaforma HDA per la gestione del service desk
Gestione della migrazione da HDA 6 ad HDA 10
Coordinamento dei progetti legati ai Data Mart di area Soci
Gestione del progetto per il porting dei dati dalle banche dati Soci al CRM
Supporto sulle tematiche del DWH alle varie aree aziendali
Realizzazione del prototipo Open Data su piattaforma Pentaho Bl
9. Definizione della nuova architettura di riferimento aziendale per il DWH
10. Benchmark e selezione del database colonnare Vertica
11. Benchmark e selezione del tool di ETL Pentaho - Kettle
3. dagennaio 2005 appartenente all'area di Architetture e Tecnologie.
Mansioni svolte:

NP LN



* Date

* Nome del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date

* Nome del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

1. Coordinatrice delle attivita aziendali inerenti Data Warehouse e Business
Intelligence
2. Responsabile del Gruppo di Gestione della Configurazione del Software
Aziendale
3. Responsabile dello sviluppo di prototipi per il Geo Marketing,
(georeferenziazione dei dati dell'Ente per consentire statistiche su mappa
geografica)
4. Supporto al Program Management Office per la Unita Organizzativa di
appartenenza
4. da marzo 2004 a dicembre 2004 appartenente all’'area Datawarehouse Aziendale.
Attivita svolte:
1. Coordinamento tecnico del gruppo di progettazione, sviluppo, gestione e
manutenzione del DataWarehouse aziendale
2. Coordinamento tecnico, progettazione e realizzazione del porting di dati e
programmi in seguito alla scelta aziendale di passare da DB2 su mainframe
ad Oracle su AlX del Warehouse di primo livello
3. Coordinamento tecnico, progettazione e realizzazione del sistema di
automazione delle forniture dati aziendali
4.  Coordinamento tecnico e progettazione di del datamart.
da luglio 2001 a febbraio 2004 appartenente all'area Forniture Dati e Datawarehouse
Attivita svolte:
1. Responsabile del progetto atto a realizzare la componente federata del
datawarehouse aziendale.
2. Definizione delle linee guida aziendali per la progettazione del Data
Warehouse.
3. Modellazione dei processi aziendali da riportare nel Data Warehouse.
4.  Studio di fattibilita sulla componente federata del data warehouse e sulle
modalita di integrazione dei datamart antecedenti tale componente.
5. Progettazione, realizzazione e manutenzione della componente federata del
Data Warehouse.
6. Coordinamento e progettazione del portale della Businessintelligence
aziendale.
7. Coordinamento, progettazione e realizzazione del porting dei dati da
ADABAS su Mainframe ad Oracle su AIX per trasferire le informazioni su una
nuova base dati reingegnerizzata su cui memorizzare le operazioni
transazionali dei processi legati all'associazionismo ACI.
da gennaio 2001 a giugno 2001
SAS Institute
Societa di informatica
Contratto a tempo indeterminato
1. damarzo 2001 a giugno 2001 referente per la filiale di Roma al SAS
WarehouseAdministrator WorkGroup.
2. dagennaio 2001 a giugno 2001 consulente senior Sas presso Banca d'ltalia, Banco di
Napoli, Banca 121 di sviluppi software legati alle tematiche di Risk Dimension e
Balanced Score Card.
da febbraio 1998 a dicembre 2000
Gruppo Formula s.p.a.
Societa di informatica
Contratto a tempo indeterminato
1. da aprile 1999 a dicembre 2000 consulente presso societa esterne per le
problematiche legate al datawarehouse.
2. daagennaio 1999 a giugno 1999 analista/sviluppatore senior Power Builder per i
pacchetti Formula atti a risolvere le problematiche legate alla gestione del personale
(PayRoll, Time, People).
3. da settembre 1998 a dicembre 1998 consulente tecnico per il pacchetto Formula di
controllo di gestione (Cezanne Business).
4. da febbraio ad agosto 1998 sviluppatore Power Builder di applicazioni a 3 livelli per vari
clienti Formula su problematiche inerenti la gestione di workflow.



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente

* Date

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente

* Date

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente

* Date

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Da Ottobre 2019 a Novembre 2023

Certificazione ITIL 4 Foundation, Certificazioni: ITIL 4 Specialist Create, Deliver and
Support; ITIL 4 Strategist: Direct, Plan and Improve; ITIL 4 Specialist: Drive Stakeholder
Value

Certificazione relativamente alla conoscenza delle Best Practices ITIL 4

Certificazioni ITIL 4

Da Aprile 2018 Ottobre 2019
EMIT

Master Executive svolto presso la LUISS Business School. Il percorso € stato finalizzato al
perfezionamento delle competenze in Digital Innovation & Governance, con particolare
approfondimento sui temi dell T Governance, intesa come capacita, definita ed organizzata, di
controllare la formulazione e I'implementazione di strategie IT e di condurle verso il
raggiungimento dei vantaggi competitivi dell'azienda

Executive Master

Gennaio 2019
Certificazione PMP

Qualificazione professionale di Project Manager secondo il PMBOK del PMI

Certificazione PMP
Above Target

Luglio 2018
Certificazione CBPA

Qualificazione professionale alle tematiche del BPM (Business Process Management) secondo
il modello di competenza del BPM CBOK dellABPMP International

Certificazione CBPA

Maggio 2018
Certificazione Cobit 5 Foundation

Certificazione ISACA sul framework per I'IT governance Cobit 5

Certificazione Cobit 5 Foundation

Da Febbraio 2010 a Luglio 2011
CIO Campus

Campus svolto presso la ELIS in collaborazione con la Business School of Management del
Politecnico di Milano (MIP) per accrescere le competenze professionali necessarie per la
formazione e la comprensione del ruolo di Chief Information Officer, attraverso anche lo studio
dei processi impattati e delle problematiche ICT relative alla "Cloud Revolution".



+ Qualifica conseguita Meta crediti formativi per il conseguimento del master PEGASO (percorsi Executive in Gestione
Aziendale e Sviluppo Organizzativo) presso il politecnico di Milano
+ Livello nella classificazione Meta crediti formativi per PEGASO
nazionale (se pertinente)

* Date Aprile 2011

+ Nome e tipo di istituto di istruzione Certificazione ITIL V.3 Foundation
o formazione
* Principali materie / abilita Certificazione relativamente alla conoscenza delle Best Practices ITIL versione 3
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita Certificazione ITIL V.3 Foundation
+ Livello nella classificazione 38/40

nazionale (se pertinente)
* Date Settembre 1998

+ Nome e tipo di istituto di istruzione Abilitazione alla professione di Ingegnere
o formazione
* Principali materie / abilita Esame di stato per I'abilitazione alla professione di ingegnere
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita Abilitazione alla professione di Ingegnere
* Livello nella classificazione 91/120

nazionale (se pertinente)
* Date Da settembre 1991 a dicembre 1997

+ Nome e tipo di istituto di istruzione Laurea in ingegneria informatica
o formazione
* Principali materie / abilita Studio della robotica e dellautomazione industriale.
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita Laurea
* Livello nella classificazione 109/110

nazionale (se pertinente)
* Date Da settembre 1986 a giugno 1991

+ Nome e tipo di istituto di istruzione Diploma di maturita classica
o formazione
* Principali materie / abilita Studio della cultura classica.
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita Diploma
+ Livello nella classificazione 58/60

nazionale (se pertinente)

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi

ufficiali.
PRIMA LINGUA ITALIANO
ALTRE LINGUE
INGLESE
* Capacita di lettura ECCELLENTE
* Capacita di scrittura BUONO
* Capacita di espressione orale BuoNo

» Livello secondo il QCER B2



CAPACITA E COMPETENZE

RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui e essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE

TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

ULTERIORI INFORMAZIONI

Nel corso dell'esperienza personale (gestione familiare, organizzazione dell'oratorio, pratica di
sport di gruppo ed individuali, organizzazione di viaggi in grado di soddisfare le molteplici
esigenze dei partecipanti) sono maturate le competenze relazionali che riguardano il saper
cogliere le peculiarita delle differenti tipologie di persone e la capacita di trovare il modo di
convogliare le diverse competenze/interessi verso I'obiettivo comune.

Nel corso dell'esperienza lavorativa, coordinando gruppi di progetto, svolgendo consulenza
presso aziende esterne e partecipando ad eventi internazionali nell'ambito della ricerca si &
acuita la capacita di comprendere potenzialita e limiti delle persone per poterli poi gestire a
vantaggio del progetto comune.

La capacita di organizzare il proprio lavoro e quello di altri, cosi come I'attitudine a pianificare e
gestire bilanci ed andamenti di attivita & maturato in ambito lavorativo, fortemente coadiuvato
dall'esperienza quotidiana di gestione familiare.

Ottima conoscenza degli strumenti di Office.

Buona conoscenza dei sistemi operativi DOS, Windows, Linux, Unix, IBM z/OS.

Ottima conoscenza di Power Builder, C++, SAS AF, AWK, Bash, BAW

Ottima conoscenza di Oracle, Sybase, SQLServer, SAS, MySq|, MariaDB, Postgres, Vertica
Ottima conoscenza di SQL, PL/SQL, SAS Base.

Ottima conoscenza di Business Objects.

Ottima conoscenza di Oracle Warehouse Builder, IBM InfoSphere DataStage, SAS Warehouse
Administrator, Pentaho PDI.

Ottima conoscenza di ERWin.
Buona conoscenza di IBM Rational Clear Case, IBM Rational Clear Quest, SVN, CVS, VSS.

Buona conoscenza di RedMine, phpBB

Principali Pubblicazioni:

1. Capitolo 4 del volume 4 di Edited Book from IIZUKA Conference (FLSI Soft Computing
Series)

2. Capitolo 14 del volume 3 di Practical applications of softcomputing in engineering
(FLSI Soft Computing Series)

Note:

1. Non presente su alcun Social Network.



