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APPALTO SPECIFICO INDETTO DA ACI INFORMATICA S.P.A. IN NOME E PER 

CONTO DELL’AUTODROMO NAZIONALE MONZA SOCIETÀ INCREMENTO 

AUTOMOBILISMO E SPORT S.I.A.S. S.P.A., (DI SEGUITO ANCHE SOLO “S.I.A.S”) 

PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI RISTORAZIONE PRESSO L’AUTODROMO 

NAZIONALE MONZA IN OCCASIONE DEL GRAN PREMIO DI FORMULA 1 E DELLA 

STAGIONE SPORTIVA NELL’AMBITO DEL SISTEMA DINAMICO DI ACQUISIZIONE 

DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE PER IL SERVIZIO DI “ALIMENTI E 

RISTORAZIONE” – ID SIGEF 2673 

 

      

 

 

AVVISO N.1 

CHIARIMENTI DI INTERESSE GENERALE 
 

      

 

LOTTO 1_CIG: B127203BD6 

LOTTO 2_CIG: B127204CA9 
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IL RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO 

 

vista la decisione di contrarre assunta al prot. n. 570 del 5.4.2024 con la quale è stata 

autorizzata l’indizione del presente appalto specifico indetto da ACI INFORMATICA 

S.P.A. in nome e per conto dell’Autodromo Nazionale Monza - Società Incremento 

Automobilismo e Sport S.I.A.S. s.p.a., (di seguito anche solo “S.I.A.S”) per 

l’affidamento del servizio di ristorazione presso l’Autodromo Nazionale Monza in 

occasione del Gran Premio di Formula 1 e della stagione sportiva nell’ambito del 

Sistema Dinamico di Acquisizione della Pubblica Amministrazione per il servizio di 

“Alimenti e Ristorazione” – ID SIGEF 2673, tramite il portale acquistinretepa.it  

 

 

RISCONTRA 

 

gli operatori economici che hanno avanzato le proprie istanze di chiarimento 

nell’ambito della procedura AS_ 4242529 entro i termini temporali ivi previsti e 

 

 

PUBBLICA 

 

 

in favore della tutela degli interessi dei terzi - anche non direttamente richiedenti – i 

seguenti chiarimenti generali. 
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Richiesta n.1: 
Buongiorno, chiediamo cortesemente chiarimenti in merito a: 

- nel primo riquadro dettagli documentazione non riusciamo a scaricare l'allegato denominato 

"dichiarazione sostitutiva" che ci risulta da reinviare; 

- nel secondo riquadro, riferito al lotto 1 ma che poi si ripresenta anche nel lotto 2, alla voce "da produrre" 

cosa si intende? Perchè, al momento, non si possono scaricare documenti. 

Restiamo in attesa di gentile risposta e cogliamo l'occasione per porgerVi i nostri migliori saluti. 

 

Chiarimento n.1:  
Con riguardo alla prima domanda si segnala che la "dichiarazione sostitutiva" va scaricata dalla 

documentazione generale di appalto specifico (prima di entrare nei singoli Lotto 1 e Lotto 2). Trattasi di 

una dichiarazione generata automaticamente dal Sistema e non predisposta dalla Stazione Appaltante. 

In caso di difficoltà, si provi a contattare il call center di acquistinretepa.it. 

 

Con riferimento alla seconda domanda, si rappresenta che: 

 

- documenti da "produrre" sono intesi quali documenti senza un modello messo a disposizione dalla 

stazione appaltante (ad esempio, la comprova del pagamento del bollo, del pagamento ANAC, la 

cauzione provvisoria...) e questo è il motivo per cui non trovate alcunchè da scaricare.  

 

- documenti da "reinviare" invece hanno normalmente un modello/format messo già a disposizione 

dalla Stazione Appaltante e il concorrente dovrebbe preferibilmente usare quei modelli. Per la presente 

gara, nella sezione "documenti in consultazione" potrete trovare tutta la modulistica editabile in .docx 

per la completa partecipazione. 

______________________________________________ 

 

Richiesta n.2: 
Buongiorno, 

si comunica che non si è riusciti ad aprire i file sotto riportati in quanto danneggiati. Si chiede la cortesia 

di riallegarli nella documentazione di gara. 

 

Lotto 1 

-AMM01.0_Capitolato Oneri AS 

-AMM03_Codice Etico di ACI Informatica SpA 

-Z_PROGETTO TECNICO TOTALE PROT 

 

 Lotto 2 

-AMM01.0_Capitolato Oneri AS 

-AMM03_Codice Etico di ACI Informatica SpA 

-Z_PROGETTO TECNICO TOTALE PROT 

  

In attesa di un Vs cortese riscontro, si porgono cordiali saluti 

 

Chiarimento n.2:  
Spett.le Operatore,  
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i file indicati sono regolarmente scaricabili e funzionanti. 

Trattasi di .pdf 

Si suggerisce, pertanto, di provare a scaricarli sul vostro PC e aprirli con un browser tipo Microsoft Edge 

o con Chrome o con qualunque altro pdf reader. 

Ove tale metodo non dovesse ancora funzionare, si suggerisce l'uso di un altro PC. 

Nelle more dei suddetti tentativi, però, si segnala che la documentazione di cui si lamenta il 

"danneggiamento" del file è comunque scaricabile anche dalla seguente pagina internet della Stazione 

Appaltante: 

 

CODICE ETICO:  https://portaleacquisti.aci.it/attach/codice_etico.pdf  

CAPITOLATO ONERI APPALTO SPECIFICO: 

https://trasparenza.aci.it/aci/informatica/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/241011539582

6703030O__Oz_disciplinare_e_allegati_prot.pdf  

PROGETTO TECNICO TOTALE: 

https://trasparenza.aci.it/aci/informatica/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/241011549281

1033030O__Oz_progetto_tecnico_totale_prot_compressed.pdf 

______________________________________________ 

 

Richiesta n.3: 
Buonasera, 

di seguito richieste di chiarimento per la compilazione della documentazione amministrativa: 

- è richiesto di firmare digitalmente e reinviare (obbligatorio) il documento denominato README.txt ma 

è un formato che non riusciamo a scaricare 

- è richiesto di firmare digitalmente e reinviare (obbligatorio) il documento denominato espd-request.xml 

ma anche questo è un formato che non riusciamo a scaricare 

Entrambi si riferiscono al DGUE. Il DGUE in formato pdf abbiamo provveduto a firmarlo digitalmente e 

ad inserirlo. Gli altri risultano obbligatori ma come possiamo risolvere questo problema? 

Inoltre per quanto riguarda le certificazioni varie è richiesto accredito presso enti particolari? 

Attendiamo cortese risposta e porgiamo cordiali saluti. 

 

Chiarimento n.3:  
Con riferimento al DGUE oltre alle istruzioni reperibili on line sul portale acquistinretepa.it, si segnala 
quanto segue: 

- Collegarsi al link: https://espd.uzp.gov.pl/filter?lang=it 

1) Nella sezione “Chi è a compilare il DGUE?” Selezionare “Sono un operatore economico” 

2) Nella sezione “Che operazione si vuole eseguire?” Selezionare “Importare un DGUE” 

3) Nella sezione “Caricare il documento” Cliccare su “Sfoglia” e caricare il file con estensione “.xml” 
inviato dalla Stazione Appaltante 

4) Nella sezione “Dove si trova la Sua impresa?” Selezionare il paese e poi cliccare su “Avanti” e 
compilare tutti i vari dati richiesti dall'applicativo on line. 

5) Dopo avere compilato tutti i campi, cliccare su “Quadro generale”, verificare la correttezza dei dati 
inseriti, quindi, alla fine del documento, cliccare su “Esportare nel formato” e selezionare “.pdf”. 

https://portaleacquisti.aci.it/attach/codice_etico.pdf
https://trasparenza.aci.it/aci/informatica/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/2410115395826703030O__Oz_disciplinare_e_allegati_prot.pdf
https://trasparenza.aci.it/aci/informatica/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/2410115395826703030O__Oz_disciplinare_e_allegati_prot.pdf
https://trasparenza.aci.it/aci/informatica/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/2410115492811033030O__Oz_progetto_tecnico_totale_prot_compressed.pdf
https://trasparenza.aci.it/aci/informatica/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/2410115492811033030O__Oz_progetto_tecnico_totale_prot_compressed.pdf
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6) Firmare digitalmente il documento “.pdf” generato e caricarlo nella busta amministrativa della gara 
nell'apposita sezione. 

7) Dalla procedura di cui al sito https://espd.uzp.gov.pl/filter?lang=it, giunti al "Quadro Generale" 
potrete esportare anche nel formato .xml. Il file dovrebbe assumere il nome di RESPONSE.XML. 
Scaricate questo file sul vostro PC e firmatelo digitalmente. Caricatelo quindi nella busta amministrativa 
nell'appostivca sezione del DGUE, ovvero dove avrete già inserito il dgue in pdf firmato 
precedentemente (quello di cui al punto 5 del presente elenco). 

8) stessa procedura vale per il il file README.TXT: firmatelo digitalmente (preferibilmente in .p7m) e 
caricatelo nell'apposita sezione. 

 Con riguardo alla seconda domanda (certificazione varie) si prega di circostanziare meglio la domanda 
di chiarimenti: un certificato lo si possiede oppure no. Se si ha intenzione di certificarsi all'attualità, 
occorre considerare che il processo di certificazione dovrà inderogabilmente concludersi prima della 
scadenza della presente gara. Non è chiaro, quindi, cosa si intenda per "accredito presso enti 
particolari". 

______________________________________________ 

 

Richiesta n.4: 
Buon pomeriggio, 

chiediamo chiarimenti per i seguenti argomenti: 

- il valore che va inserito all'interno della casella "ribasso unico medio finale su importo a base d'asta" è 
il numero percentuale di ribasso o dobbiamo inserire l'importo in euro già ribassato? 

- per quanto riguarda la presenza di personale sanitario: quanto medici e oss sono richiesti per l'evento 
GP ITALIA F1 MONZA? 

-  la garanzia provvisoria va intestata ad Aci Informatica o a SIAS Autodromo Monza come gli anni 
scorsi? 

Restiamo in attesa di un cortese riscontro 

Chiarimento n.4:  
Spett.le Società,  

- con riferimento al primo quesito, si segnala che come "ribasso unico medio finale su importo a base 

d'asta" va espresso un numero a tre cifre decimali compreso tra 0.000 (ZERO) e 100.000 (CENTO) 

rappresentativo dello sconto percentuale offerto. 

- con riferimento alla seconda domanda, come indicato in sede di Capitolato d'oneri al punto 21.2 con 

riferimento al sub-criterio B.4.1, l’impegno a garantire la presenza del medico e dell'OSS è riferita tanto 

al GP di Formula 1 (Lotto n.1) quanto alla Stagione Sportiva (Lotto n.2). Si noti, infatti, che l'impegno è 

riferito a "...tutti gli eventi e/o i cluster per i quali sono previste più di 200 presenze ospitate". 

Pertanto, se un singolo evento (ed il GP chiaramente lo sarà) supera le 200 presenze ospitate, sarà 

necessario prevedere il medico e l'OSS (ovviamente solo se il concorrente avrà offerto tale miglioria in 

gara). 

- con rifermento al soggetto beneficiario dalla garanzia provvisoria, si intenda ACI INFORMATICA SPA.  

 ______________________________________________ 
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Richiesta n.5: 
Buongiorno, 

non riusciamo a firmare digitalmente il documento "regolamento parchi e giardini Villa Reale" in quanto 

"Il file originale ha permessi limitati o potrebbe essere protetto da password". 

Chiedo di inviarlo senza queste limitazioni per poterlo firmare  

 

Chiarimento n.5:  
In relazione a quanto rappresentato si segnala di aver caricato a sistema la versione _unlocked del pdf 

in discorso che, pertanto, risulta opra firmabile. 

Per questioni tecniche non risulta rimovibile la precedente versione del file (bloccato): si invita pertanto 

a caricare a Sistema due volte il file "unlocked" firmato digitalmente…una volta nella nuova linea inserita 

ed una seconda volta in corrispondenza della precedente richiesta. 

Si ringrazia per la collaborazione. 

______________________________________________ 

 

Richiesta n.6: 
Buongiorno, 

per lettera d'incarico per le varie figure professionali cosa s'intende? Dobbiamo inserire un documento 
specifico? Il contratto/unilav è un documento contenente dati sensibili protetti dalla normativa della 
privacy. Attendiamo un riscontro 

 

Chiarimento n.6:  
Spett.le Operatore, 

per lettera di incarico si intende qualunque documento utile a comprovare, in maniera certa e oggettiva, 

il possesso del requisito esperienziale previsto per l'assegnazione del punteggio tecnico di cui al p.to 

21.2 del Capitolato d'oneri. 

Inserire già in fase di gara copia di un contratto di lavoro, dell'UNILAV o anche dei cedolini paga, CUD 

datoriali et similia non costituisce alcuna violazione di privacy, atteso che avrete cura di annerire i dati 

sensibili (retribuzione, condizioni particolari di contratto etc...). 

Il documento trasmesso dovrà chiaramente permettere alla Stazione Appaltante la possibilità di 

attribuire il punteggio previsto e quindi nome, cognome, datore di lavoro e durata dei rapporti devono 

poter emergere dalle comprove. 

La stazione appaltante, infine, è assoggettata agli obblighi in materia di GDPR in relazione al trattamento 

del dato e alla finalità per cui esso è trattato. Nessuna divulgazione o altre finalità di trattamento dati 

eccetto quella per l'espletamento della presente procedura, è pertanto ammessa per la Stazione 

Appaltante.  

Da ultimo si segnala che l'accertamento diretto e documentale della veridicità delle dichiarazioni rese 

dal concorrente nell'ambito dell'attribuzione dei punti tecnici premiali, costituisce elemento 

imprescindibile per l'espletamento della procedura stessa e che, anche in caso di trasmissione di 
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dichiarazioni sostitutive ex DPR 445/2000, si dovrà successivamente procedere a verificare in via 

documentale quanto dichiarato in gara (al pari di quanto viene operato per la verifica del possesso dei 

requisiti soggettivi di partecipazione ex art.94 e successivi del Codice dei contratti pubblici). 

______________________________________________ 

Richiesta n.7: 
buongiorno, 

stiamo compilando l'offerta tecnica e nel primo riquadro dove richiesto "ribasso unico medio finale su 
importo a base d'asta" va inserito un importo non una percentuale corretto? L'importo che si andrà ad 
inserire non prevede però la "punteggiatura" tra un numero e gli altri perchè da tentativo fatto il sistema 
non prende la divisione quindi posso procedere così? 

Il regolamento del parco ed i giardini della Villa Reale ora sono due: perchè sono andato nel riepilogo e 
uno inserito l'ha accettato, l'altro mi segnala bollino rosso. Come mi devo comportare? 

Attendo cortese risposta e Vi porgo i miei migliori saluti. 

 

Chiarimento n.7:  
Spett.le Operatore,  

con riferimento al regolamento del parco, si prega di caricare il file che è denominato con  "_locked.pdf" 

finale. Questo file, infatti, è sbloccato da protezioni ed è liberamente firmabile e, se caricato a sistema, 

non dà alcun errore (no bollino rosso). Compare, per un problema tecnico, ancora anche il vecchio file 

(senza "_unlocked" finale. S prega, quindi di scaricare sul vostro PC la versione _UNLOCKED.PDF, di 

firmarla digitalmente e di caricare (anche due volte) quel file. il sistema così non restituisce errore.   

 Con riferimento, invece, al "ribasso medio unico finale su importo a base d'asta" si conferma che il 

concorrente deve indicare un numero incluso tra 0.000 e 100.000 (senza scrivere "%") corrispondente 

allo specifico ribasso d'asta che si vuole offrire. il numero inserito, quindi, non deve essere 

accompagnato da altro testo ed il Sistema è stato programmato per leggere quel numero già come 

"valore percentuale di sconto offerto" (con 3 cifre decimali massimo). 

______________________________________________ 

 

Richiesta n.8: 
Buongiorno,  

cortesemente mi potete comunicare se tutto il progetto tecnico va scansionato e firmato digitalmente 

visto che è obbligatorio da allegare come documentazione? Sono 262 pagine... Oppure è sufficiente 

firmare la prima pagina e le ultime debitamente compilate? 

Attendo cortese risposta e porgo i miei migliori saluti. 

Chiarimento n.8:  
Gentile operatore  

il progetto tecnico va scaricato e salvato in pdf. 
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Quindi provvedete a formare DIGITALMENTE il.pdf precedentemente salvato e caricate il file firmato 

digitalmente sulla portale. 

Nessuna scansione va fatta.  

Questa procedura vale per tutti gli atti dei quali vi è richiesta la restituzione formata "per presa 

visione/accettazione". 

Ad esempio, tale procedura vale anche per il Capitolato d'oneri di appalto specifico.... non va firmato a 

mano e poi inserito in piattaforma.... ma va firmato DIGITALMENTE. 

 Nessun documento, per la presente gara, va formato "a mano". È sempre prevista solo ed 

esclusivamente la FIRMA DIGITALE. 

 

 

 

Il Responsabile Unico del Progetto 

           Ing. Giovanni Leone 
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