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PROCEDURA N°ICT130AD23 

DECISIONE N° 77/2024 

 

 

DECISIONE DI CONTRARRE PER AFFIDAMENTO DIRETTO INFERIORE A 140.000 € 

(ex art. 50, comma 1, lett. a) e b) del D.Lgs. 36/2023) 

 

IL DIRETTORE APPROVVIGIONAMENTI E LOGISTICA  

 
VISTI i poteri conferitigli dal Consiglio di Amministrazione, giusta Procura speciale 
autenticata nelle firme dal Notaio Marco Pinto di Roma in data 30 marzo 2023, Repertorio 
n. 15160, Raccolta n. 10667; 

VISTO il Decreto Legislativo 31 marzo 2023, n. 36 e s.m.i.; 

 

PREMESSO 

 
• che con Richiesta di Acquisto (RdA) n. 540 del 17/12/2023 il Direttore IT Development 

& Operations, Dott. Oronzo Scanniffio, ha richiesto il rinnovo dell’approvvigionamento 
della piattaforma Interactive Media e la conseguente manutenzione di 8 AVC (agente 
virtuale conversazionale) per rispondere a richieste di assistenza in ambito di tasse 
automobilistiche ricevute dai cittadini, per un importo massimo di € 30.390,00, tramite 
affidamento diretto; 

• che l’importo dell’affidamento rientra nel budget di spesa della Direzione Richiedente; 
• che l’art. 50, comma 1, lett. a) e b) del D.Lgs n. 36/2023, consente di procedere 

all’acquisizione con affidamento diretto dei lavori aventi importo inferiore a 150.000 € e 
di servizi e forniture aventi importo inferiore a 140.000 €; 

• che per i servizi di cui alla presente decisione di contrarre, ACI Informatica non ha le 
competenze/conoscenze interne per l’espletamento del servizio richiesto; 

• che il RUP, come da nomina prot. 067/24 del 18 gennaio 2024, è Gianluca Romeo 
Stefani; 

• che per il presente appalto viene nominato un nuovo RUP, ovvero il Dott. Oronzo 
Scanniffio; 

• che per il presente appalto viene nominato come Responsabile dell’Esecuzione Sonia 
Pisani. 
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CONSIDERANDO LE CONDIZIONI DELL’AFFIDAMENTO DI SEGUITO RIPORTATE 

 
Fornitore: ACI Infomobility S.p.A / partita IVA 08420060017 

Oggetto dell’affidamento: Rinnovo licenze e manutenzione della piattaforma di Interactive 
Media da utilizzare per rispondere come agente virtuale conversazionale (AVC) a richieste 
telefoniche di assistenza sulle tematiche Tasse. 

Importo dell’affidamento: € 30.390,00 

Durata dell’affidamento: 12 mesi. 

TENUTO CONTO 

 

• che la stazione appaltante procede all’affidamento diretto nei confronti di ACI 
Infomobility in quanto società totalmente partecipata dall’Automobile Club d’Italia (ACI), 
nei confronti del quale svolge, in regime di “in house” providing, i servizi connessi con 
la mobilità, e quant’altro necessario per lo svolgimento delle attività istituzionali 
dell’Ente stesso e nello specifico che già utilizza la piattaforma per rispondere come 
operatore telefonico virtuale a richieste telefoniche relative al traffico e ad informazioni 
sugli URP dell’ACI, come meglio specificato nella scheda tecnico/economica di 
infungibilità (allegata); 

• che ACI Informatica ed ACI Infomobility posseggono i requisiti richiesti dalla normativa 
come soggetti che operano in regime di ‘in house providing’ nei confronti di ACI e che 
ai sensi dell’art. 7 del D. Lgs. 36/2023 (Codice degli Appalti Pubblici), il Contratto è 
escluso dallo stesso Codice, trattandosi di accordo concluso tra società ‘in house’ della 
stessa Amministrazione (‘in house orizzontale’); 

• che l’importo dell’affidamento è stato determinato sulla base dell’offerta presentata da 
ACI Infomobility, protocollo 124/2023 del 23/12/2023, che risulta congrua in quanto 
rispetto al precedente contratto è stato applicato il solo markup inferiore al 5%; 

• che l’affidamento avviene nel rispetto delle procedure interne di ACI Informatica S.p.A.; 
 

Vista la presente proposta di decisione di contrarre e quanto riportato in narrativa che 
costituisce parte motiva e sostanziale del presente provvedimento  

 

DISPONE 

 

• l’affidamento del rinnovo del servizio per l’utilizzo della piattaforma di Interactive Media 
da utilizzare per rispondere come AVC (agente virtuale conversazionale) a richieste 
telefoniche di assistenza sulle tematiche Tasse, in favore di ACI Informobility per un 
importo pari a Euro 30.390,00 (oltre IVA) alle condizioni sopra riportate; 
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• che il Vice Direttore Generale Governance e il Direttore Approvvigionamenti e 
Logistica, in via disgiunta, sottoscrivano la stipula del contratto. 

 

 

  

 
 

Il Direttore Approvvigionamenti e Logistica 

Ing. Stefano Carosi 

 

 

 

 

 

 

 

Allegato:  

- scheda tecnico/economica di infungibilità 
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