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PROCEDURA N° ICT0670Z26  

DETERMINA N. 167/2026 

 

DETERMINA DI MODIFICA CONTRATTUALE PER ALTRE MOTIVAZIONI  

(ex art. 106 comma 11 del D.Lgs. 50/2016) 

 

IL DIRETTORE GENERALE 
 
VISTI i poteri conferitigli dal Consiglio di Amministrazione, giusta; Procura speciale 
autenticata nelle firme dal Notaio Marco Pinto di Roma in data 2 maggio 2023, Repertorio 
n. 15310, Raccolta n. 10785 
 
VISTO il Decreto Legislativo 18 aprile 2016, n. 50 e s.m.i.; 

 

PREMESSO 

 

• che con Richiesta di Acquisto (RdA) n. 170 del 27/07/2026 il Responsabile della Struttura 
Esercizio Sistemi e Applicazioni Soci e Federazione, Dott. Oronzo Scanniffio, ha 
richiesto di procedere con la proroga di quattro mesi del servizio di manutenzione e di 
supporto specialistico correlato alla fornitura di licenze Dynatrace in attesa che venga  
stipulato il contratto all’esito della  procedura di gara in corso per affidare la medesima 
fornitura, integrando l’importo contrattuale di € 77.000,00 (oltre IVA) per il contratto 
279/2023; 

• che per i servizi di cui alla presente determina ACI Informatica non ha le 
competenze/conoscenze interne per l’espletamento del servizio richiesto; 
 
 

TENUTO CONTO 
 
 

• che nell’anno 2023 è stato stipulato il contratto n. 279 in favore di Alten Italia S.p.A. 
avente ad oggetto l’affidamento della fornitura di licenze Dynatrace comprensiva del 
servizio di manutenzione e di supporto specialistico per un importo massimo 
complessivo pari a € 713.792,656, con scadenza al 03/08/2026; 

• che con determina n. 67/2026 si è proceduto ad avviare, mediante l’indizione di appalto 
specifico nell’ambito del Sistema Dinamico di Acquisizione, la procedura per 
l’approvvigionamento della fornitura per il noleggio a consumo di licenze Dynatrace in 
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modalità DPS (Dynatrace Platform Subscription) comprensiva del servizio di 
manutenzione e di supporto specialistico e per un importo massimo a base d’asta di € 
1.499.701,35, per la durata di 36 mesi; 

• che in data 17/07/2026 questa Stazione Appaltante ha tempestivamente concluso la 
procedura di gara per il nuovo affidamento delle licenze Dynatrace, procedendo 
all'aggiudicazione in tempo utile per garantire il subentro entro la scadenza dell'attuale 
contratto (prevista per il 03/08/2026); 

• che in data 24/07/2026, a ridosso della stipula, è pervenuta un'istanza di riesame in 
autotutela, corredata da documentazione inedita che ha reso obbligatorio e non eludibile 
l'avvio di un sub-procedimento di verifica di anomalia dell'offerta ex art. 110, comma 1, 
del D.Lgs. 36/2023, con conseguente sospensione cautelativa della stipula del nuovo 
contratto; 

• che tale sopravvenienza costituisce una circostanza eccezionale, imprevista e 
imprevedibile, non imputabile in alcun modo a ritardi o inerzia programmatica di questa 
Amministrazione; 

• che la piattaforma di Application Performance Monitoring (APM) Dynatrace costituisce 
un'infrastruttura software di importanza vitale per ACI Informatica S.p.A. e per 
l'Automobile Club d'Italia. Essa è indispensabile per il monitoraggio in tempo reale, la 
diagnostica e la garanzia dei livelli di servizio (SLA) di applicazioni istituzionali critiche; 

• che tali licenze monitorano i sistemi di produzione che erogano servizi pubblici 
essenziali, tra cui la conservazione del Pubblico Registro Automobilistico (PRA), la 
gestione degli archivi di riscossione delle tasse automobilistiche, nonché i nodi di 
incasso telematico (pagoPA, BolloNet, delegazioni ACI); 

• che una pur breve interruzione della copertura di tali licenze (nelle more della 
conclusione del procedimento di verifica dell'anomalia per il nuovo affidamento) 
comporterebbe un totale "blackout" nel monitoraggio prestazionale dei citati servizi. Ciò 
esporrebbe l'Amministrazione all'impossibilità di prevenire, rilevare e risolvere 
tempestivamente incidenti informatici, con il rischio concreto di blocchi nei servizi 
all'utenza, mancati incassi erariali e potenziali violazioni di obblighi istituzionali 
(interruzione di pubblico servizio); 

• che si ritiene necessario, nelle more della conclusione del sub-procedimento di verifica 
di congruità per il nuovo appalto, garantire la continuità ininterrotta della fornitura e del 
servizio di supporto, stante il carattere di assoluta essenzialità, indifferibilità e urgenza 
delle prestazioni e, pertanto, autorizzare un'estensione temporanea per un periodo 
massimo di 4 mesi dell'attuale fornitura, ai sensi dell’art. 106 comma 11 del D.Lgs. 
50/2016, al fine di scongiurare un grave pregiudizio all'interesse pubblico e il blocco di 
infrastrutture critiche nazionali; 

• che tale proroga avverrà alle medesime condizioni contrattuali in essere; 
• che tale operazione non comporta nessuna modifica sulle modalità, sia tecniche che 

amministrative, di esecuzione dei citati contratti sopra citati; 
• che l’affidamento avviene nel rispetto delle procedure interne di ACI Informatica S.p.A. 
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Vista la presente proposta di determina, predisposta dalla Direzione Approvvigionamenti e 
Centrale di Committenza d’intesa con il RUP, e quanto riportato in narrativa che costituisce 
parte motiva e sostanziale del presente provvedimento 

  

DETERMINA 

 

• la proroga tecnica del contratto n. 279/2023, ai sensi dell’art. 106 comma 11 del D.Lgs. 
50/2016, per la fornitura di licenze Dynatrace comprensiva del servizio di manutenzione 
e di supporto specialistico per la durata di 4 mesi a decorrere dal 04/08/2026 con un 
incremento economico massimo di € 77.000,00; 

• che vengano avviati tutti gli adempimenti conseguenti e necessari e il Direttore 
Approvvigionamenti e Centrale di Committenza sottoscriva la modifica contrattuale di 
cui sopra. 
 
 

          Il Direttore  
Della struttura richiedente 

              Dott. Oronzo Scanniffio  

Il Direttore Generale 
 

Ing. Mauro Minenna 
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