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ICT0966A25

CIG LOTTO 1: BAB2109DAA
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Risposte ai chiarimenti

Domanda n. 1

Con riferimento a quanto indicato al Paragrafo 2.5 del Capitolato Tecnico — Lotto 1, si chiede se
sono ammesse soluzioni tecniche che prevedono la consegna del servizio Internet BGP
direttamente sulle porte dei due apparati di trasporto WDM con collegamento diretto dei Router di
ACI Informatica (mediante circuiti, su rete di trasporto WDM) ai PE Router attivi presso i PoP della
rete di Backbone IP dell'Operatore. Tale soluzione consentirebbe sia un efficientamento
economico dell’'offerta, sia un miglioramento dell’affidabilita del servizio in virtu della
semplificazione della catena impiantistica.

Risposta n.1
Non sono ammesse.

Domanda n. 2
Con riferimento a quanto indicato al Paragrafo 4 del Capitolato Tecnico — Lotto 1, si chiede di
chiarire quale delle due seguenti interpretazioni é corretta:

e | parametri di SLA si riferiscono al servizio di connettivita costituito dall'insieme dei due
accessi 8 Gbps. L’eventuale interruzione o degrado di uno dei due accessi Internet non
costituisce interruzione del servizio in quanto la connettivita é garantita dal secondo
accesso funzionante. In tale scenario l'interruzione del servizio di manifesta solo a fronte di
guasto su entrambe le linee,

e | parametri di SLA si riferiscono a ciascuno dei due accessi 8 Gbps. L’eventuale
interruzione o degrado di uno dei due accessi costituisce interruzione del servizio.

Risposta n.2
| parametri di SLA si riferiscono al servizio di connettivita costituito dall'insieme dei due accessi.
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