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APPALTO INDETTO DA ACI INFORMATICA S.P.A. PER | SERVIZI BANCARI,
PER LA DURATA DI 36 MESI, A MEZZO DI RDO SEMPLICE APERTA DEL
MERCATO ELETTRONICO DELLA P.A.

Codice Affidamento: SEF0603J25

AVVISO N.2
CHIARIMENTI DI INTERESSE GENERALE

Codice CIG: B829EEG88A
ID GARA: 5560254

IL RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO

Vista la decisione di contrarre del 05/09/2025 con la quale €& stata autorizzata
I'indizione procedura n.SEF0603J25 e CIG: B829EE688A- ID GARA: 5560254,
relativa all’affidamento del servizio per I'approvvigionamento dei servizi bancari e
finanziari incluso I'utilizzo delle relative infrastrutture tecnologiche, necessari ad ACI
Informatica S.p.A tramite la piattaforma MePA accessibile all'indirizzo
https://www.acquistinretepa.it

RISCONTRA

a seguito di richieste chiarimenti pervenute nellambito della procedura con CIG
B829EEG688A e al fine di garantire la pil ampia partecipazione al procedimento di gara

PUBBLICA

in favore della tutela degli interessi dei terzi — anche non direttamente richiedenti — il
seguente chiarimento generale.
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Richiesta n. 1

Nella “Relazione Tecnico generale di Progetto” € previsto (cfr. art. 11) 'impegno da
parte della banca aggiudicataria ad assumere la qualifica di Responsabile del
trattamento, ai sensi dell’articolo 28 del Regolamento UE n. 679/201, ovvero, in caso
di aggiudicazione, a sottoscrivere la dichiarazione riportata a pag. 121 del suddetto
“Progetto”.

Al riguardo Vi chiediamo di volerci cortesemente confermare che eventuali
condotte/adempimenti richiesti al cassiere nel’ambito del DPA o del PIDA che
dovessero discostarsi dai processi interni dello stesso potranno essere comunque
valutati e negoziati dalla Banca aggiudicataria con codesta Stazione Appaltante.

Chiarimento n.1

I documento nomina a Responsabile del Trattamento dati (vedi pag.121 del Progetto)
puo ritenersi non applicabile alla presente procedura di gara in quanto gli istituti bancari
possono ritenersi titolari autonomi del trattamento dati.

Richiesta n. 2

Con riferimento alle coperture assicurative richieste alla banca cassiera Vi chiediamo
di volerci cortesemente confermare che le polizze assicurative richieste sono:

- la polizza RCT/RCO;

- la polizza a copertura degli infortuni professionali

Chiarimento n.2
Si conferma

Richiesta n. 3

Con riferimento al requisito di capacita economica e finanziaria consistente nell’ "aver
realizzato nei migliori tre esercizi degli ultimi cinque anni un fatturato globale di almeno
€ 400.000”, si chiede di confermare che il termine “fatturato” possa intendersi, nella
definizione fornita con Decreto del ministero dell’Industria 11 maggio 2001, n. 359,
corrispondente per gli enti creditizi e finanziari tenuti alla redazione del conto
economico a norma dellart. 6 del DL 27 gennaio 1992, n. 87, alla somma degli
interessi attivi e assimilati e delle commissioni attive, come dichiarati ai fini IRAP.

Chiarimento n.3

Con riferimento al requisito di capacita economica e finanziaria consistente nellaver
realizzato nei migliori tre esercizi degli ultimi cinque anni un fatturato globale di almeno
€ 400.000", si conferma che per gli enti creditizi e finanziari tenuti alla redazione del
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conto economico ai sensi dell'art. 6 del D.Lgs. 27 gennaio 1992, n. 87, il termine
“fatturato” pud essere inteso, in linea con quanto previsto dal Decreto del Ministero
dell’Industria 11 maggio 2001, n. 359, come la somma degli interessi attivi e
assimilati e delle commissioni attive, cosi come dichiarati ai fini IRAP.

Resta inteso che la verifica del possesso del requisito verra effettuata sulla base della
documentazione fiscale e contabile prodotta, coerente con quanto sopra indicato.

Richiesta n.4

Con riferimento alla sottoscrizione dei documenti di gara, si chiede di confermare
che:

a) tutti i documenti e le dichiarazioni rese nel corso delle procedure di gara
possano essere validamente sottoscritti da soggetto facoltizzato, munito dei
necessari poteri ad intervenire in rappresentanza dell'impresa ai sensi e per gli
effetti di delibera del Consiglio di Amministrazione;

b) sia ritenuta idonea a comprovare l'esistenza dei sopra citati poteri di
rappresentanza, copia conforme del verbale del’adunanza del Consiglio di
Amministrazione, corredata da una dichiarazione attestante il possesso da
parte del sottoscrittore della qualifica prevista per I'esercizio delle facolta di
firma in argomento.

Chiarimento n.4
Si confermano entrambi i succitati punti

Richiesta n.5

Con riferimento al Capitolato Tecnico, art.12 “Interessi attivi sulle giacenze di conto
corrente”

a) in coerenza con le recenti decisioni del’European Money Market Institute,
organismo deputato al calcolo dei parametri ufficiali Euribor, che prevedono tra
I'altro la cessazione, a partire dal 1° aprile 2019 di qualunque forma di
pubblicazione dei parametri Euribor su base 365, si chiede di confermare che
possa essere ritenuto valido il Parametro Euribor a 3 mesi su base 360, anziché
su base 365 come indicato nei documenti di gara,

b) si chiede di confermare che il tasso variabile, espresso dalla somma del
parametro Euribor e dallo spread offerto in gara, verra applicato sulle giacenze
liquide fino a 300.000,00 Euro presenti su un singolo (unico) rapporto di conto
corrente che ACI Informatica vorra indicare e per l'intera durata del contratto,
mentre alle giacenze oltre 300.000,00 Euro ed a quelle presenti su conti correnti
diversi da quello indicato da ACI Informatica si applichera il tasso previsto nei
relativi contratti di conto corrente ed atti integrativi,
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c) si osserva che il valore della percentuale posta a base di gara applicabile allo
Spread & pari a “0,40%” mentre nellallegato “13. Modello di offerta
economica.xlsx” la cella F105 riporta il valore “-2,00%”; si chiede di confermare
il valore corretto da utilizzare.

Chiarimento n.5

a) Si conferma che puo essere ritenuto valido il Parametro Euribor a 3 mesi su base
360

b) Si conferma che il tasso variabile, espresso dalla somma del parametro Euribor e
dallo spread offerto in gara, verra applicato sulle giacenze liquide fino a 300.000,00
Euro presenti su un singolo (unico) rapporto di conto corrente; come indicato nel
Capitolato Tecnico art. 13 La valutazione degli interessi attivi non dovra essere
calcolata per gli altri conti correnti

c) Si evidenzia che quanto indicato al paragrafo 12 del Capitolato tecnico, ovvero
-0,4% trattasi di refuso. Il valore da considerare € -2,00% cosi come riportato nel file
“13. Modello di Offerta economica”

Richiesta n.6

Nelle istruzioni per la stesura dell’'offerta economica si dice che I""Allegato 14 - Tabella
costo manodopera” viene fornito “a titolo esemplificativo”. Si chiede pertanto conferma
che la stima dei costi possa essere effettuata in maniera piu schematica e conforme
alla natura dei servizi prestati e che non sia richiesto di “allegare tabella ministeriale di
riferimento e CCNL applicato

Chiarimento n.6

Si conferma che I'*Allegato 14 — Tabella costo della manodopera” pud essere utilizzato
a mero titolo di esempio, al fine di comprendere le informazioni che devono essere
fornite dal Concorrente con riferimento al personale impiegato nell’esecuzione
dellappalto. Si chiarisce che I'Operatore economico dovra fornire tutti i riferimenti
necessari alla Stazione Appaltante per individuare le retribuzioni di riferimento ai fini
del controllo del costo della manodopera.

I

Richiesta n.7

Si evidenzia che il documento “Capitolato Speciale di Appalto di Servizi - Parte
Generale” contiene numerose prescrizioni che, trattandosi di un documento di
carattere generale:
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a) risultano parzialmente o totalmente incongruenti con la natura dei servizi
oggetto dell’appalto e con la tipologia di applicazione delle relative condizioni
economiche,

b) impongo all’operatore economico obblighi e adempimenti ulteriori rispetto alle
normative di legge esistenti, talvolta incompatibili con le normative interne di
organizzazione aziendale.

Si chiede di confermare che, nell’esecuzione del contratto oggetto di gara, troveranno
applicazione esclusivamente le disposizioni riportate ai punti 1.4 (Assicurazioni), 1.10
(Codice etico...), 1.12 (Trattamento dei dati personali) oppure di enucleare le eventuali
disposizioni effettivamente pertinenti.

Chiarimento n.7

Si chiarisce che il Capitolato Speciale d’Appalto di Servizi — Parte Generale € un
documento che viene applicato indistintamente a tutti gli appalti aventi ad oggetto
I'affidamento di servizi e contiene clausole di carattere generale.

Si conferma che nel caso di specie non troveranno applicazione le disposizioni di cui
all’elenco riportato nella Domanda n. 3, ad eccezione del paragrafo “1.4 Assicurazioni”,
con le indicazioni di cui alla Risposta n. 9, e il paragrafo “1.10 Codice Etico e Modello
Organizzativo. Patto di Integrita”. A tal proposito si rammenta che I'Operatore
economico € tenuto alla sottoscrizione dell’Allegato alla documentazione di gara,
denominato “Adesione al Patto di integrita”.

Richiesta n.8

Con riferimento all’art. 13 del Capitolato Tecnico, in relazione all’erogazione di un
prodotto software che permetta la schedulazione automatica per 'invio e la ricezione
di file, si chiede di confermare che sia ritenuta valida la soluzione che prevede le
seguenti specifiche:

1. funzionamento su sistema Windows server 2022

2. interfaccia grafica che permetta la visualizzazione delle varie schedulazioni con
I'esito delle stesse

3. disponibilita dei log o segnalazioni di errori relativi ai vari invii

4. invio manuale dei file (schedulazione + on demand)

5. invio e ricezione dei file su canale sicuro e criptato (con protocollo HTTPS)

6. consultazione diretta dello stato delle presentazioni e degli errori nellambito
dell'interfaccia dello stesso software

7. possibilita di parametrizzare PATH di invio e ricezione specifici per tipologia di file,
tramite protocollo https su porta 443 o su porta dedicata 6504

8. autenticazione locale di sicurezza sull'interfaccia distinta dall'accesso al server

9. utilizzo del proxy per il colloquio con la banca

10. gestione dei percorsi di rete via cifs e nfs

Chiarimento n.8
Si conferma che si ritiene valida la soluzione che prevede le specifiche sopra elencate.
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Richiesta n.9

Con riferimento a quanto indicato dall’art. 1.4 del Capitolato Speciale, si chiede di
confermare che:

a) sia considerata idonea una polizza per Responsabilita Civile verso Terzi
(R.C.T.) e per Responsabilita Civile verso Prestatori di Lavoro (R.C.O.),
stipulata dall’operatore economico per la generalita delle proprie attivita;

b) che la prova dell’esistenza della suddetta copertura assicurativa possa essere
validamente fornita mediante dichiarazione rilasciata dalla Compagnia
Assicuratrice riportante una descrizione sintetica delle caratteristiche della
polizza.

Chiarimenti n.9
Si conferma

Richiesta n.10

Con riferimento a quanto indicato dall’art. 1.10 del Capitolato Speciale (Codice etico,
Modello organizzativo, Patto di integrita), si chiede di confermare che I'’Appaltatore sia
tenuto a rispettare ed a divulgare all'interno della propria organizzazione i documenti
indicati, per quanto compatibili con il ruolo e I'attivita svolta dal personale incaricato del
servizio di appalto.

Chiarimenti n.10
Si conferma

Richiesta n.11

La Dichiarazione sostitutiva “in ordine allassenza del conflitto di interessi” prevede di
dichiarare I'eventuale sussistenza di relazioni di parentela o affinita, entro il secondo
grado [...] trai titolari, gli amministratori, i soci e i dipendenti dell’'operatore economico
e i dirigenti e i dipendenti dellAmministrazione aggiudicatrice, per quanto a propria
conoscenza".

Tenuto conto della numerosita dei dipendenti che prestano servizio presso gli operatori
economici che partecipano alle procedure di gara per I'affidamento dei servizi della
specie e della correlata difficolta ad effettuare I'analisi richiesta, al riguardo si chiede
conferma che:

a) per quanto riguarda i dipendenti delloperatore economico da prendere a
riferimento ai fini della dichiarazione, si possa far riferimento esclusivamente ai
dipendenti che firmeranno la documentazione di gara o che comunque
rivestano un ruolo decisionale in merito al medesimo procedimento;
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b) per quanto riguarda invece i dirigenti e i dipendenti del’Ente, si possa far
riferimento unicamente al Responsabile del Procedimento come indicato nei
documenti di gara o, diversamente, si chiede di fornire i nominativi dei suddetti
dirigenti e dipendenti interessati dalla presente dichiarazione.

Chiarimento n.11

L'operatore economico non pud limitare la dichiarazione ai soli dipendenti che firmano
la documentazione o che hanno un ruolo decisionale. La norma stabilisce chiaramente
che la verifica deve riguardare i titolari, gli amministratori, i soci e i dipendenti che
hanno accesso alla procedura di gara.

La difficolta legata all'elevato numero di dipendenti non esonera dalla completezza
della dichiarazione. La ratio della norma & prevenire qualsiasi potenziale situazione di
conflitto che possa alterare I'imparzialita e la correttezza della gara, a prescindere dal
ruolo specifico che il dipendente ricopre nel procedimento. La dichiarazione deve
essere fatta "per quanto a propria conoscenza", il che implica un'analisi diligente e
approfondita da parte dell'operatore economico.

Richiesta n.12

Con riferimento in generale ai contenuti dell’Accordo per la nomina a responsabile del
Trattamento dei dati personali, si chiede conferma che, a seguito di aggiudicazione del
servizio, le competenti strutture Privacy di ACI Informatica e dell’operatore economico
aggiudicatario, potranno condividere le modifiche/integrazioni al testo proposto nel
rispetto della normativa di legge in materia di Trattamento dei dati personali.

Chiarimento n.12
Si veda il chiarimento alla precedente richiesta n.1

Il Responsabile Unico del Progetto
Ing. Alessandro Marinangeli

Firmato da
ALESSANDRO

| ~ I MARINANGELT

Vistato da Sgefiapo Carosi Pata: 26/69/2625
18:51:28 CEST
il 26/09/ @‘ 18:27:05
Gian Di Crescenzo
il 26/09/202 3:23 CEST

Vistato da
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