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UNITA TERRITORIALE CHIETI
Viale Abruzzo, 338

66100 — CHIETI

PEC: ufficioprovincialechieti@pec.aci.it

UNITA TERRITORIALE BOLOGNA
Via del Faggiolo,11

40132 — BOLOGNA

PEC: ufficioprovincialebologna@pec.aci.it

UNITA TERRITORIALE BELLUNO
Via Vittorio VENETO, 141

32100 — BELLUNO

PEC: ufficioprovincialebelluno@pec. aci.it

UNITA TERRITORIALE LCAQUILA
Via Campo di Pile,33

66100 — L’Aquila

PEC: ufficioprovincialelaquila@pec.aci.it

OGGETTO: Trasmissione comunicazione sul Servizio di Salvaguardia - Hera Comm

SRL.

Con la presente si trasmette, in allegato, la comunicazione riguardante la fornitura di
energia elettrica sul mercato di Salvaguardia di cui alla legge 125/07, relativamente ai POD

indicati.

Cordiali saluti.

Allegate: Comunicatzione Hera Comm sil

SERVIZIO PATRIMONIO
RDF/UFFICIO ACQUISTIVARIE

Il Funzionario

efto D Filippis



CODICE_POD

ITOO1EG1555916
ITO01E48069764
ITOO1E34735515
ITOO1E61662651

DATA_DECORRENZA  RAGIONE_SOCIALE_DENOMINZ INDIRIZZO_FORNITURA

01/01/2019 A.C.
01/01/2019 ACI
01/01/2019 A.C.l
01/01/2019 AUTOMOBILE CLUB D'ITALIA

VIALE ABRUZZ0,338

VIA DEL FAGGIOLO,11

VIA VITTORIO VENETO,141
VIA CAMPO Di PILE,338

LOCALITA_FORNITURA
CHIETI

BOLOGNA

BELLUNG

L'AQUILA

CAP_FORNITURA
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Societa del Gruppo Hera

HERA COMM s.r.1.

socio unico Hera S.p.A.

Sede: Via Molino Rosso 8 40026 Imola BO
tel. 0542.843.111 fax 0542.843.129

Gentile Cliente,

La informiamo che, a seguito della procedura concorsuale pubblica di cui alla legge 3 agosto 2007
n. 125/07, Hera Comm S.r.l. & stata riconfermata quale esercente il servizio di salvaguardia per ia
fornitura di energia elettrica nei territori del Veneto, Emilia Romagna, Friuii-Venezia-Giulia,
Sardegna, Campania e Abruzzo ed ¢ stata individuata come fornitore anche per i territori di Liguria,
Piemonte, Valle d'Aosta, Trentino Alto Adige, Lombardia, Lazio, Puglia, Molise e Basilicata per il
periodo 1 gennaio 2019 — 31 dicembre 2\020.

Le ricordiamo inoltre che, ai sensi della normativa citata, I'attivazione del servizio non prevede la
sottoscrizione di un contratto. La Legge ha infatti istituito il servizio di salvaguardia allo scopo di
garantire la continuitd della fornitura dell'energia elettrica ai clienti di medie e grandi dimensioni
che, dopo la liberalizzazione del mercato delfenergia, non hanno scelto un fornitore nel mercato
libero o che, per qualsiasi motivo, sono rimasti senza fornitore sul mercato libero. Piu nel dettaglio,
sono soggetie al regime di salvaguardia tutte le imprese e gli enti pubblici che non hanno scelto il
proprio fornitore sul mercato libero dell'energia e sono intestatarie di almeno un sito in MT (media
tensione) o AT (alta tensione) sul territorio nazionale. Sono soggette inolire, al regime di
salvaguardia, le imprese titolari di soli siti in BT (bassa tensione) con oltre 50 dipendenti e con un
fatturato annuo superiore a 10 milioni di eurc, sempre nel caso in cui non abbiamo scelto un
fomnitore sul mercato libero. In ragione di cid, La informiamo che nel caso in cui Lei avesse pil di
un punto di prelievo con le caratteristiche di cui sopra, e tra questi ve ne fossero in BT (bassa
tensione) in maggior tutela, per effetto del disposto sopra richiamato, anche detti punti saranno
inclusi nel servizio di salvaguardia e sarannc applicate le condizioni economiche previste
dall'esercente la salvaguardia attive nel territorio in cui sono ubicati detti punti di fornitura.

A seguito della procedura concorsuale pubblica indicata, le condiziani contrattuali per la fornitura di
energia elettrica, comprese le condizioni economiche, che le saranno applicate a partire dal 1
gennaio 2019, s0No riportate sul sito internet allindirizzo
www.heracomm.com/servizio_salvaguardia.

In ogni caso, i clienti che usufruiscono del servizio di salvaguardia che intendessero stipulare
contratti di fornitura con operatori del mercato libero (ira cui Hera Comm) avranno il diritto di
recedere dal contratto di fornitura in.gssere in qualsiasi momento senza preavviso e senza
l'obbligo di recedere dal contrattc. Nel ‘passaggio dal precedente fornitore a Hera Comm sard
garantita la continuita del servizio.

La informiamo inoltre che & facolta di Hera Comm richiedere al Cliente un deposito cauzionale.
Tale deposito verra rimborsato alla cessazione degli effetti del contratto di fornitura, qualora non
trattenuto in tutto o in parte a saldo di eventuali fatture insolute, maggiorato col tasso d'interesse
legale. Maggiori informazioni sulle condizioni generali di contratto che Le saranno applicate sono
disponibili sul sito internet all'indirizze www.heracomm.com/servizio_salvaguardia In ogni caso, le
ricordiamo che i clienti che usufruiscono del Servizio di Salvaguardia che intendessero stipulare
contratti di fornitura con operatori del mercata libero (tra cui Hera Comm), avranno il diritto di
recedere dal contratto di fornitura in essere in qualsiasi momento senza preavviso e senza
{'obbligo di recedere dal contratto.

Con riferimento, invece, alle condizioni economiche, i prezzi appiicati allenergia in regime di
salvaguardia sono determinate sulla base di modalitd di calcolo stabilite con decreto dat Ministro
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dello Sviluppo Economico del 23 novembre 2007. Esse copronc i costi di approvvigionamento, i
servizi di dispacciamento e i costi di commercializzazione. In particolare tali corrispettivi, applicati
all'energia per fasce e alle perdite di rete, sono calcolati come segue:

¢ somma tra il valore del parametro "Q" offerto dall'esercente aggiudicatario del servizio
nelle procedure concorsuali finalizzate all'assegnazione della salvaguardia e il valore
assunto dalla media aritmetica mensile dei prezzi di acquisto per fascia sul sistema delle
offerte di cui al decreto del Ministro delle Attivita Produttive del! 19 dicembre 2003, |l
parametro "Q" offerto da Hera Comm per gli anni 2019-2020 nelle regioni in cui si &
aggiudicata il servizio & pari a:

16,63 €/MWh per Liguria, Piemonte, Valle d'Acsta, Trentino Alto Adige
13,89 €/MWh per la Lombardia

12,39 €/MWh per Veneto, Emilia Romagna e Friuli-Venezia-Giulia;
18,88 €/MWh per la Sardegna

17,09 €/MWh per il Lazio

21,65 €/MWh per Campania e Abruzzo

19,49 €/MWh per Puglia, Molise e Basilicata

0O QO o 00 OO0

« somma dei corrispettivi a copertura dei costi relativi al servizio di dispacciamento,
aggiornati ai sensi della delibera dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente
{nel seguito ARERA) n. 111/06 del 13 giugne 2006 (e successive madifiche e integrazioni)
con esclusione dei costi per lo sbilanciamento e del corrispettivo di non arbitraggio.

Inoltre, le aziende esercenti il servizio di salvaguardia applicano a tutti i clienti sul territorio
nazionale i sequenti corrispettivi, definiti nell'allegato A alla delibera dellARERA 654/2015/R/esl
del 23 dicembre 2015 (e successive modifiche ed integrazioni):

* corrispettivi a copertura dei costi di misura, {rasmissione e distribuzione;
» corrispettivi a coperiura degli oneri e maggiorazioni di sistema.

Infine, ai sensi dell'articolo 29, comma 1, lettera ¢) della Delibera dellARERA n. 156/07 (e
successive modifiche ed integrazioni), sara applicato il corrispettivo Cga, a copertura degli oneri
per la morosita.

Nel foglic di seguito allegato trova tutti i riferimenti Hera Comm utili per la gestione della sua
fornitura in servizio di salvaguardia, Per qualsiasi chiarimento il nostra Servizio Clientl dedicato al
servizio di salvaguardia, raggiungibile al numero verde 800.998.790, & a sua disposizions per
qualsiasi chiarimento e/o ulteriore informazione dal luned al venerdi dalle 8:00 alle 22:00, il sabato
dalle 8:00 alle18:00.

La ringraziamo per l'attenzione e cogliamo I'occasione per porgerle i nostri pit cordiali saluti.

Amministratore Delegato 3

Ing. Cristian Fablori
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In base alla vigente norrr\iativa fiscale, i clienti che intendono
chiedere agevolazioni fiscali sulla bolletta elettrica hanno
'obbligo di inviare una richiesta scritta al fornitore.
L’agevolazione sara applicabile alle fatture emesse
successivamente alla richiesta

e IVA10% PER ATTIVITA’ MANIFATTURIERE, AGRICOLE, ECC.
» VA 10% PER CONSORZI DI BONIFICA
» 1IVA10% PER SCUOLE E ABITAZIONI A CARATTERE COLLETTIVO

MODULI DISPONIBILI SU INTERNET
www.heracomm.com

......Alla pagina: Servizio Salvaguardia / Sezione: modulistica

 NOTA INFORMATIVA LEGALE

Si ricorda che ai sensi dei Decreto Legge 18 giugno 2007, n. 73 - “Misure urgenti
per lattuazione di disposizioni comunitarie in materia di liberalizzazione dei
mercati dell'energia”™ convertito con Legge del 3 agosto 2007, n. 125 ’attivazione
del servizio non prevede la sottoscrizione di un contratto.

La Legge ha infatti istituito il servizio di salvaguardia, allo scopo di garantire la
continuita della fornitura deli'energia elettrica al clienti di medie e grandi
dimensioni che, dopo la liberalizzazione del mercato deilenergia, non hanno
scelto un fornitore nel mercato libero o che, per qualsiasi motivo, sono rimasti
senza fornitore sul mercato libero.

Numero verde dedicato ai clienti in salvaguardia: 800 999 790

Contatti per comunicazioni scritte: fax 0542 843189 /
clienti.business@gruppohera.it
Sito internet: www.heracomm.com/servizio_salvaguardia
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Allegato alia comunicazione di attivazione del Servizio di Salvaguardia

AGEVOLAZIONE IVA 10% SULLE BOLLETTE
DI ENERGIA ELETTRICA

L'IVA sull'energia elettrica pud essere ridotta al 10% per alcune aziende incluse nel D.P.R. 633/72,
elencate in modo dettagliato nella Tabella A Parte lli n. 103.

Con la Legge 24/12/2003 n. 350 lo Stato‘ha stabilito che anche le imprese agricole e agrituristiche
hanno diritto & richiedere I'VA al 10% per l'energia elettrica destinata all'azienda.

Le aziende che ritengono di pagare I''VA al 10% sulla bolletta elettrica hanno F'obbiigo di inviare una
richiesta scritta in forma di autodichiarazione. L'IVA al 10% sara applicabile solo alle fatture
emesse in data successiva alla richiesta. La responsabilita di quanto dichiarato & del soggetto che
firma la richiesta.

Possono richiedere I'IVA al 10% le seguenti attivita:

« IMPRESE ESTRATTIVE E MANIFATTURIERE, AGRICOLE, ECC.
+ CONSORZI DI BONIFICA E D! IRRIGAZIONE
+ SCUOLE E ABITAZIONI A CARATTERE COLLETTIVO

MODULO DI RICHIESTA: www.heracomm.com
Alla pagina: Servizio Salvaguardia / Sezione: modulistica

NOTA INFORMATIVA LEGALE
Si ricorda che ai sensi dei Decreto Legge 18 giugno 2007, n. 73 - “Misure urgenti per |'attuazione di
disposizioni comunitarie in materia di liberalizzazione dei mercati dell'energia’ convertito con Legge

del 3 agosto 2007, n. 125 I'attivazione del servizio non prevede la sottoscrizione di un
contratto.

La Legge ha infatti istituito il Servizio di Salvaguardia, allo scopo di garantire la continuita della
fornitura dell'energia elettrica ai clienti di medie e grandi dimensioni che, dopo ia liberalizzazione del
mercato dell'energia, non hanno scelto un fornitore nel mercato libero o che, per qualsiasi motivo,
sono rimasti senza fornitore.

Numero verde: 800 999 790 attivo 8:00 / 20:00 dal lunedi al venerdi, sabato 8:00 / 18:00
Contatti per comunicazioni scritte: fax 0542 843189 / clienti.business@gruppohera. it
Sito internet. www.heracomm.com/servizio_salvaguardia

C.F./Partita IVA Registro Imprese BO 02221101203
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