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INFORMAZIONI PERSONALI \

Nome| | IMPLATINILINO
Data di nascita
Nazionalita
Indirizzo
Qualifica| | TITOLARE DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA - C5

Amministrazione

AUTOMOBILE CLUB D'ITALIA

Incarico attuale

Responsabile - AUTOMOBILE CLUB PADOVA

Numero telefonico
dell’ufficio

Fax dell’ufficio

E-mail istituzionale

TiTOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI ED
ESPERIENZE LAVORATIVE

049654935

0498754974

l.implatini@aci.it

Titolo di studio

laurea in Giurisprudenza (Universita di Bologna)

Altri titoli di studio e
professionali

e diploma post-laurea di specializzazione in Diritto Amministrativo e
Scienza dell Amministrazione (Universita di Bologna);

ediploma post-laurea di perfezionamento in Diritto Tributario
(Universita di Bologna);

e abilitazione all’esercizio della professione di procuratore legale
(Corte Appello di Bologna);

e Attestato di idoneita professionale all’esercizio dell’attivita di
consulenza per la circolazione dei mezzi di trasporto (MCTC di
Bologna)

e [scrizione nella Sez.ne “A” (Agenti) del
Intermediari assicurativi e riassicurativi

e Maturita tecnico commerciale

Registro Unico degli

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti

e gia scritto nel Registro dei praticanti procuratori tenuto dall’Ordine
degli Avvocati e Procuratori di Ferrara, quale praticante dello Studio
legale dell’Avv. Giuliano Cittanti

e gia collaboratore amministrativo contabile della VII q.f presso la
Prefettura di Ferrara — Ministero dell’'Interno;

e gia funzionario amministrativo dell'VIIl q.f presso Automobile Club
d’ltalia — Ufficio Provinciale di Ferrara e successivamente inquadrato
nell’area C, posizione economica C5;

e gia membro supplente della Commissione Provinciale Distributori
Carburanti di Ferrara in rappresentanza dell’A.C.I.;
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e gia segretario della Commissione di Controllo dell’Archivio del
Pubblico Registro Automobilistico di Ferrara;

e gia presidente della Commissione di Controllo dell’Archivio del
Pubblico Registro Automobilistico di Ferrara;

e gia responsabile della sicurezza dell’Ufficio Provinciale A.C.l. di
Ferrara;

e gia Vicario dell’Ufficio Provinciale ACI di Ferrara;

e gia membro, in rappresentanza dell’A.C. Ferrara, membro supplente
del Gruppo di Lavoro Permanente per la Sicurezza Stradale istituito
presso I'Ufficio Territoriale del Governo - Prefettura di Ferrara ai
sensi dell’art.3, D. Lgs. n.322/89;

egia membro supplente, in rappresentanza dellA.C.l., della
Conferenza permanente di cui allart.4, D.P.R. 287/01 insediata
presso I'Ufficio Territoriale del Governo - Prefettura di Ferrara.

egia titolare di posizione organizzativa in qualita di direttore
dell'Automobile Club di Rovigo;

e attualmente membro dell’Osservatorio provinciale per il monitoraggio
degli incidenti stradali presso I'Ufficio Territoriale del Governo -
Prefettura di Padova,;

e attualmente membro del Consiglio di Amministrazione di societa
pubblica;

e attualmente responsabile dell'attivita di intermediazione assicurativa
dell’Automobile Club Padova e dell’Automobile Club Rovigo

e attualmente titolare di posizione organizzativa in qualita di
responsabile dell'Automobile Club di Padova,;

Capacita linguistiche

Lingua Livello Parlato Livello Scritto
Inglese Scolastico Scolastico
Francese Scolastico Scolastico

Capacita nell’'uso delle
tecnologie

normale utilizzo delle piu diffuse applicazioni informatiche

Altro (partecipazione a
convegni e seminari,
pubblicazioni,
collaborazione a riviste,

e corso di lingua inglese presso la Youth Service Schools di Londra,
riconosciuta dal Britisch Council for the teaching of English;

e corso “Organizzazione Amministrativa e Pubblico Impiego”, presso
I'Universita degli Studi di Bologna;

ecorso “Riforme Amministrative e Responsabilita dei Pubblici
Dipendenti”, presso I'Universita degli Studi di Bologna

e corso “Attivita Amministrativa, Informazione e Riforma della Pubblica
Amministrazione”, presso I'Universita degli Studi di Bologna;

e programma di seminari ‘Sviluppo delle Competenze Gestionali”
rivolto al personale A.C.1 dell'VIIl e della IX q.f., tenuto dalla societa
Sin&ergetica,

e seminario formativo del personale A.C.I. attinente la figura del
Responsabile della sicurezza ex D.lg. 626/94 tenuto dall’lstituto
Sviluppo Metodologie di Direzione Aziendali di Roma;

e un corso formativo per datori di lavoro attinente la sicurezza sul
posto di lavoro ex D.lg. 626/94 tenuto dall’lstituto Sviluppo
Metodologie di Direzione Aziendali di Roma

e partecipazione al convegno “La comunicazione organizzativa ed il
miglioramento della comunicazione per il servizio”, presso
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I’Automobile Club di Pisa;

e corso formativo del personale ACI dell'VIIl q.f. “Area Finanza e
Contabilita” presso I'Universita degni Studi di Roma “Tor Vergata”
Dipartimento degli Studi sull'Impresa;

e corso di formazione manageriale per personale ACI dell'VIII g.f. in
“Organizzazione Aziendale” presso la Scuola di Management Luiss

e corso di formazione del personale ACI dell'VIIl g.f.. in “Marketing”
presso I'lri Management

ecorso formativo di sviluppo delle capacita manageriali per
responsabili di processo e vicari, tenuto dalla societa Learning
System

e relatore al Convegno di Educazione Stradale tenutosi presso la
Scuola Media Statale “G. Pascoli” di Codigoro (FE), con 'argomento:
"Prevenzione delle abitudini a rischio di incidenti”;

e corso formazione per ricoprire il ruolo di dirigente ai sensi dell’art.2,
c. 1, lettd) del D.Lgs 81/2008;

e webinar la gestione delle societa partecipate in Aci: controllo
pubblico, assetti societari, assunzioni, anticorruzione, responsabilita
e Corso di aggiornamento professionale di 30 ore ai sensi del

Regolamento Ivass n.6/2014
- Area Giuridica
Crisi globale e impatto sulle imprese assicurative: quale aiuto da
Solvency Il; Aggiornamento Antiriciclaggio 2017: Obblighi per gli
intermediari assicurativi in tema di gestione dei reclami: quali le
responsabilita?; Tutela del consumatore: novita dalla
giurisprudenza in tema di clausola vessatoria; La nuova
responsabilita nel settore sanitario: D.L n. 24/2017;Novita
dall'Europa: cosa cambia nella Privacy nel settore assicurativo.
- Area Tecnica:
RCAe il codice civile; | documenti RCAuto; L'indagine sui
comparatori di polizze RC Auto; Le Polizze Vita; La Polizza
Vita Caso Morte; La PolizzaVita Intera.
- Area Amministrativa:
Il risarcimento del danno; La disciplina del risarcimento diretto;
Le frodi nell'assicurazione auto; La collaborazione tra
intermediari; La distribuzione dei prodotti assicurativi in ltalia e
nei paesi europei; Strategie di telemarketing per gli intermediari
assicurativi; Vendita delle polizze a distanza

e Corso di aggiornamento professionale di 30 ore ai sensi del
Regolamento Ivass n.6/2014

- Area Giuridica:
Regolamento IVASS n° 8 del 2015: La PEC e la firma
elettronica; Regolamento IVASS n.g del 2015:
Dematerializzazione dell'attestato di rischio; Sentenza di
Cassazione 17024/15 - Clausole vessatorie - caso morte; Le
FAQ IVASS sul Reg. n.6 del 2014.

- Area Tecnica:
Polizza Malattia, Long Term Care, Infortuni, Assistenza e
tutela legale, Polizza Artigiani, Polizza Drone, | mercati
finanziari.
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e Corso di aggiornamento professionale di 30 ore ai sensi del
Regolamento Ivass n.6/2014

- Area Tecnica:
Le assicurazioni marittime e aeronautiche; La polizza del
condominio la globale fabbricati L'assicurazione del danno
ambientale; Le polizze vita linked: impignorabilita e passaggio
generazionale; Calamita naturali e assicurazione.

- Area Giuridica:
Contratto di assicurazione;
Antiricicaggio;
Il regolamento IVASS 6/2014 adempimenti formativi.

- Area amministrativa e gestionale:
La disciplina del Risarcimento diretto; La fidelizzazione del
cliente assicurativo; La relazione con il cliente nelle
assicurazioni on-line.

eCorso di aggiornamento professionale di 30 ore ai sensi del
Regolamento Ivass n.6/2014

- Area contrattuale e prodotti:
La polizza di tutela legale aziende e circolazione stradale, La
vendita delle polizze temporanea caso morte - come sviluppare
il mercato delle TCM

- Area giuridica:
Normativa in materia di protezione dei dati personali (1.5h), La
costituzione di un'impresa di distribuzione di prodotti
assicurativi, Antiriciclaggio: lotta al riciclaggio nell'utilizzo delle
valute virtuali, Le regole della Distribuzione Assicurativa 2021 -
Il Regolamento N° 45/2020, Gli aspetti normativi del prov. 97

- Area amministrativa e gestionale:
| sinistri RC Auto con danno alla persona - corso Avanzato (4h),
La gestione dei reclami alla luce del prov.97, GDPR: una leva
per migliorare le performance aziendali, L'intermediario
assicurativo indipendente - come gestire l'attivita assicurativa
indipendentemente dalle compagnie, Lo smart working nel
settore assicurativo, Come reclutare intermediari con portafoglio
su LinkedIn, Come gestire i clienti riassegnati

- Areainformatica:
Dati privati in rete: quello che aziende e persone non sanno e
non vedono & le leve commerciali, Navigazione web e utilizzo di
internet (1h), Ingegneria Sociale: come ti hackero il telefono
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