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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  Vincenzo Pensa 

Indirizzo   

Telefono   

Fax   

E-mail  v.pensa@aci.it 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita   

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 

 

 

  

• Date (da – a)  15/04/2017 – 15/04/2022 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Direttore Centrale 

• Principali mansioni e responsabilità  Direzione Sistemi Informativi e Innovazione 
 

• Date (da – a)  15/12/2014 – 14/04/2017 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Direttore Centrale 

• Principali mansioni e responsabilità  Direzione Innovazione e Sviluppo 
 

• Date (da – a)  14/03/2011 – 14/04/2017 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Direttore ad interim 

• Principali mansioni e responsabilità  Servizio Sistemi informativi 
 

• Date (da – a)  23/06/2011 - Attuale 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Incarico conferito dal Presidente ACI 

• Principali mansioni e responsabilità  Presidente del Comitato per la gestione degli PFU (pneumatici fuori uso) di cui 
al D.M. 82/11 c/o ACI 
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• Date (da – a)  08/03/2011 – 14/12/2013 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Componente Comitato 

• Principali mansioni e responsabilità  Comitato di valutazione previsto dal “Sistema di misurazione e valutazione della 
performance dell’ACI” triennio 2011-2013 

 

• Date (da – a)  01/07/2007 – 31/12/2008 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Direttore ad interim 

• Principali mansioni e responsabilità  Direzione Sistemi Informativi 
 

• Date (da – a)  Anno 2006 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Capo progetto 

• Principali mansioni e responsabilità  Partecipazione al Premio Qualità per le Pubbliche Amministrazioni edizione 
2006 promosso dalla Presidenza del Consiglio – Dipartimento Funzione 
Pubblica e dal Formez. 
Risultato: ACI vincitore del premio qualità 2006 per il settore riservato agli Enti 
Pubblici  

 

• Date (da – a)  2006 - 2013 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Direttore Centrale 

• Principali mansioni e responsabilità  Direzione Servizi Delegati 
 

• Date (da – a)  2004 - 2006 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Responsabile 

• Principali mansioni e responsabilità  Responsabilità funzione accessibilità L:.4/2004 
 

• Date (da – a)  2004 -2010 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Componente 

• Principali mansioni e responsabilità  Comitato di valutazione nell’ambito del sistema di incentivazione dei ruoli 
direzionali 

 

• Date (da – a)  Anno 2003 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Incarico 

• Principali mansioni e responsabilità  Rappresentanza dell’ACI presso la Comunità Europea in sede di esame 
normativa comunitaria relativa alla circolazione e alla registrazione dei veicoli 

 

• Date (da – a)  Anno 2003 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Capo Progetto 

• Principali mansioni e responsabilità  Partecipazione al concorso Europeo E-Awards 2003. 
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Tra tutte le Amministrazioni partecipanti ACI è stata selezionata e premiata con 
una particolare menzione d’onore per il progetto Sportello Telematico 
dell’Automobilista 

 

• Date (da – a)  2001-2006 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego   

• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile Qualità ACI 
 

• Date (da – a)  2001 - 2006 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego   

• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile Funzione Sicurezza ICT ACI 
 

• Date (da – a)  2001 - 2006 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Direttore Centrale 

• Principali mansioni e responsabilità  Direzione Sistemi Informativi 
 

• Date (da – a)  2002 - 2006 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego   

• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile funzione privacy ACI 
 

• Date (da – a)  2000 - 2009 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Docente 

• Principali mansioni e responsabilità  Docenza corsi Scuola di Formazione Fondazione Filippo Caracciolo ACI 
 

• Date (da – a)  2000 - 2009 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Docente 

• Principali mansioni e responsabilità  Docenza corsi Scuola di Formazione Fondazione Filippo Caracciolo ACI 
 

• Date (da – a)  1999 - 2006 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Responsabile 

• Principali mansioni e responsabilità  Servizi di fonia e telecomunicazioni dell’ACI accreditato c/o Dipartimento 
Funzione Pubblica 

 

• Date (da – a)  1998 - 2001 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Dirigente 

• Principali mansioni e responsabilità  Servizio Patrimonio e Approvvigionamenti 
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• Date (da – a)  1997 - 2001 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Componente 

• Principali mansioni e responsabilità  Commissione di aggiudicazione gare pubbliche 
 

• Date (da – a)  2000 - 2009 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Docente 

• Principali mansioni e responsabilità  Docenza corsi Scuola di Formazione Fondazione Filippo Caracciolo ACI 
 

• Date (da – a)  Anno 1996 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego   

• Principali mansioni e responsabilità  Consigliere Amministrazione designato dall’ACI c/o SOGEA S.p.A. 
 

• Date (da – a)  Anno 1996 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego   

• Principali mansioni e responsabilità  Progetto di Benchmarking tra le funzioni di approvvigionamento di Enti Pubblici 
e Aziende private condotto in collaborazione con ADACI e IRI Management. 

 

• Date (da – a)  1995 - 1997 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Responsabile progetto 

• Principali mansioni e responsabilità  Progetto di riorganizzazione del settore patrimonio e approvvigionamenti 
dell’ACI. 

 

• Date (da – a)  1991 - 1994 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Componente Gruppo Formatori 

• Principali mansioni e responsabilità  Formatore per la Federazione ACI 
 
 
 

• Date (da – a)  1989 - 1993 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   ACI – Via Marsala, 8 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 
• Tipo di impiego  Funzionario 

• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile sviluppo progetto collegamento banche dati ACI con Enti Locali e 
Amministrazioni Centrali. 

 

• Date (da – a)  Anno 1987 
•Nome e indirizzo del datore di lavoro   Phenix S.p.A. oggi GROUPAMA 

• Tipo di azienda o settore  Compagnia Assicurazioni 
• Tipo di impiego  Assuntore rischi 

• Principali mansioni e responsabilità  Ramo Assunzione rischi 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

 

 

 

 

• Date (da – a)  Novembre 2017 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 ITA SOI 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Il nuovo procedimento amministrativo digitale: processi, provvedimenti, atti, 
regolamenti, circolari, responsabilità ed organizzazione degli uffici 

• Qualifica conseguita  Attestato di Partecipazione 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
  

 

• Date (da – a)  Ottobre 2017 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 MIP Management Academy Politecnico di Milano Graduate School of Business 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

  

• Qualifica conseguita  Master II livello in Management 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
  

 

• Date (da – a)  Anno 2014 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 MIP Management Academy Politecnico di Milano Graduate School of Business 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

  

• Qualifica conseguita  Executive for Innovation and Design Management 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
  

 

• Date (da – a)  1991 - 1992 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Università La Sapienza 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Diritto dell’Informatica Giuridica 

• Qualifica conseguita  Specializzazione 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
  

 

• Date (da – a)  1990 - 1991 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Università La Sapienza 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Diritto amministrativo “Scienza dell’Amministrazione” 

• Qualifica conseguita  Specializzazione 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
  

 

• Date (da – a)  1995 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Università La Sapienza 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

  

• Qualifica conseguita  Laurea in Giurisprudenza 
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• Date (da – a)  1979 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Regione Lazio 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

  

• Qualifica conseguita  Programmatore elettronico 30/30 – Linguaggio COBOL 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
 Diploma 

 
 

CARICHE/INCARICHI RIVESTITI 

 

 

 

  

 

• Date (da – a)  Giugno 2017 - attuale 
• Nome del soggetto conferente  ACI – Via Marsala 8 

Tipologia  Art. 17 del Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD) 
• Incarico/consulenza/carica  Responsabile per la transizione al digitale 

 

• Date (da – a)  Giugno 2017 - attuale 
• Nome del soggetto conferente  MIP Politecnico di Milano Graduate School of Business 

Tipologia  “Advisory Board Digital Trasformantion Academy” 
• Incarico/consulenza/carica   

 

• Date (da – a)  Febbraio 2017 - attuale 
• Nome del soggetto conferente  Università di Urbino 

Tipologia  Progetto Europeo “CROWD4ROADS” Advisory Board 
• Incarico/consulenza/carica  Componente Consiglio Consultivo 

 

• Date (da – a)  Gennaio 2016 - attuale 
• Nome del soggetto conferente  ACI – Via Marsala 8 

Tipologia   
• Incarico/consulenza/carica  Responsabile sicurezza informatica 

 

• Date (da – a)  Maggio 2015 - attuale 
• Nome del soggetto conferente  ACI – Via Marsala 8 

Tipologia  Coordinatore della gestione Documentale e 
• Incarico/consulenza/carica  Responsabile della conservazione 

 

• Date (da – a)  Maggio 2015 - attuale 
• Nome del soggetto conferente  ACI – Via Marsala 8 

Tipologia   
• Incarico/consulenza/carica  Responsabile dell’accessibilità informatica 

 
 

Riconoscimenti 
 

. 

  2017 

 

  Vincitore CIO+Italia Award 2017 in the new digital PA con Easy Car 
  Finalista 2017 European CIO of the Awards con Easy Car 
  Easy Car ha vinto il premio ForumPA 2017: 10x10= 100 progetti per cambiare la 

PA 
Finalista Premio Agenda Digitale 2017: Easy Car 

  Vincitore premio Motor Awards 2017 con ACI Space 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 
 

MADRELINGUA  Italiana 

 
ALTRE LINGUA 

 
 

  Inglese 
• Capacità di lettura   eccellente 

• Capacità di scrittura   eccellente 
• Capacità di espressione orale   buono 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è importante e in 
situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 Capacità relazionale maturata attraverso l’esperienza pluriennale di lavoro in 
team e nella conduzione e coordinamento di progetti e programmi di lavoro  

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e amministrazione 
di persone, progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di volontariato (ad es. 
cultura e sport), a casa, ecc. 

 Capacità di organizzazione dei processi complessi e ottimizzazione di attività, di 
gestione del personale, Coordinamento di team per il raggiungimento degli 
obiettivi progettuali. 

Gestione dei processi di innovazione. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

  Diploma di programmatore elettronico – conoscenza di linguaggi di 
programmazione cobol, visual basic. C. Cocoa. 

 Conoscenza delle principali applicazioni informatiche da ufficio. 

 Conoscenza dei pacchetti Office Excel, Word, Access, Power Point. 

 Conoscenza suite Google for works 
 

PATENTE   B 
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ULTERIORI INFORMAZIONI  - Relatore in numerosi convegni e seminari in materia di sistemi informativi, 
organizzazione   aziendale, fiscalità dell’auto e servizi innovativi della Pubblica 
Amministrazione 

- Docente in numerosi corsi di formazione in materia di sistemi informativi, 
pianificazione, budgeting e controllo, organizzazione aziendale, qualità e 
marketing dei servizi pubblici, amministrazione e fiscalità dei veicoli. 

- Designato quale rappresentante ACI in organismi e consessi pubblici e privati. 

- Presidente e membro di commissione in concorsi pubblici e privati. 

- membro dell’Associazione Ambiente Digitale costituita nell’ambito della 
Fondazione Ugo Bordoni. 

- Partecipazione a numerosi corsi di formazione tenuti da 

primarie istituzioni quali Università degli Studi La Sapienza, 
Università Tor Vergata, Università Luigi Bocconi, LUISS 

BS, Scuola Superiore di Amministrazione Pubblica, WBF, 
IRI Management, Bocconi SDA, Cegos, ITA, Sin&rgetica, 
Cassazione, MCM, Sistech, Elea, Politecnico di Milano, 
CEIDA, Paradigma etc. sulle seguenti principali tematiche: sistemi 
informativi e tecnologie innovative, pianificazione strategica, 
privacy e sicurezza, change management, qualità e 

marketing dei servizi, project management e 

organizzazione aziendale, fiscalità contrattualistica e 

amministrazione, gestione delle risorse umane e tecniche di 
negoziazione, strategie di Innovazione Tecnologica. 
- 2015-2016 Membro dell’Advisory Board Digital Innovation Academy  
presso Politecnico di Milano 

- Vincitore di concorso pubblico per 3 posti di funzionario ACi 
1/1/1988. 
- Vincitore di concorso pubblico per 120 posti di Commissario 

della Polizia di Stato D.M. 6/11/1989 

- Vincitore di concorso pubblico per 313 posti di segretario 

amministrativo per il Ministero delle Finanze - D.M. 
13/4/1988. 
- Vincitore di concorso pubblico per 7 posti da Dirigente 

presso l'ACI - 1/1/1997 

- Idoneo al concorso pubblico per 1 posto per lo svolgimento 

di attività legale presso il Poligrafico e Zecca dello Stato. 
Comunicato n. 55 del 1987. 
- Idoneo al concorso pubblico per 479 posti da Consigliere 

per le Poste e le Telecomunicazioni G.Uff. n. 165 del 
18/7/1986 

- Idoneo al concorso pubblico per 37 posti da contabile per il 
Ministero delle Finanze G. Uff. n. 255 del 29/10/1985. 
 

 
 

ALLEGATI   

 


