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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome BERTOLINI LUANA
Indirizzo

Telefono

Fax

E-mail l.bertolini@aci.it

Nazionalità Italiana

Data di nascita 20/10/63

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a) Dal 1 febbraio 2025
• Nome e indirizzo del datore

di lavoro
Responsabile Unità Territoriale Aci di Lucca

• Date (da – a) Da 30 ottobre 1987 a 31 marzo 1991
• Nome e indirizzo del datore

di lavoro
Segretario informatica (programmatore) presso Ferrovie dello Stato a Firenze

• Date (da – a) Da 1 aprile 1991 al 31 gennaio 2025
• Nome e indirizzo del datore

di lavoro
Dipendente Aci Unità Territoriale Lucca

• Tipo di azienda o settore Pubblica Amministrazione 
• Tipo di impiego

• Principali mansioni e
responsabilità

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Date (da – a) 1982
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Liceo Scientifico G.Galilei Castelnuovo di Garfagnana 

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio
• Qualifica conseguita Diploma di maturità scientifica

• Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

CAPACITÀ E COMPETENZE

PERSONALI
Acquisite nel corso della vita e

della carriera ma non
necessariamente riconosciute da

certificati e diplomi ufficiali.

Corsi di formazione (1983) di analista-programmatore.                        
Patente europea ECDL

Diploma  di cultura teologica (2014) presso la scuola form. telogica 
Diocesi di Lucca 

Diploma  scuola di formazione telogica pastorale Arcidiocesi di Pisa 
(2017) 



MADRELINGUA Italiano

ALTRE LINGUA Inglese

• Capacità di lettura buono
• Capacità di scrittura sufficiente

• Capacità di espressione
orale

elementare

CAPACITÀ E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE  

Ad es. coordinamento e
amministrazione di persone,
progetti, bilanci; sul posto di

lavoro, in attività di volontariato
(ad es. cultura e sport), a casa,

ecc.

COMPONENTE DEL CONSIGLIO UNITÀ PASTORALE

COORDINATORE GRUPPPIO LITURGICO

CAPACITÀ E COMPETENZE

TECNICHE
Con computer, attrezzature
specifiche, macchinari, ecc.

Buona conoscenza delle procedure informatiche

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE
Competenze non

precedentemente indicate.

Attestato di partecipazione al corso di gestione dei documenti informatici. 
Corso competenze digitali per la pubblica amministrazione

PATENTE O PATENTI A e B

ALLEGATI

Data 30 gennaio 2026 F.TO

                                                                                                                                                                                   


