ALLEGATO 1

ISTRUZIONI OPERATIVE PER LISCRIZIONE ALLA
PIATTAFORMA “PORTALE ACQUISTI ACI”

L'operatore economico che intende rispondere al presente avviso deve iscriversi alla
piattaforma di e-procurement seguendo le istruzioni di seguito indicate, raggiungibile al
seguente link: https://portaleacquisti.aci.it

LA PIATTAFORMA TELEMATICA DI NEGOZIAZIONE - PROFILI GENERALI

L'utilizzo della Piattaforma comporta 'accettazione tacita ed incondizionata di tutti i termini,
le condizioni di utilizzo e le avvertenze contenute nei documenti di gara, in particolare, del
Regolamento UE n. 910/2014 (di seguito Regolamento eIDAS - electronic IDentification
Authentication and Signature), del decreto legislativo n. 82/2005 recante Codice
dell’amministrazione digitale (CAD) e delle Linee guida del’AGID, nonché di quanto portato
a conoscenza degli utenti tramite le comunicazioni sulla Piattaforma.

L'utilizzo della Piattaforma avviene nel rispetto dei principi di autoresponsabilita e di
diligenza professionale, secondo quanto previsto dall’articolo 1176, comma 2, del Codice
civile.

La Stazione Appaltante non assume alcuna responsabilita per perdita di documenti e dati,
danneggiamento di file e documenti, ritardi nell'inserimento di dati, documenti e/o nella
presentazione della domanda, malfunzionamento, danni, pregiudizi derivanti all’operatore
economico, da:

e difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e
programmi impiegati dal singolo operatore economico per il collegamento alla
piattaforma;

e utilizzo della piattaforma da parte dell’'operatore economico in maniera non conforme
al disciplinare e a quanto previsto nel documento denominato “Istruzioni operative
per accedere alla Piattaforma e regole tecniche per I'utilizzo della stessa” per le quali
si rinvia al link:

https://portaleacquisti.aci.it/attach/Portale Acquisti AClI e Societa del Gruppo Ist
ruzioni Registrazione 20190222.pdf.

In caso di mancato funzionamento o di malfunzionamento della piattaforma, non dovuti alle
predette circostanze, che impediscono la corretta presentazione delle offerte, al fine di
assicurare la massima partecipazione, la stazione appaltante puo disporre la sospensione
del termine di presentazione delle offerte per un periodo di tempo necessario a ripristinare
il normale funzionamento della piattaforma e la proroga dello stesso per una durata
proporzionale alla durata del mancato o non corretto funzionamento, tenuto conto della
gravita dello stesso.

La stazione appaltante si riserva di agire in tal modo anche quando, esclusa la negligenza
dell’'operatore economico, non sia possibile accertare la causa del mancato funzionamento
o del malfunzionamento.

Le attivita e le operazioni effettuate nell'ambito della Piattaforma sono registrate e attribuite
all'operatore economico e si intendono compiute nell’ora e nel giorno risultanti dalle
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registrazioni di sistema.

Il sistema operativo della Piattaforma € sincronizzato sulla scala di tempo nazionale di cui
al decreto del Ministro dell'industria, del commercio e dell'artigianato 30 novembre 1993, n.
591, tramite protocollo NTP o standard superiore.

L'utilizzo e il funzionamento della Piattaforma avvengono in conformita a quanto riportato nel
documento “Istruzioni operative per accedere alla Piattaforma e regole tecniche per
I'utilizzo della stessa”, che costituisce parte integrante del presente disciplinare.

L'acquisto, l'installazione e la configurazione dell’hardware, del software, dei certificati
digitali di firma, della casella di PEC o comunque di un indirizzo di servizio elettronico di
recapito certificato qualificato, nonché dei collegamenti per I'accesso alla rete Internet,
restano a esclusivo carico dell’operatore economico.

La Piattaforma €& accessibile in qualsiasi orario dalla data di pubblicazione del bando alla
data di scadenza del termine di presentazione delle offerte.

DOTAZIONI TECNICHE

Ai fini della partecipazione alla presente procedura, ogni operatore economico deve dotarsi,
a propria cura, spesa e responsabilita della strumentazione tecnica ed informatica conforme
a quella indicata nel presente disciplinare e nel documento che disciplina il funzionamento
e l'utilizzo della piattaforma.

In ogni caso e indispensabile:

a) disporre almeno di un personal computer conforme agli standard aggiornati di
mercato, con connessione internet e dotato di un comune browser idoneo ad operare
in modo corretto sulla piattaforma;

b) disporre di un sistema pubblico per la gestione dellidentita digitale (SPID) di cui
all'articolo 64 del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o di altri mezzi di
identificazione elettronica per il riconoscimento reciproco transfrontaliero ai sensi del
Regolamento elDAS;

c) avere un domicilio digitale presente negli indici di cui agli articoli 6-bis e 6-ter del
decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o, per 'operatore economico transfrontaliero,
un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato ai sensi del
Regolamento elDAS;

d) avere da parte del legale rappresentante dell’operatore economico (0 da persona
munita di idonei poteri di firma) un certificato di firma digitale, in corso di validita,
rilasciato da:

e un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto dall’Agenzia
per I'ltalia Digitale (previsto dall’articolo 29 del decreto legislativo n. 82/05);

e un certificatore operante in base a una licenza o autorizzazione rilasciata da
uno stato membro dell’lUnione Europea e in possesso dei requisiti previsti dal
Regolamento n. 910/14;

e un certificatore stabilito in uno Stato non facente parte dell’Unione europea
guando ricorre una delle seguenti condizioni:

- il certificatore possiede i requisiti previsti dal Regolamento n. 910/14 ed e
qualificato in uno stato membro;

- il certificato qualificato & garantito da un certificatore stabilito nell’Unione
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Europea, in possesso dei requisiti di cui al regolamento n. 9100/14;

- certificato qualificato, o il certificatore, & riconosciuto in forza di un accordo
bilaterale o multilaterale tra I'Unione Europea e paesi terzi o organizzazioni
internazionali.

IL SISTEMA DI E-PROCUREMENT DELLA FEDERAZIONE ACI

La procedura si svolgera mediante I'utilizzo e secondo le modalita previste dalle regole del
sistema di e-procurement della Federazione ACI, nel portale https://portaleacquisti.aci.it,
integrate dalle ulteriori condizioni stabilite nel presente documento.

Per la corretta configurazione dei browser e di altri sistemi operativi & possibile contattare
I'assistenza al numero tel. +39-02124121398. La compatibilita del PC in uso & verificabile
cliccando sul link “Requisiti Minimi di Sistema” presente in homepage del Portale.

Per poter presentare la documentazione richiesta, il legale rappresentante dell'operatore
economico concorrente dovra dotarsi preventivamente di un certificato di firma digitale, in
corso di validita, rilasciato da un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori
tenuto dall’AgID (ex DigitPA), previsto dall’art. 29, comma 1 del D. Lgs. n. 82/2005, generato
mediante un dispositivo per la creazione di una firma sicura, ai sensi di quanto previsto
dall'art. 38, comma 2 del D.P.R. 445/2000, dall'art. 65 del D. Lgs. 82/2005 s.m.i.. e dal
D.P.C.M. 30 marzo 2009 (G.U. 6 giugno 2009, n. 129). Sono ammessi certificati di firma
digitale rilasciati da:

e certificatori operanti in base ad una licenza o autorizzazione rilasciata da uno Stato
membro dell’Unione Europea e in possesso dei requisiti previsti dalla Direttiva
1999/93/CE del Parlamento Europeo e del Consiglio ‘“relativa ad un quadro
comunitario per le firme elettroniche”;

o certificatori stabiliti in uno Stato non facente parte dell’Unione Europea, quando
ricorre una delle condizioni indicate al comma 4, dell’art. 21, del D. Lgs. n. 82/2005.

Si precisa che i soli formati di firme digitali accettati sono CADES e PADES.

Non e consentito firmare digitalmente una cartella compressa (es. zip) contenente uno o piu
documenti privi di firma digitale (laddove richiesta).

Per partecipare alla procedura di gara, gli operatori economici interessati dovranno
preventivamente registrarsi sul Portale. A tal fine dovranno seguire le istruzioni disponibili
sulla home page del Portale medesimo.

La registrazione e la successiva abilitazione consentono all'operatore economico di
accedere alla sezione dedicata alla presente procedura di gara.

Con riferimento alla fase di registrazione al Portale, ai fini della partecipazione alla
procedura, € necessario che la stessa venga effettuata da parte della sola impresa
mandataria o dal Consorzio di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e c) del D.Lgs. n.
36/2023 s.m.i.. dal Consorzio Ordinario/GEIE gia costituiti; pertanto, le chiavi per accedere
al Sistema per il caricamento della documentazione saranno quelle riconducibili ad uno di
tali soggetti.

Con I'accesso a tale sezione ciascun operatore economico potra:
e prendere visione della documentazione di gara

e inviare richieste di chiarimento
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e presentare la propria offerta.

L’account creato in sede di registrazione € necessario per ogni successivo accesso alle fasi
telematiche della procedura.

L'operatore economico, con la registrazione e, comunque, con la presentazione dell’offerta,
da per rato e valido e riconosce senza contestazione alcuna quanto posto in essere
all'interno del sistema dall’account riconducibile all’operatore economico medesimo; ogni
azione inerente all’account all'interno del Sistema si intendera, pertanto, direttamente e
incontrovertibilmente imputabile all’operatore economico registrato.

L'accesso, [l'utilizzo del sistema e la partecipazione alla procedura comportano
I'accettazione incondizionata di tutti i termini, le condizioni di utilizzo e le avvertenze
contenute nel presente Disciplinare di gara, nei relativi allegati, e le istruzioni presenti nel
portale, nonché di quanto portato a conoscenza degli utenti tramite la pubblicazione nel
portale.

La piattaforma assicura l'integrita, la segretezza e la non disponibilita a soggetti non
autorizzati delle informazioni, anche attraverso l'uso di idonee tecniche di crittografia e
offuscamento a protezione delle stesse, mantenendo, altresi, la tracciabilita degli accessi.

L'utilizzo della piattaforma avviene nel rispetto dei principi di autoresponsabilita e di diligenza
professionale, secondo quanto previsto dall’articolo 1176, comma 2, del Codice Civile ed e
regolato, tra gli altri, dai seguenti principi:

e parita di trattamento tra gli operatori economici;

e trasparenza delle operazioni;

e standardizzazione dei documenti;

e comportamento secondo buona fede, ai sensi dell’articolo 1375 del Codice Civile;
e comportamento secondo correttezza, ai sensi dell’articolo 1175 del Codice Civile;
e segretezza delle offerte;

e gratuita.

Nessun corrispettivo & dovuto dall’operatore economico per il mero utilizzo della piattaforma.
L'acquisto, l'installazione e la configurazione dell’hardware, del software, dei certificati
digitali di firma, della casella pec, nonché dei collegamenti per I'accesso alla rete internet,
restano a esclusivo carico dell’operatore economico.

La stazione appaltante, anche tramite il gestore della piattaforma, si impegna ad adottare
tutte le precauzioni e gli accorgimenti tecnici per proteggere la sicurezza dei dati e delle
informazioni scambiate per la partecipazione alla procedura di gara e lo svolgimento della
stessa, al fine di impedirne I'accesso a terzi non autorizzati.

La stazione appaltante non assume alcuna responsabilita per perdita di dati, ritardi
nellinserimento di dati o nella presentazione dell’offerta, malfunzionamento, danni,
pregiudizi derivanti all’operatore economico, sospensione €/o interruzione della regolare
funzionalita della piattaforma durante lo svolgimento della procedura di gara, causati da:

e difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento impiegati
dal singolo operatore economico per il collegamento alla Piattaforma;

e utilizzo della piattaforma da parte dell’operatore economico in maniera non conforme
al presente disciplinare; rimangono ferme in tal caso eventuali responsabilita civili e
penali. In caso di malfunzionamenti della piattaforma non dovuti alle predette
circostanze, che impediscono la corretta presentazione delle offerte, la stazione
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appaltante, al fine di assicurare la massima partecipazione, dispone la proroga dei
termini di presentazione delle offerte per un periodo pari al tempo del
malfunzionamento, ovvero, se del caso, puo disporre di proseguire la gara in altra
modalita, dandone opportuna comunicazione.

MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE
La domanda di partecipazione dovra essere inserita nelle apposite sezioni del Portale
Acquisti relative alla presente procedura entro e non oltre il termine perentorio delle ore
10:00 del 20.10.2025.

Per accedere alla sezione dedicata alla procedura il concorrente deve:

1. accedere al Portale https://portaleacquisti.aci.it
2. inserire le chiavi di accesso (username e password) ed accedere all’area riservata;
dall’area “Negoziazioni” accedere alla sezione “Rdl”;

3. accedere alla sezione “Rdl per tutti”

4. cliccare dunque sull’evento di interesse;

5. esprimere l'interesse alla procedura tramite apposito pulsante in alto;

6.accedere alla busta di qualifica della Rdl e procedere con l'inserimento dell'istanza di
partecipazione.

In ogni caso la comunicazione di riscontro dovra essere redatta secondo il formato di cui
all’Allegato A. Non sono ammesse candidature aggiuntive o sostitutive pervenute dopo la
scadenza del termine di ricezione indicato nel presente Awviso

Eventuali richieste di assistenza di tipo informatico riguardanti la registrazione e I'utilizzo
del Portale possono avvenire al numero telefonico +39 02 12 41 21 398 dal Lunedi al
Venerdi dalle ore 8.30 alle 18.00.
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