
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Antonio Ricotta
Indirizzo Via Fiume delle Perle Roma
Telefono 0649983286

Qualifica funzionale Dirigente II fascia
E-mail a.ricotta@aci.it

Nazionalità Italiana

Data di nascita 18/6/1967

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a) Dal 16/12/1991 presso Automobile Club d'Italia,

Dal 1 febbraio 2022 Dirigente dell’Ufficio per l’Organizzazione
Digitale della Direzione Sistemi Informativi e Innovazione;
Dal 1 ottobre 2020 Direttore Territoriale ACI Genova;
Dal 1 ottobre 2020 al 30 aprile 2021 Responsabile ad interim
dell’Unità Territoriale ACI La Spezia;
Dal 1/5/2018 al 30/4/2020 titolare della Posizione Organizzativa di
studio e ricerca "Per la gestione del sistema informativo in ottica
di trasformazione digitale";
dal 1/5/2017 assegnato alla Direzione Centrale Sistemi Informativi
e Innovazione con responsabilità dell'Area Data Management;
Dal 2014 al 2020 redattore per la Rivista on line dell'Automobile
Club d'Italia OndaVerde;
dal 1/1/2014 assegnato alla Direzione Centrale Innovazione e
Sviluppo;
8/10/2010: incarico per la gestione delle funzioni per il
mantenimento del Sistema Qualità ISO 9001:2008;
10/2/2010: incarico a partecipare al team del progetto
“Benchmarking dei prodotti/servizi informatici in ACI”;
21/1/2008: componente del Gruppo di progetto “Sistema Qualità
ACI”;
26/11/2007: assegnato alla Direzione Servizi Delegati
22/12/2006: attribuzione della responsabilità dell’Area Qualità
nella Direzione Sistemi Informativi;
25/7/2006: attribuzione della posizione di sviluppo economico C5,
con decorrenza dal 1 dicembre 2005;
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6/7/2005: componente del Comitato di autovalutazione del
progetto “Premio qualità delle amministrazioni pubbliche”;
29/12/2003: componente del Gruppo di progetto strategico
“Nuovo disegno organizzativo e funzionale degli Uffici Provinciali”;
14/4/2003: conferimento responsabilità del progetto
“Reingegnerizzazione delle Banche Dati PRA e studio per la
centralizzazione del PRA”;
27/5/2002: conferimento responsabilità del progetto
“Reingegnerizzazione delle Banche Dati PRA”;
10/12/2001: assegnazione all’Ufficio Infrastrutture Tecnologiche e
Banche Dati della Direzione Sistemi Informativi;
6/8/1999: inquadramento nella posizione economica C4, profilo
coord. gest./ svil. software;
17/2/1999: inquadramento nella posizione economica C3;
22/12/1997: riconoscimento del ruolo professionale di
“responsabile di processo”;
1/5/1997: transitato al profilo funzionario di amministrazione;
16/12/1991: assunzione a tempo indeterminato presso
l'Automobile Club d’Italia con ottava qualifica funzionale con
profilo funzionario di informatica;

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
• Date (da – a) Self empowerment, 9, 10, 15, 16 dicembre 2021, a cura di Scuola

Nazionale dell’Amministrazione (SNA);
Prendere decisioni nella PA, 1, 2, 3 dicembre 2021, a cura di
Scuola Nazionale dell’Amministrazione (SNA);
“Provvedimenti sanzionatori nella PA” dal 25/11/2021 al
26/11/2021, a cura di Scuola Nazionale dell’Amministrazione
(SNA);
“Laboratorio di Public Speaking” dal 16/11/2021 al 18/11/2021, a
cura di Scuola Nazionale dell’Amministrazione (SNA);
“Management pubblico - Corso base” dal 21/09/2021 al
21/10/2021, a cura di Scuola Nazionale dell’Amministrazione
(SNA);
“Riorganizzare i processi di lavoro” dal 26/05/2021 al 27/05/2021,
a cura di Scuola Nazionale dell’Amministrazione (SNA);
“Etica, codici di comportamento e procedimenti disciplinari nel
pubblico impiego”, 22 e 23 febbraio 2021, a cura di Scuola
Nazionale dell’Amministrazione (SNA);
“Principi di management pubblico” dal 25 al 29 gennaio 2021, a
cura di Scuola Nazionale dell’Amministrazione (SNA);
"Le relazioni sindacali alla luce del Testo Unico sul Pubblico
Impiego e del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro Funzioni
Centrali” a cura di Nctm Studio Legale, 25 novembre 2020;
"Team Building”, 5 e 6 ottobre 2020, a cura di Scuola Nazionale
dell’Amministrazione (SNA) - XXIX Ciclo di Formazione
Professionale per nuovi dirigenti pubblici;

2



Corso di formazione su "Blockchain e smart contracts - disciplina
e applicazioni pratiche" organizzato dalla società ITA a Roma, il 9
luglio 2019;
Componente del Gruppo di lavoro per la redazione della Linee
Guida sugli impatti del GDPR sulle clausole contrattuali ai
fornitori, presso il Politecnico di Milano (2018/2019);
Componente del Gruppo di lavoro ed editor per la redazione della
Linea Guida per il Data Protection Impact Assessment, presso il
Politecnico di Milano (2017/2018);
Corso di formazione La Performance In ACI - Il SMVP, dal
08/04/2019 al 08/04/2019;
Corso di formazione Smart Working - Sensibilizzare il personale
su un nuovo modo di lavorare, dal 21/06/2018 al 21/06/2018;
Corso di formazione Smart Working - Sensibilizzare il personale
su un nuovo modo di lavorare , dal 20/06/2018 al 20/06/2018;
Corso di formazione Attività amministrativa e responsabilità dei
dipendenti pubblici, dal 31/05/2018 al 31/05/2018;
Corso di formazione Corso pratico di Project Management nella
P.A.;
Corso di formazione Obblighi, adempimenti e responsabilità in
tema di trasparenza, dal 13/12/2017 al 13/12/2017;
Corso di formazione Team building, dal 21/09/2017 al 22/09/2017;
Corso di formazione su "Privacy 2017/2018 - Adempimenti e
Organizzazione per il passaggio al nuovo Regolamento Europeo
(n. 679/2016) (2017);
Corso di formazione ’Semplific@Uto’ - Dematerializzazione dei
documenti e digitalizzazione dei processi di lavoro in linea con le
disposizioni dettate dal CAD, dal 03/11/2016 al 03/11/2016;
Corso di inglese presso Berlitz School of languages (2015);
Corso di formazione Il Codice di comportamento Aci, dal
31/01/2014 al 31/01/2014;
Corso di formazione Corso DIES, dal 02/01/2014 al 30/06/2014;
Corso di formazione Strategic business e design innovativo, dal
02/01/2014 al 30/05/2014;
Corso di formazione La comunicazione scritta, dal 05/06/2013 al
05/06/2013;
Corso di formazione Workshop business model canvas, dal
23/05/2012 al 23/05/2012;
Corso di formazione su "Il Sistema di gestione qualità ISO
9001:2008" (2011) presso Det Norske Veritas, dal 02/05/2011 al
03/05/2011;
Corso di formazione al benchmarking, dal 20/12/2008 al
20/03/2009;
Master di Secondo Livello in "Qualità nella Pubblica
Amministrazione", presso l'Università Roma Tre (2007/2008);
Corso di formazione Contact center, dal 10/09/2008 al
11/09/2008;
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Corso “Autovalutazione secondo il modello di eccellenza EFQM”
presso AICQ-CI (Associazione Italiana Cultura Qualità-Centro
Insulare) (2007), dal 01/03/2007 al 02/03/2007;
Corso di formazione Il nuovo codice della Privacy, dal 28/09/2004
al 28/09/2004;
Corso di formazione S.M.E.F 2004 (Software Measurement
Forum 2004), dal 28/01/2004 al 30/01/2004;
Corso di formazione su Sistema Qualità ISO 9000 (2003);
Corso di Inglese professionale presso Società Italpacific Training
and Consulting (2001);
Corso di formazione su "PC, Reti, Windows NT, Internet, presso
E&T - Scuola di Roma IBM Italia (1998);
Corso di formazione manageriale per funzionari ACI in
Organizzazione Aziendale Scuola di management Luiss
(1996/1997);
Corso di formazione per funzionari ACI Area Finanza e
Contabilità presso Università degli Studi di Roma Tor Vergata -
Dipartimento degli Studi dell'Impresa (1996/1997);
Corso di formazione Marketing per funzionari ACI presso IRI
Management (1996/1997);
Laurea in Giurisprudenza conseguita il 4/12/1990 presso
l'Università di Palermo (110 con lode).

MADRELINGUA Italiana

ALTRE LINGUE

• Lingua Inglese
• Capacità di lettura Buono

• Capacità di scrittura Buono
• Capacità di espressione orale Discreto

PATENTE O PATENTI Patente B

Data 17 gennaio 2022 Antonio Ricotta
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Firmato il 01/02/2022 


