
DELIBERAZIONE ADOTTATA DAL COMITATO ESECUTIVO 
NELLA RIUNIONE DEL 23 MAGGIO 2024 

IL COMITATO ESECUTIVO 

“Visto l’articolo 5 del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 “Codice 
dell’Amministrazione Digitale”, che prevede che tutti i pagamenti verso le 
Pubbliche Amministrazioni siano obbligatoriamente effettuati tramite 
l’infrastruttura tecnologica PagoPA, messa a disposizione dall’Agenzia per l’Italia 
Digitale; vista la deliberazione del 20 giugno 2019, con la quale è stata 
autorizzata l’attivazione del sistema PagoPA per i pagamenti relativi ai servizi 
PRA, compresa la gestione dell’IPT, presso i soggetti preposti alla presentazione 
delle pratiche automobilistiche (Automobile Club, Delegazioni degli stessi 
Automobile Club e Studi di Consulenza Automobilistica), nonché per la 
riscossione degli importi riferiti alla fornitura massiva dei dati PRA ed ai servizi on 
line gestiti dalla competente struttura centrale dell’Ente; vista la successiva 
deliberazione del 13 novembre 2019 con la quale, nel disporre l’obbligatorietà del 
citato sistema PagoPA per la riscossione dei diritti riferiti alle pratiche PRA e Bolli 
Autentica da parte delle Delegazioni, sono stati definiti i relativi corrispettivi ed è 
stata approvata la rimodulazione di quelli relativi alla riscossione delle tasse 
automobilistiche; viste le ulteriori deliberazioni del 23 marzo e del 22 giugno 2021, 
con le quali, nel quadro delle previsioni del decreto legislativo n. 98/2017 istitutivo 
del documento unico di circolazione e di proprietà del veicolo, è stata autorizzata 
la gestione e l’erogazione da parte dell’ACI dei servizi di intermediazione 
tecnologica verso il sistema PagoPA per conto del Ministero delle Infrastrutture 
e della Mobilità Sostenibili nelle more della realizzazione da parte del Dicastero 
di un proprio sistema di gestione, ed è stata definita la ripartizione dei relativi 
corrispettivi tra i soggetti interessati; vista la deliberazione del 25 gennaio 2022, 
con la quale sono stati approvati il nuovo modello dei servizi di pagamento tramite 
PagoPA su rete ACI e la nuova ripartizione dei corrispettivi tra i medesimi 
soggetti; vista la deliberazione adottata nella riunione del 18 novembre 2023, con 
la quale sono stati approvati i nuovi schemi contrattuali Integra per gli Automobile 
Club e le Delegazioni; vista la nota del 16 maggio 2024 e la successiva 
integrazione del 22 maggio 2024, con le quali la Direzione Sistemi Informativi ed 
Innovazione e la Direzione Gestione e Sviluppo PRA, Fiscalità Automobilistica e 
Servizi agli Enti Territoriali sottopongono al Comitato Esecutivo, previo parere 
favorevole dell’Avvocatura dell’Ente, la proposta di revisione del vigente piano 
tariffario, con previsione di un marginale incremento dei corrispettivi a carico 
dell’utenza per talune operazioni di pagamento e di una nuova ripartizione dei 
relativi importi tra tutti i soggetti coinvolti, e la contestuale proposta di 
riformulazione dell’articolo 12.4.1 del vigente schema contrattuale Integra per 
l’adesione ai servizi ACI riservati alle Delegazioni, finalizzata a circoscrivere i 



servizi di assistenza per la risoluzione di problematiche tecniche, relative o 
conseguenti a pagamenti effettuati, alle operazioni svolte mediante piattaforma 

Sinta Plus disponibile sul portale dei servizi dell’ACI; tenuto conto che la 

complessiva proposta dalle Direzioni competenti muove dall’esigenza di 
incentivare le Delegazioni ad avvalersi della piattaforma Sinta Plus per i 

pagamenti PagoPA, al fine di ripristinare il necessario equilibrio economico nella 
gestione dei servizi al riguardo resi dall’Ente; all’unanimità: approva, a parziale 
modifica della deliberazione del 25 gennaio 2022 di cui in premessa, la nuova 

tabella recante i corrispettivi a carico dell’utenza per le operazioni di pagamento 

presso le Delegazioni mediante piattaforma Sinta Plus e gli importi massimi di 
ripartizione tra i soggetti interessati, in conformità al prospetto allegato al verbale 
della seduta sotto la lett. B), che costituisce parte integrante della presente 
deliberazione; approva, altresì, a parziale modifica della deliberazione del 18 
novembre 2023 di cui in premessa, la riformulazione dell’articolo 12.4.1 del 
Contratto Integra per l’adesione ai servizi ACI riservati alle Delegazioni, nel testo 
allegato al verbale della seduta sotto la lett. C), che costituisce parte integrante 
della presente deliberazione. La Direzione Sistemi Informativi e Innovazione e la 
Direzione Gestione e Sviluppo PRA, Fiscalità Automobilistica e Servizi agli Enti 
Territoriali sono incaricate di curare, per quanto di rispettiva competenza, gli 
adempimenti connessi e conseguenti all’adozione del presente provvedimento, i 
cui effetti decorrono dal 1° luglio 2024.”. 
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ALLEGATO B) AL VERBALE DEL COMITATO ESECUTIVO DEL 23 MAGGIO 2024



CONTRATTO
PER L’ADESIONE AI SERVIZI ACI

RISERVATI ALLE DELEGAZIONI ACI DELLA FEDERAZIONE

Testo vigente Nuovo testo proposto

12.4.1 ACI garantisce alla Delegazione il
servizio di Assistenza Tecnica, per far fronte
a eventuali anomalie nel funzionamento del
servizio Integra. Il servizio di Assistenza
Tecnica è richiesto, tramite un'apposita
applicazione presente nel Portale,
evidenziando le problematiche riscontrate.

12.4.1 ACI garantisce alla Delegazione il
servizio di Assistenza Tecnica, per far fronte
a eventuali anomalie nel funzionamento del
servizio Integra, escluse le problematiche
tecniche relative o conseguenti a pagamenti
effettuati su canali offerti da altri operatori. Il
servizio di Assistenza Tecnica è richiesto,
tramite un'apposita applicazione presente
nel Portale, evidenziando le problematiche
riscontrate.

ALLEGATO C) AL VERBALE DEL COMITATO ESECUTIVO DEL 23 MAGGIO 2024
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