DELIBERAZIONE ADOTTATA DAL CONSIGLIO GENERALE
NELLA RIUNIONE DEL 21 OTTOBRE 2020

IL CONSIGLIO GENERALE

“Preso atto di quanto previsto in materia di ciclo della performance dal decreto
legislativo n.150/2009, come modificato dal decreto legislativo n.74/2017; visti
gli indirizzi strategici della Federazione ACI per il triennio 2020-2022, approvati
dallAssemblea nella seduta del 29 aprile 2019; preso atto che il vigente
Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance della Federazione ACI
- SMVP - definisce in un unico contesto le modalita di funzionamento e gestione
del ciclo della performance, con riferimento sia allAutomobile Club d’ltalia che
agli Automobile Club provinciali e locali allo stesso federati, in conformita a
quanto previsto dalla delibera CiVIT n. 11 del 2013; preso atto, altresi, che il
SMVP descrive I'insieme delle tecniche, risorse e processi che assicurano il
corretto svolgimento delle fasi di pianificazione, programmazione, misurazione,
valutazione e rendicontazione del ciclo della performance, definendo in
particolare le fasi, i tempi, le modalita e le responsabilita, anche nel contesto
della pianificazione informatica e della digitalizzazione dei processi e dei servizi,
e garantendo il raccordo e lintegrazione del SMVP con i documenti di
programmazione finanziaria e di bilancio; preso atto, in particolare, che |l
documento in parola prevede che, nellambito del complessivo processo di
pianificazione, il Segretario Generale sottoponga al Consiglio Generale nel
mese di ottobre di ciascun anno, ai fini della relativa approvazione, il documento
relativo ai “Piani e Progetti della Federazione ACI”, che si compone di una
sintetica descrizione dei progetti previsti nel triennio successivo, ed il
documento recante gli “Obiettivi specifici della Federazione ACI” per lo stesso
triennio; visti i documenti al riguardo predisposti e preso atto delle progettualita
e delle iniziative programmate; tenuto conto che le stesse risultano in linea con
le direttive generali in materia di indirizzi strategici della Federazione approvate
dall’Assemblea nella seduta del 29 aprile 2019; approva il documento “Piani e
Progetti della Federazione ACI per il triennio 2021-2023” ed i connessi “Obiettivi
specifici della Federazione ACI per il triennio 2021-2023”, riportati nell’allegato
al verbale della seduta sotto la lett. D), che costituisce parte integrante della
presente deliberazione. | documenti di cui sopra potranno subire modifiche ed
integrazioni, in funzione di eventuali successivi sviluppi della pianificazione
del’Ente e di sopravvenuti mutamenti del contesto esterno anche a livello
normativo, che saranno formalizzate in sede di approvazione del Piano della
Performance della Federazione ACI.”.



ALLEGATO D) AL VERBALE DEL CONSIGLIO GENERALE DEL 21 OTTOBRE 2020

RELAZIONE SUI PIANI E PROGETTI DELLA FEDERAZIONE ACI PERIL
TRIENNIO 2021 - 2023

PREMESSA

Il Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance in ACI prevede che nel
mese di ottobre venga sottoposto all’approvazione del Consiglio Generale il
documento “Piani e progetti della Federazione ACI”, che illustra, per il triennio
2021-2023, il portafoglio delle iniziative attuative degli indirizzi strategici deliberati
dal’Assemblea nella seduta del 29 aprile 2019.

I Consiglio Generale definisce anche, contestualmente all’approvazione del
documento, gli obiettivi specifici di performance organizzativa della Federazione
stessa per lo stesso triennio.

In relazione a quanto sopra, é stato quindi predisposto I'allegato documento sulla
base delle proposte formulate dalle strutture centrali competenti.

La programmazione € incentrata su una serie di iniziative, alcune delle quali a
carattere progettuale, volte al consolidamento e potenziamento dei servizi nei
settori presidiati dalla Federazione. Per alcune di esse, € previsto il coinvolgimento
e la collaborazione degli Automobile Club provinciali e locali.

I documento si compone di due parti. Nella prima sono descritte sinteticamente le
iniziative che saranno sviluppate nel triennio, la seconda & costituita da due
allegati riferiti agli obiettivi specifici triennali di performance organizzativa di
Federazione (all. A) ed a n. 17 progetti (all. B), di cui n. 10 in prosecuzione dalle
precedenti annualita e n. 7 nuovi .

Come di consueto, in questa sede, non viene evidenziata, se non per alcuni
riferimenti rispetto ai profili ed ai temi piu rilevanti, la pianificazione relativa al
miglioramento delle attivita ordinarie e/o strettamente strumentali nellambito della
gestione.

Il presente Piano & propedeutico alla redazione del Piano della Performance per
il triennio 2021-2023 che sara sottoposto al Consiglio Generale nel mese di
gennaio 2021 e che illustrera, in un unico documento, le performance della
Federazione, in coerenza con la delibera CiVIT n.11/2013.

Cio premesso, si sottopone al Consiglio Generale, ai fini della conseguente
approvazione, l'allegata relazione per il triennio 2021-2023.

Tenuto conto dellemergenza sanitaria in atto e degli eventuali ed ulteriori
interventi governativi diretti ad arginare la diffusione della pandemia, il documento
e la connessa scheda degli obiettivi specifici di performance organizzativa della
Federazione sono suscettibili di integrazioni e/o variazioni, in relazione agli
sviluppi della programmazione delle attivita allo stato non prevedibili e ad elementi
e proposte che dovessero essere forniti dalle strutture: integrazioni e variazioni
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che, ove presenti, saranno sottoposti al Consiglio Generale in sede di
approvazione del Piano della Performance per il triennio 2021-2023.

* k kk k*k

Sulla base degli indirizzi strategici adottati dal’Assemblea del’Ente, sono stati
definiti gli obiettivi specifici ed i correlati indicatori di misurazione e target della
performance organizzativa della Federazione ACI per il triennio 2021-2023, in
coerenza con il decreto legislativo n.150/2009 e con le linee guida metodologiche
di carattere generale sulla redazione dei Piani della performance fornite dal
Dipartimento della Funzione Pubblica.

Detti obiettivi specifici derivano sia dalle progettualita che dai piani di
miglioramento ed efficientamento gestionale ed hanno riflessi anche per gli
Automobile Club federati in relazione alle attivita ed ai contributi ad essi richiesti.
Gli stessi, pertanto, verranno declinati in obiettivi operativi di performance
organizzativa delle strutture centrali e periferiche per 'anno 2021, nonché in
obiettivi di performance individuale.

Le iniziative pianificate si sviluppano in raccordo con il ciclo di programmazione
strategica e con quello di programmazione economico-finanziaria e di bilancio.

L’attivita di pianificazione risente del generale clima di forte incertezza determinato
dalla pandemia in corso e delle conseguenti criticita di contesto che si sono venute
a determinare per I'Ente, in particolare sotto il profilo della contrazione delle attivita
e delle entrate.

L’emergenza sanitaria in atto ed il lock down che ha interessato il nostro Paese
hanno inevitabilmente imposto la necessita di adattare le linee di azione del’Ente
al contesto esterno, procrastinando attivita che avrebbero dovuto trovare
compimento nel 2020 e tenendo conto del nuovo contesto lavorativo caratterizzato
dal lavoro “agile”, le cui prospettive di sviluppo denotano un cambiamento radicale
delle modalita di azione dell’'apparato pubblicistico.

In relazione alle priorita politiche della Federazione, le azioni previste, delle quali
viene di seguito fornita una sintetica descrizione, coprono le quattro aree
strategiche di riferimento: 1) Iniziative in materia di sicurezza ed educazione
stradale, mobilita, sport e turismo automobilistico; 2) Consolidamento e sviluppo
della compagine associativa; 3) Ottimizzazione e sviluppo dei servizi pubblici; 4)
Efficientamento ed oftimizzazione dell’organizzazione interna e della governance.

Nell’ambito dell’area strategica “Iniziative in materia di sicurezza ed educazione
stradale, mobilita, sport e turismo legato alla mobilita”, le attivita per il triennio
2021-2023 sono finalizzate a dare attuazione ai seguenti macro-obiettivi di
Federazione:

v incrementare i servizi di mobilita per i cittadini;
v diffondere la cultura dell’educazione e della sicurezza stradale;
v sviluppare iniziative in materia di automotive e turismo legato alla mobilita;



v organizzare manifestazioni sportive di livello nazionale ed internazionale e
migliorare I'impatto ambientale delle gare automobilistiche;

v promuovere adeguate iniziative comunicazionali per rafforzare il ruolo della
Federazione e favorire la conoscenza dei servizi erogati, in relazione ai diversi
ambiti di attivita istituzionalmente presidiati.

In particolare, con riferimento ai servizi di mobilita per i cittadini & prevista la
prosecuzione del programma di infomobilita LuceVerde Italia, basato su una
piattaforma informatica gestita autonomamente dall’ACI - in collaborazione con la
societa in house ACI Infomobility - che integra il data base di notizie sulla mobilita
urbana con informazioni provenienti da fonti nazionali e territoriali (quali Enti e
Polizie locali), con la progressiva estensione del servizio ad ulteriori 3 citta per
ciascuna annualita del prossimo triennio e 'aumento dei notiziari di infomobilita
trasmessi via web, radio, contact center e App. Parallelamente, saranno
implementati i servizi multicanali e personalizzati, fruibili tramite vari canali quali
portale Luceverde.it, contact center evoluto, Luceverde Mobile, Luceverde Radio.

Sul piano della diffusione della cultura dell'educazione e della sicurezza stradale,
in prosecuzione dellimpegno di tutta la Federazione inclusi gli AC, & prevista la
prosecuzione delle iniziative relative alla realizzazione di specifici corsi a distanza
o in presenza per favorire un approccio piu responsabile alla mobilita, soprattutto
da parte dei giovani, ampliando il numero dei cittadini info-formati.

In questo contesto, €& rilevante segnalare, fra le altre, la prosecuzione delle
collaborazioni con il MIT (Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti) per la
definizione congiunta dei programmi e degli interventi rivolti agli adulti over 65,
nonché con il MIUR (Ministero dell’lstruzione, dell’Universita e della Ricerca) per
'implementazione, l'integrazione e I'aggiornamento dei materiali relativi ai moduli
di educazione stradale ad uso delle scuole, reperibili sul Portale tematico gestito
dal Ministero stesso (www.edustrada.it).

Proseguira, inoltre, 'impegno alla divulgazione di tematiche inerenti alla mobilita e
sicurezza stradale tramite lo sviluppo delle attivita editoriali con la pubblicazione di
studi e documenti in materia tecnica e giuridica, ed altre collaborazioni come
quella tradizionale con I'ISTAT per la redazione dell’annuale Rapporto congiunto
sugli incidenti stradali, che ha lo scopo di supportare le decisioni dei referenti
istituzionali per assicurare maggiori livelli di sicurezza stradale e sensibilizzare la
collettivita a comportamenti di guida responsabili.

Sempre nel medesimo ambito, € prevista la prosecuzione delle iniziative di
rilevazione dei comportamenti alla guida con particolare riferimento alluso del
cellulare e dei sistemi di ritenuta, oltreché i test per la valutazione della sicurezza e
dei livelli dei consumi e delle emissioni degli autoveicoli secondo i protocolli
individuati dal consorzio europeo Euro NCAP e dal consorzio Green NCAP.

Ad integrazione e completamento dellimpegno nel settore della sicurezza
stradale, & previsto I'avvio di una nuova iniziativa di valutazione quantitativa e
qualitativa del livello di sicurezza di una tratta della rete stradale secondo la
metodologia IRAP/Euro RAP.


http://www.edustrada.it/

Per quanto riguarda le iniziative in materia di automotive e turismo legato alla
mobilita, la Federazione sara in particolare impegnata, con la struttura di missione
denominata Struttura progetti comunitari per Automotive e Turismo, nell’attivita di
accompagnamento e supporto agli Enti di cui agli accordi stipulati e/o da stipulare,
finalizzata alla presentazione di progetti per la partecipazione a bandi finanziati
con fondi comunitari e/o nazionali.

Con riferimento allo sport automobilistico, lo svolgimento delle manifestazioni
sportive ha vissuto un momento difficile legato agli aspetti organizzativi seriamente
compromessi dalla pandemia in corso, che ha portato alla definizione di nuovi
protocolli per lo svolgimento delle gare in condizioni di sicurezza. | programmi e le
iniziative previste per il 2021 rimangono esposti ovviamente, cosi come per altri
settori di attivita, all'incertezza legata all'evolversi della situazione sanitaria, al
momento non prevedibile.

Pur in questo scenario, diverse e tutte di significativo rilievo sono le manifestazioni
previste nel prossimo triennio a conferma della fiducia nelle capacita organizzative
e tecniche di cui 'ACI gode in tale settore, tra le quali 'organizzazione della 92"
edizione del Gran Premio d’ltalia di Formula 1 a Monza e l'organizzazione -
secondo i requisiti tecnici stabiliti dalla FIA (Fédération Internationale de
I'Automobile) - del Campionato F3 Regional Europa articolato in otto gare (quattro
su circuiti nazionali e quattro su circuiti di altri Paesi europei) con la partecipazione
di piloti, in possesso di licenza internazionale e di eta non inferiore a 16 anni,
provenienti da tutto il mondo. La Formula 3, dopo la Formula 4, rappresenta il
secondo step nel percorso dei piloti che dal kart pud condurli alla guida di una
Formula 1.

Proseguiranno, inoltre, I'organizzazione del Rally Italia Sardegna, prova italiana
valevole per il Campionato del Mondo Rally della FIA e lo sviluppo di iniziative di
karting per avvicinare i bambini in eta scolare all’automobilismo sportivo.

In relazione alle iniziative comunicazionali finalizzate a rafforzare il ruolo della
Federazione ed a favorire la conoscenza dei servizi erogati si prevedono attivita
tese al miglioramento dei processi di comunicazione tramite il sito istituzionale con
un progressivo incremento del numero di accessi al portale.

Per quanto riguarda l'area strategica “Consolidamento e sviluppo della
compagine associativa”, 'obiettivo specifico della Federazione, che tiene conto
delle difficolta registrate nel 2020 per effetto delle ripercussioni negative della
pandemia, prevede per il prossimo triennio la ripresa del percorso per un
progressivo incremento della compagine associativa e della base dei Soci
fidelizzati.

A supporto dell’azione degli AC sul territorio, € previsto nel 2021 il completamento
del progetto “Analisi delle potenzialita di sviluppo delle Reti della Federazione” con
la diffusione della nuova formula associativa per i giovani al 100% degli AC.

Proseguira inoltre I'impegno volto ad implementare i contenuti della tessera
associativa a favore del mercato aziendale attraverso la realizzazione di un
progetto quadriennale 2021-2024 finalizzato ad ottenere un nuovo posizionamento
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nel mercato dei veicoli aziendali, attraverso un’offerta integrata che consentira alla
Federazione di proporre a tutte le realta organizzative dotate di un proprio parco
veicolare, oltre che servizi di assistenza stradale, anche ulteriori servizi per la
gestione amministrativa e tributaria della flotta, delle revisioni, della manutenzione
periodica e delle abilitazioni alla guida dei conducenti, anche con riferimento alla
formazione alla guida sicura.

L’area strategica “Ottimizzazione e sviluppo dei servizi pubblici’ vede iniziative
afferenti sia alla gestione PRA che a quella delle tasse automobilistiche.

Per quest'ultimo ambito il 2021 vedra la conclusione delle iniziative riguardanti
'implementazione dei servizi PagoBollo, con l'introduzione di un nuovo servizio
per la gestione informatizzata delle rateizzazioni della tassa automobilistica, ed il
completamento del fascicolo digitale delle tasse automobilistiche accessibile on —
line al cittadino, mediante il rilascio della nuova funzionalita relativa alle ingiunzioni
di pagamento.

Particolare rilievo, in questo contesto, € destinato ad assumere l'avvio delle
iniziative per la realizzazione del nuovo archivio integrato per la gestione delle
tasse automobilistiche, in attuazione delle previsioni del decreto legge 26 ottobre
2019, n. 124, convertito dalla legge n.157/2019, che attribuito un ruolo centrale
all’AClI per la razionalizzazione del sistema e I'integrazione degli archivi centrali e
regionali.

Relativamente alla gestione del PRA, l'attivita sara fortemente condizionata dal
completamento delle fasi di attuazione del D.lgs. n.98/2017, istitutivo del
documento unico del veicolo, la cui piena entrata a regime é stata da ultimo
prorogata al 31 marzo 2021 dal decreto legge 16 luglio 2020 n.76.

Il progetto “Valorizzazione del Patrimonio Informativo” proseguira nel 2021-2022
con il completamento della digitalizzazione dei microfilm PRA e I' implementazione
della nuova piattaforma tecnologica di Business Intelligence & Analitycs.

Nellambito  dellarea strategica “Efficientamento ed ottimizzazione
dell’organizzazione interna e della governance”, le attivita per il triennio
2021/2023 sono finalizzate a dare attuazione ai seguenti macro obiettivi di
Federazione:

° valorizzare il patrimonio informativo e migliorare qualitativamente i processi;
° incentivare la trasparenza del’amministrazione e le iniziative di prevenzione
della corruzione;

° migliorare gli equilibri di bilancio.

Con riferimento alla valorizzazione del patrimonio informativo ed al miglioramento
qualitativo dei processi, &€ programmato lo sviluppo delle iniziative di miglioramento
della qualita dei processi produttivi interni con la progressiva estensione del
modello CAF e la certificazione europea CEF di ulteriori cinque nuove strutture -
ferma restando I'eventualita di un differimento da parte della Funzione Pubblica in
relazione all'emergenza sanitaria - e l'introduzione nella Federazione dell’attivita di
internal audit.


https://www.altalex.com/documents/news/2019/10/30/decreto-fiscale-stretta-su-evasione-e-limiti-a-utilizzo-contante
https://www.altalex.com/documents/news/2019/10/30/decreto-fiscale-stretta-su-evasione-e-limiti-a-utilizzo-contante

Allo scopo di valorizzare la presenza digitale della Federazione, semplificando la
navigazione per gli utenti e 'accesso ai servizi offerti, sara inoltre definito il
prototipo di architettura e infrastruttura siti web istituzionali degli AA.CC.,
nell’ambito dell’iniziativa d’integrazione dell’hub di Federazione.

L’area strategica si arricchisce di ulteriori iniziative progettuali finalizzate a
promuovere lo sviluppo della digitalizzazione per cogliere le opportunita che le
tecnologie digitali abilitano, sia all'interno dell’ente sia nei rapporti con i cittadini.

Per il 2021, a valle della conclusione nel 2020 delle misure relative allo smart
working ed in considerazione delle prospettive di sviluppo del lavoro agile, é
prevista la realizzazione del progetto “Architettura infrastruttura VDI®, teso a
stabilizzare la tecnologia di virtualizzazione.

In materia di digitalizzazione e innovazione dei processi, sono previste ulteriori
iniziative finalizzate da un lato a sviluppare un servizio di assistenza virtuale di
supporto agli operatori interni sulla complessa normativa del documento unico
(articolata in Decreti, Circolari, schede e manuali operativi a volte di difficile
reperimento e consultazione ), dall’altro a sviluppare I'area Riservata del sito ACI
progettando, in via sperimentale, il prototipo di un’Area Business digitale per i
servizi digitali offerti da ACI.

Tra le ulteriori iniziative riferibili alla medesima area, va evidenziata poi la
prosecuzione dei progetti di realizzazione di un sistema informativo comune con la
societa in house ACI| Progei a supporto dei processi riferiti agli immobili di
proprieta o in locazione, nonché di digitalizzazione dei processi di
approvvigionamento del’Ente, anche in funzione della piu ampia trasparenza delle
procedure negoziali.

Nel 2021 si completera inoltre 'adeguamento dei sistemi amministrativi e contabili
in uso in ACI (software gestionale SAP).

Il panel degli obiettivi di Federazione si arricchisce infine per il 2021 di ulteriori
iniziative finalizzate a dare attuazione alle disposizioni normative in materia di
valutazione partecipativa (art 19 bis digs.150/2009) ed alle linee guida n°4/2019,
con le quali la Funzione Pubblica ha fornito indicazioni di dettaglio in ordine al
coinvolgimento degli stakeholder nel ciclo della performance.

In particolare, nellambito dell’area strategica “Iniziative in materia di sicurezza ed
educazione stradale, mobilita, sport e turismo automobilistico” sono previste due
iniziative di rilevazione del grado di soddisfazione dei cittadini/utenti con
riferimento ai corsi di formazione degli Ufficiali di gara ed ai corsi in materia di
educazione stradale alla mobilita sicura e sostenibile erogati dalla Federazione.



‘(938 ‘Inipods
IJUSAS ‘]JBOU0D) JUBAS
Jad eis (eyezzijeuosiad

ezuajsisse
Ip 1zInes) abisiouod
Ip 1zIn8s Jad eis
1jezzijeuosiad ojuswebed
8 auoizejouald Ip 1wS}SIS
Ip suoizejuswads g
‘€20z @iquianou
0¢ |! 04jus Iuosonos
Ip1022e 1|6 Jad A)D
apJanaon ewwelboud
[9u @sn|joul eRIO
9||e ,op4onadNnT, ddV
9|[9p © OIN|OAT JBJUBD
10BJUOD) [9p QuOISud)sT °|

(1ov
100s | Jad wniwsaid oizinlas
u09) BljIqowojul Ip eLdYeW
Ul lUOIZEeIUNWOY/IUOIZedIpUl
aisab Jad ‘speal odway ul
10g Teyd eun Ip auoizezzieay's
‘0I91S9,|[e
8ydue 100G e odljjel] 8 elljiqeln
B||NS |UoIZewlojul Ip 1ZIAISS
asebous Jad 19doin3g gnio
a[IgowWoINy LIeA | BJ} Sunwoo
ggununip auoizesio
el Jad ejjiqine} 1p olpnis ‘g
[44\4
2IQWIBAOU OE |1 0JJUD IPLIOSONOS
1pJ092e 1|6 1ad A3 apienaonT
ewwelboud |gu asnjoul
B0 @AONU 3| ,8pIanaon,
ddV 9l1ep @ 0injoAT Jajua)
10BJUOD [9p BUOISUS)ST"|

oluelaull Ip ojezzijeuosiad
ouelziou un Ip oddn|IAS
‘9|enMIA 9|EJ0A BZUS)SISSE
9}lWel} 9pIaANT BYl|Iqow
B||NS |UOjZEWJOJU| d)|e 0SS80E
Ip Ejl[epow e||ap suolzezzijesy ‘¢
aoedg
1OV ddV.| 0si9Aelje 9)iginyy 1005
148d |QV OIpEY BUN IP OIAAE,||E
ejezz|[eul suoizejuswiads
9 auoizepaboid ‘g

*1.20Z @iquanou
0€ || 0JJUd IOSONOS IPI0dJE 1|6
Jad A9 spienson ewwesboid

|ou @snjoul IO 8A0NU  9je

,9pJanadN, ddV dllep @ oinjoa]

J81US) J0BJUOY |9p BuOoIsSuUd)ST |

(%0% :onnej2) 0sad)
VL1ITI90NOANI
1A VI3 LV NI INIQVLLIO | ¥3d
ILVZZITYNOSH3d OLNNIDOY
FHOTVA Y IMYNVYOILTNIN
IZING3S 1A INOIZVZZITV3Y

K)o ap1anaoNnT 01ZIAI9S
|| OJeAle eles Ino ul

Ao
9pJIBABINT OIZIAISS || O}BAle

AJ10 ©pIaAsINT OIZIAISS || OJeAlje

(%0¢:onnejai osad) |TvD0T
3 ITVYNOIZYN 3a¥3A 30N

eles Ind ul sunwo) oAonu asaWl |e 08G°¢
aunwo) oAonu _cmo Jad BlJes Ind ul sunwo) oAoNU 1ubo Jod asew e LeIZIou 0z + NMLITI9OWOANI 1A ITISNIN
asaw |e Lefziou 0ZL + [1ubo Jad esaw |e eiziou OZL +| o [9VIZILON OLNINIHONI
(%0¢ :onnejal osad)
(0zoz (ALID 3a@¥3ATONT)
¢ ¢ ¢ [ou Z N0 IP) 9L0Z IBU | FTVDOT.VLITIAONW V11NS 3
eAljeIZIUL||9p OIAAE [lep | ODI44VHL TNS INOIZVINYOANI
Ipiodoe 9| 1a ANOISN44IA V1 ¥3d MO0
ILN3 NOD Id4022V IAONN N
€20z 220z 1202 mm_nwmwm

%01

INIQV.LLID | ¥3d
V190N Ia 1ZINY3S
I FYVINIWIHONI
(1

NV1MI9ON V11V 01vO31 ONSRINL 3 LJ0dS
V190N ‘ITvavyls ANOIZVONA3 a3 VZZIUNDIS 1a VIMILVIN NI JAILVIZINI

ITVNOIZNLILSI VLIAILLY 3 OTT0N¥ OLNINWVZHO4dVY

%06 OAILY13Y 0S3d - (01 v (1 va - v aNOIz3s

€20¢-120¢

IOV INOIZVY3d3d v113a 1014103dS IAILLIIF0

v ojeba||y




120z Il 1ad nsinaid opaboid
Ip 106.4e)} 19p BuOIZEZZI|IEY

(% 0l oAnejal osad)
dvd 0dn3
/ dvdl OdOL13N 11 OANODO3S
FvVAvels 3134 v113d
V11Vdl VNN I INOIZVLINIVA

(dVDN usai9 ojj00030.d
|l UOD ojjepow |

8 dvDN 0in3 ojj0o030.d

|l UOD OJ|9pOW | oUBWIE)

(dvON
uaal9) ojjod0j0id
]l UOD OjjspoW | 8
dVON oun3 ojjooojoud |I
uo9 Ojjapow | ouswie)

(dvON usain
0]|09030.d |1 UOD OjjapOW

1 ® dv¥DN 04n3 ojj0o030.4d
Il UOD OjjepOW | ouswie)

dVDN uasig ojj0o0j0.id
]I UOD Ojjapow |

8 dvON 04n3 ojjoo030.d
]I UOD Ojjapow |

(% 01 oAnelal osad)
IYNLLIAOLNY
37713a (dYON NIFHD)
V1II9INILSOS v113a 3
(dvON 0¥N3) YZzZ3a4NoISs v113a

Z<3 7z Z< ANOIZVLNTIVA V1 d3d LS3L N
(% 0z:oAne|a. osad)
1ISY3ING
ILVLINSIY 13d INOIZVOTNAIQ
- - 000€ < 000°C 3 (VLNNILIY 1T INTLSIS

[3d OSN ‘IJVYINTIAO 13a OSN)
Yaino v11v ILINJWNYLHOdNOD
[L1IHHOD 13a INOIZVAT Y 'N

¢c0c LY1SI 1oV

L20C LV1SI IOV

020c LV1SI 1oV

610¢ LVY1SI IOV

(%01 :0npelal
osad) V[TVLINI ITVAVYLS

opuodde opuodde oyuodde opuodde
H o H o H o Hoddey YLITVLINIAIONI INOIZVATTIY
(%0g:onpelal
2MINI43a _ osad) 3719INJLSOS I VHN2IS
IYINI4EA VA 1394V1 v L1398V IYINI4EA VA 1394V1 VLMI90W V1TV 3Tvavyls
3INOIZYONA3 1a ¥ZNISTYd
NI O VZNVLSIA V ISH0D N
£20z 220z 1202 » 0202

aNIn3asvd

%01

IIVAVYLS VZZIHN2IS
v113ad 3 3aNoIZvona3.113a

VaNLIND V1 3¥3ANO4HIa
(z

V190N V11V 01vO31 ONSRINL 3 LJ0dS
V190N ‘ITvavyLS ANOIZVONA3 a3 VZZIUN2IS 1a VIMILVIN NI JAILVIZINI

ITVYNOIZNLILSI .\VLIAILLY 3 OTT0NY OLNINWVZHO4dVY




(%01 :oAnejes osad)

1USAS a1 Jad (Jejs ¢ o1l
ojuswiusjuew ainddo) 1z0z
|ou oynbasuod ojjaAl| opadsu

Jeis | Ip ojuswaiou|

au) Jad (Jejs g ojjanl|
ojuswiuajuew ainddo)

020z [au oynbasuod

Of|9A]] |e opadsu

13USAS 8l Jad (Jejs ¢ o1l
ojuswiusjuew ainddo) 610z [dU
o)ynBasuo ojjaAl |e opadsi

Jejs | Ip ojuawaiou|

Ip ojuswipadsold oiziul
O|[2A]] ‘@)ueduewWw as) 10z |9u
eynbasuod
BUOIZBONID O]|9AIT

- - 00gcu - VZZVId NI ONILEVM, VAILVIZINITTY
ILNVdIO31dVd INIFNVE ‘N
IAlods IAII0dS o IAlJods (suoizeinjea (%01 :oAnejas osad)

VIi4 0711000104d
OAdNOOD3S I10I1SIHOL0ON
INILHOdS ILIN3AT 1193d

JIVINIIGANY 3INOIZVYOI411d30

aNIn3asva

Jels | Ip ojuswaldu| m~—<0
(%01 :onnejal osad) 37734 ITVINIIGNY
VYNOIAUVYS OLLVdWIT
auolzi auolzi auoIz| auolzi 0,
€e0e suozp3 ¢ele suozp3 he0e suozp3 020e suozP3 VITVLI ATIVY OLYNOIINYO %01 JUVHOIMOIN 3
13a INOIZVZZINVOHO ITVYNOIZVNYILNI 3
(%06 oApelos 0sed) JTYNOIZVN OT13AIT
Ia IAILYOdS
ISavd _mm_.m__m_ mw_w.m VIV Lot e sl
- - auolzi auoizi
he0e suorzip3 020e suoizp3 NI 7N IND 10 34O 8'N) YdouNn3 mm<NNﬁ<o~_o
TYNOID3Y €4 VI4 OLYNOIJINYD
13a INOIZVZZINVOHO
(%0% onnejas osad)
uoIZIP3, 16 auoIZIp3 +E6 auoIZIp3 vZ6 auoIZIp3 16 VZNOW V
1410 VITVLL.A d9 INOIZVZZINVOHO
MYNOIZVN O/3 ‘IdVLINNINOD
IONOH NOD 1LVIZNVNIA V1ITIS0N V1TV
IONVE V INOIZVdIDALEYd V1 O1vO31 OWSIHNL
; ) ¥3d 111390¥d 10 INOIZVINISTHD | | et O L
s s VTV VIVZZITYNIE - 3uVIndiLs | %9 1 VI¥ILVIN
va 0/3 LLYINdLLS IQY0DV [19V w_wwp_wu__n_rzw_
IND 1a - 1LN3 I19V 0L¥0ddNS 3 o
OLNIWYNOVAWOIDV Id YLIALLLY
» 0202

NV1IMI9ON V1TV OLVO3T ONSIHNL 3 Ld0dS
V11190 ‘I1VAVyLs ANOIZYONA3a a3 VZZz3dNIIS 1d VINILVYIN NI JALLVIZINI

ITVNOIZNLILSI \VLIAILLY 3 OTT0N¥ OLNINWVZHOL4dVY




€20C
|1 Jad nsinaud
opaboud 1p 196.1ey
19p duoizezzijeay

220z | 1ad ysineid
opaboud Ip 1061e)
19p BuoIZzezzl|eay

1202 Il 4ad nsiraud
opaboud Ip 1061e)
19p BuoIZzezzljeay

(% 01 :oAne|a. osad)
JIVANIIZVY OLVOH3N 11 ¥3d
ILVHOILNI IZING3S VINTLSIS OAONN

(% G :oniej@1 osad)

(2]
S
7 (7]
s
g2 £
= qu T
INVAOID zE 3
- - %00} - I ¥3d VAILYIOOSSY VININYO4 JAN3IZV 3TV 3 INVAOIO IV om prt
VAONN V1130 OV 19 0SS3¥d =hlelpd By 2 Alei ol 73 m
ANOISN44Id 10 ITVNLNIONId %02 NOD ALLVAONNI > o <
IINIWHO4 10 OddNTIAS 01 @ m N
1202/ZLILE 0202/ZLILE 0202/Z)ILE . FURIOAV 3 VAILVIDOSSY 82 >
o LOCIELIVE e NEZZI[9pY 1005 | [e NezZIepY 100S | B nezziepy (%0 conyetes 0sad) 3sVE V1 3VZH04vA 2c a
/| ezz1j9py 120§ o onedst sz | 10 Oyodsy o1 2e 005 1 ILVZZI13014 100S 130 OLNIWIHON o >S 3
1e opadsu 9%g‘z+ < W m
> =
2202IELILE e 1202121118 I8 ozozzinete | O0UCHHE (%S9 ‘oAnere: osed) 2 z
ONjeIo0SSE Ojep | ONjleoosSE Ojep oneiosse oep | Sl V113410 INOIZNAO¥d E -
e oNedsl % ') + | [BONdSU O €L+ | B ONRdSU O gL+ | LR Va 1008 130 OLNIWIHONI >
m
2=
=
49N >
cR> e
JLvIaIsS3dd w o m_ o
JLNIWTYNOIZNLILSI 2 & m g
VLIAILLY 10 LLISINY Cuz 2
ISY3AIC IV ANOIZV13Y m3z | @7
NI ‘ILYD0¥3 IZIAY3S 130 0% | 3%
ajuspaoaid > Sm m_ 3
ol 4 %+ L oo 598/ FTYNOIZNLILSI . VZNIOSONOOV13umOAvd | FZ2J | §
opepows | OLIS T 1DINN 1SS300V 10 OLNIWIHONI 3 aNOIZvy3a34 v113a >m5 | o2
! 070N 11 IUVZHOA4VY F=zo | 29
¥3d IYNOIZVOINNNOD >Qe | Eo
JALLVIZINI SEe m
31VN93aV 3¥IAONNO¥d @53 m
=, 3
(s Cw m 2
» 39 4
Sz | 3
2O
m
€202 220z 1202

(vnILS) 0zoz
aNI3asve




€202 I 4ad psinaud
oneboud Ip 106.1e}
19p Buoizezzljeay

220z I 4ad psinad
oneboud Ip 106.1e}
19p BuoIZzezZI|eay

1202 I 4ad psinaud
oneboud Ip 106.1e}
19p Buoizezzljeay

(%0¢ :onneas osad)
(181 Z ®S1qZ ‘100 ‘LG "We 6L0Z/LS)L 1)
IHOILSITIGONOLNY ISSY.L 3713A INOILSID V1 ¥3d

OLVHOILNI FTYNOIZVYN OIAIHOHY OAONN ANOIZVZZITVIY

(luorzuniBuy) |

(luoizeysajuoo
9 |UoIZELIR\ ‘©)NABIU O
juoizunibui ‘einjesinny)

(% G:onnejas osad)
INOIZNNIONI ‘INOIZYLSILNOD ‘O102I3IA

JLNAIOIY ‘VZNIAVOS Id OSIAAY :ONIAV.LLID TV

J1VLI01d OTODI0SV4 13N VLITVNOIZNNd SAONN G 'N

730 VAILVHLSININNY INOIZISOd INOIZVIYVA ‘ILNINVOV

3ANIT— NO 3149ISS3OIV JFHIILSITGONOLNY ISSVL I71713d

(iuoizeyjolwop
9 IAl}e|INWIND ‘ayoy)
1puelb Jad nuswebed

(9%G:0Ane|a. osad)
ONOQ3NTHd O 3HD 'V'd 37 d3d INOIZVZZI31vd
37713d VLVZZILVINHOANI INOILSTD ‘OLNgldL
INOIZVITIDINOG ‘FLLOTH IANVYED ¥3d ILINTNVOVd

- whwﬁMM_Mw ) 8|eybip suopseb 37VLI9Id 3NOILSID ‘ITODIFA Nid NS IALLYINAND
' 8 pesjeue puswebed ILYHLTHYY ILNINVOVC 130 3TVLIOIA ANOILSTD
1op s[ebip suonseD) ‘MOLVHIHO 119 3 'v'd 31¥3d
14 JHOILSITIGONOLNY 3SSVL 31130 OSSYONI 3 0T00TVO
TV IALLY13Y (VdOOVd VIW3LSIS T3d INOIZVTIODILYY
37VND) 0T10909Vd 1LVZZIVLIDId IZIAYIS INONN G N
(%:0nmeres osed) ITvVLIOIQ
%001 %001 %001 %001 YLILN3AI 3LINVYL TI8ISSFOOV JHOILSITISOWOLNY
3SSV. 3 vid 3NITNO 101788Nd IZIAY3S 13d ITYNLNIOH3d
(%G:onnejal osad)
- %S %SL - vadd INNTOA
WTIJ0¥OIN 130 3INOIZVZZIVLIDIA 10 3TVNINIOY3d
S.N__O,N\B\w__% (%06:0Ane14 0sad)
op mw”.c mwmwmmwmw iop ILY4OdSVYL 130 3 FYNLLNYLSVHANI
. ) s 21U 020Z/Z0/L LIIEP £1) 37130 OYILSININ 11 NOO JLNINV.LNNIONOD
. 001UN OJUBWINDOQ 31INI430 VLITYAOW 31 0ANOO3S (£102/86 SBI'Q)
op suoZENNE Ip 07T02I3A 130 OJINN OLNINNDOA 13A INOIZNAOHLNI
LI BLONSAC 12559 N VAISSTHOO0Yd V1 ¥3d FANSIN 31130 ANOIZVZZI VI
£20z 220z 1202 0eoz

aNIn3asva

%S¢

1011gand
1ZINY3S 13a
3NOILSIO V113N
MLIVNDO 1d OT113AIN
il m_~_<hv“m_s_m_m_oz_
L

121799Nd IZINY3S 13d OddNTIAS 3 ANOIZVZZINILLO

1LvO3730 IZIAY3S 13d ANOILSTD




(%08 :oAiejas osad)
ANOIZNYYOD o
V113d INOIZNIAIYd V113a m
3 VZNIYVdSYYL V113a OLNINVHOITDIN =
o, o, o, o, m
%06 706 706 %001 IV IINIWVAILYIIY ILYNOISSY 3INOIZNYNOD z
IAILL3190 119330 IHOIY3I¥3d V1130 INOIZNIATYd w
3 TVY.LNIO 3HNLLNYLS 37713a 31Hvd
10 IAILVIZINI 31 3 3 m
4
vd 3INOIZVZZITv3aY 1a 3TVNLNIOHId ve  |NOIZVHLSINIWAV.TI3A| 3
VZNIYUVdSYYL o
V1 HVAILNIONI 3 pu
(6 = z
otpmis (%0z:0Aneja1 osad) N
- € € 1p ayoinapadoid oVG =R an
e, OV 1719 0SS3dd LlIany OY¥3INNN N g
IRV @0 =
o Z m
o| 3
gm| ©
> m
(%0G :0oAnejal osad) m m nww
3NOIZvy3a3A g€ =z
Id 9NH.773A INOIZVYOILNIA = m
- - IS - VAILVIZINLT73a OLIgINY. 113N 13 hz“_wswm_\m%w_n._ga M >
"00'VV 1193a ITYNOIZNLILSI gIM JMVHOMOIN N <
ILIS VEINLLNYLSYHANI 3 VHENLLILIHOYY 2 OALLYWNOANI ) o
Id OdILOLOYd INOIZINIF3d OINOWINLYd m
T IUVZZIRIOTVA =
m
(8 L
%S £
(430 elje essauu0o ElIARE (%0G:0nmeje) 0s8d) 4D VLITVYNO o
- G+ 3llap dd Ellop dHed ep OJUSWILIBYIP S[ENJUSAS OAJES) 2z Id Y3dOdN3 INOIZYOI41L43D NOD OV m
G+ 3 10V MYIYOLIYYIL 1D144N OLNIANIHONI G
» 0202
€202 (44114 1202 aNn3Sve




0202 @oUBWIOLISd B||8p SUOoIZepI|eA Ip 8pas ul ojuslwiepljosuod e mabbos neq (,)

INOIZVd3d3d v113d

0,
%001 1014103dS IAILLIIFO % OS3d ITVLOL

(%0¢ :oAlej@s osad)
OLVYNDISSY

- % 08 @J0166eW 0 BjENLN - JOW 1d OAILLIIg0.113a

an10 INGONOLNY 1193A A14vd vd

OLNINIONNIDOVY |d ITVNLNIOHAd

OIDONVIg 1a NgITINd3a
' 1.20Z 01Z10Jasa,p oloue|iq |ep ajue)nsu auoiznpold ejjep %S 119 IUVHOITOIN
BI0[BA |Bp %€ |e @Jouajul @ TOIN Il @S ( %0 ) olunibBel uou oAlaIqO (01

1202 01zI218s9,p Oloue|Ilq [Bp dlue)nsi suoiznpold ejjop ai0|eA |ap
%P 1l © %E |l B4} 0s91dwod @ TON |l 8S %Gz (e ojunibbel oAlsIqo

JONVNYIAOD VT113d
3 VNYILNI INOIZVZZINVNYO:113d ANOIZVZZINILLO OLNIWV.LNIIOI443
OAILVZZINVOYO OLN3INVNOIZNNL

(%0/ :oniej@1 osad)
OAILNNSNOO V O1VZZITv3ay
10V (0OQYO1 OAILYHIHO
ANIOYYIA ) TOW FHOTVA

€202 220z 1202
196pnq Ip apas 196pnq Ip epas | 01zI218s,p OIOUE|I] [Bp djuB} NSl duoiznpoid B||ap SIO[eA |9p %6°S -
ur aiquuyep 1ebue] |ur ajiqiuysp 1ebiel | |18 %G’ |i el) 0s81dwod @ TON ! 8S %0G [e ojunibbes oAmeIqO

1 Z0Z 01z1019S8,p OI0UB|Iq |ep 8juB)NsL suoiznpoid e|jap 8I0[eA |ap
%6'V 1! © %Y Il &J) 0521dwod 9 JOIN ! 8S %G/ [e ounibBes oAmeIqo

' 120z 01Z10Jasa,p oloue(iq [ep ayue)nsi auoiznpoud ejjap alojea
19P %G |e aJouadns o ued 8 JON |l 8S %001 |e ojunibbes oALIqO

» 0202

€20¢C (44114 (X414 JNasve




%001 VAILVdIOT1dVd
’ INOIZVLNTIVA % O0S3d I1IVLOL
cm 3
Bz ]
J7I9INILSOS m o m m
15100 lleuoizn 0s109 (Ge | epejeos VAILISOd 3 VHNOIS VLIMIEOW VY| G 5 =
! lleuolzniisi 3Tvavyls ANoizvona3 | m o = m
oleUOlSaND auy e ejenyoye | eun ns ¢ e aiouadns o ajenbn INOIZYLNTVA NOD %05
1op uo}INI4 1ZIAISS 18P e)lend) o0 4 Z < =z
S A suoiZens|iy eAnsod suoiZejn|en)%08 ISHOO 10 ITVNINIOHId 10 vZN3S3ad cmd | J
NI O VZNV1SIQ V IS¥0D Iz

£ =
(zh 23z | &
oo= =
=
~2H| ©
pms | om
>=0 w_
3 m ] 2z
zed| o

3

endsosad eaieyjenb W >m =
1SI00 m_wmo_tm \m>:.wy_w.,_hm:c 0s100 (Gge| epeleos 1INVdIO3LHVd vivo Id Invioi44n 11934 | = @ m &
I9p LiejeUnSsap oueuolseaND o eAneyenb elooye | SUU B BIEMHAYS | EunnS e asouadns o sjenbn 13a IAILISOd %05 INOIZVINNOA Id ISHOD oU 5
Iferon EUOIZIAS! ZIABG auoizena|iy eanisod suoizen(ea ) %0, 1ZIaNI9 1a ITVNLNIOY3d m z29 m =
lleuoiznist 12| c3 N
= o
»m z
=

%01 OAILY 13 0S3d (Z1 v (11 va - 9 aANoIz3s

VAILVdIOF1dVd INOIZVLINTIVA Id I014193dS IALLLIIFGO




€20¢-T20¢ IOV ANOIZVY3d3a4d v113d 1L1390dd

d 11V




‘ojeubadwi sjeuosiad [ap auoiznquyal e||e IAlje[al 13S0 | jelodil ‘@08AuUl ‘OUOS UON "0}eSSalalul OLIeIZUBUIS OIZIDI9Sa |
ayouou ‘owlisapaw opaboud |e 1igeindwi IAeol | pa (Bsnjose YA) 1S092 | ‘elljeul) | ‘onabbo,| ‘1able) |1 ‘@ouewsopad 1p LoyesIpul
116 ‘ejuswednajuls ‘@ (8)JOAUI0D ainN)N.S adjje ljenjuaAa pa) nuauodold ainpnuis 9] ‘opaboud 1ubo Jad ‘edipul ouos - auoize|ay

aluaesald e|lop ojuswow [e ljenua) ainpniiS ajlep Iljiqiuodsip Isal nep 1Iep aseq e|ns 8)sodsipaid - e)ebajle spayos ojeN

"91e69]|00 B)8100g 9|9p 8 DV I|Bap ouodde [jap ‘OLIESS8O8U SA0 ‘ISOPUS|BAAR ‘IZIAISS I8P OlusWeUIpIO 81usbIA [ap aseq

e|Ins nualedwod Ijesnua) ainynilS a|jep enye ouueles ‘ayolbajel)s aale a|e pa ayonijod ejuoud aje eseq ul ‘nensn| maboud |



ANOIZVINSIN

020¢ 1394Vl Id 14OLVDIANI

6T0C 1394VL 8T0¢ 1394Vl

1202 1394V.L

OAILVYYH3dO
OAILL3IdO

T20Z — 8T0C INNV

(8snoy ul e}a100s) Ajjiqowoyu] [QV + (Buabuip g Ind Ip) QY ©SI0sH g “u

ANVIAN ISHOSIY

"©202-220Z Oluualq |au BlNUIUOD Ip ala)eled uoo ouuelinbasoid elame 8| ‘ejenpebold asej e| eSnjouo)

"olpey 9pJansonT ‘a|Iqoj\ 8pJaAsdNnT ‘0INjoAS

181U 10BIU0D ‘Y'eplonadnT ajenod llenb jjeued ueA a)wed) 1)iqiny ‘ezzijeuosiad 8 |jleuednnw IZIABS | alejuswaldwl <«
‘Iloweblag 8 92097 ‘BUODUY ‘BUOIB/ ‘Blbniad ‘@)sall] ‘Oleid ‘U19||9A ‘eAouds) ‘luedel] ‘ouls|es
‘elWIOoy ‘eiedSad ‘BUSpO|N ‘BZUSDIA ‘oue|ily) @Ae eib enio g 9je asebunibbe pe ouuelpue IS ayd ‘BP0 € LIOUdYN
pe A)D 8pioAadnT BAIEIZIUL||SP SUOISUS)S® U0D ‘I|eoo| U3 116 & 81zIjod 8] UOD BuoIZeJOge||0d Ip IPJOJJe dlezz|eal <«
‘e}sods Is ajuswien}ige 8 SAIA IND Ul OLIO}LLIS) [B 0JUSWILIBYI UOD oulpepio ojobuls |ap azuabisa 9|je e)lIqowojul,| 8Jejusilo <« VLVNI4 3 LLISNY
ANOIZIFdOS3d
:Ip ouos opaboud [ap eyjeuly o7
‘ddy pe J81us2 19'IU0D ‘Olpel
‘qoM BIA 1]B[0JIBA LIBIZIJOU SjueIpaw auoisnyip eAleal el Jad ‘(11eo0] a1zijod @ ju3) |eLo}IS) 8 l|leuoizeu juo) ep ljuaiuaroid
BUBQIN BljIqOw EB|INS luoizewuoul ezziin ewJsojenelrd e (eyey eploAsonT eyjiqowou]) Ajjiqowojul QY 8snoy ul ejoaloos
B| UOD BUOIZBIOgE||09 Ul djuT,||ep djuswewouoine eysab eonjewloul ewiojepeld eun Ip sUOISNYIP (NS eseq IS ‘0s102s oubnib
¥ 19p "9 |ep ejerosdde ezuelnea Ip oynbas e oluuaupenb |B 0s8)s8 pa 0Z0Z-8L0Z OluusL] [B ojsyl ayuswieiziul ‘opaboud ||
1202 @1qid0Ip L e 810z oleuual, | [eq 0L113904d
elifenuue elienb - sjeuualipenb onabold 73a vivdnda
A1100WoOLU 3170ANIOD
Mg $UIov FdNL1INTLS 4LV
owsLIn] |1 pd B}|IqOIA E] ‘9jepes}s auolzeoanp3,| 418d auoizallg m@.mm@mmmﬂn_
021}SI|Iqowo}ne owsLIN} 8 Jods ‘e)ljIqow ‘s|epeJis auoizeonpa pa Bzzalundls Ip elajew ul dAleIZIu| VOIO3LVYLS VIV
VOILI10d
[|leuOIZn}iSI BJIAI}}E @ O|ONJ Ojuswezioye
lleuoiZznjiisi ejiAll I } HEY VLINOINd

V1I'MTdONO4NI
Id VIM3LVIA NI VLIAILLY 377330 OLNIANVYNIAYO0D 3 INOIZVZZITVIY 'VOIDILVHLS INOIZVIIJINVI

0113904dd 13d
ANOIZVNIWNON3A




owsun] |1 pe
e}l|IqoN e| ‘ejepelis

1202 00°000'966 > U0IZEoNpT | aJemyos _ (nuawnsaaul=| —
Jad auoizaiug INedIY =Y = 150D =D)
139dn4d
Id ANOISIATHd
19bpng
0Jna3 ul Ip 01U02
0lessalalul olleizueul} 012194953 onodu] 0IZIAJ3S 0 duolzallq 5 1/1/2
uolzeulwouaq
139dN4d 1d ANOISIAIHd
oleJaulll Ip ojezzieuosiad "9lenuIA
oueizyou un Ip  oddnias(y "01ZINISS 9P a.10)e19d0o UOD BIJUOD|S)
"9BNMIA 9|e20A Bezua)sisse ouoddns 8 auoizeibayul 9|EJ0A BUOIZEISBIUI BUN
ajlwel)  apJaAadNT ejjigow pe 1011} LIojelado 0SJaABIYIE INIBPBDE Ip
B[INS |UOIZBWIOJUl d||e 0SS8d0e ‘A epiansan Ip auoizeame pa A1 | eyjiqissod e| UOD 0IN|OAD
Ip B}I|lepow e|jap auoizezzieay (¢ ewwelboid | opiaasonT ewwelboud | J83USD J0BIUOD |OP OIAAY (€
‘aoedg [au asnjoul |du 8snjoul e}Io ‘nezzijeuostad ojunibbe alojen e jezzijeuosiad
IOV ddV.l 0sieAeije 8|iqinyy 1008 | enio a||e eplansonT | o8 epleason ddy s|jep lielsunl ps essalsiul Ip ‘lleueonW 1ZIAIBS
I Jad |QV olpey Bun Ip OIAAE|B | ddy ajjop © 0JnjoAa | @ OINJOAT J8jued JOEJU0D | und U0D 190S e ejeAlasl
ejezzijeuy auoizejuswiads | Jsjusd 10BJU0D [op auoisuals3 (g eale uod ‘ploipuy
) auoizeneboid(z | jop auolsusa}sg -ossalajul @ SO! Jad ap1ensdn e}l|lgowojul,| OsJonelje
1202 Ip INUBUOD | 8181|6808 ddy ejiep oiose|ry (g UIPERID 18P  EjjIqow  e|  alejorsby

9IQWBAOU (g |l OJUd [JIOSONOS
IpJoooe 116 uad ‘AlD eplansonT
ewuwelboid |ou asnoul epo 9je
.8pJanaoN, ddv dllep @ 0JnjoA]
Jajua) joeo [9p auoisusysy (|

Ip eypqissod e| uod

‘|OV 1008 e ejeAsasl
ejezzijeuosiad olpeigam
e||ap ojuswelajdwo) (|

‘1003 Ie ejeAlasl eale
uod 9 luIpenIo e ouade
J'aplonaon ajeuod
oAaonu |op oioselry (|

AD aplanaon

IpJOOOB € ‘U Ip 8UOIZIIOSON0S

BJIO | SI0L9)N Ul
Ao episnson (|

(lupeno 000°006°€ L

Ip  9jeizusjod

un Jad) epo ¢ uousyn
AID  episanson (|

ul

(luipenio
ouoeq | 686'€58°LL 1P 9leizuslod
oupeq un Jad) enpo

¢ u Ago epienson (|

olelouab
ur epens ejep npusn 1 Bap
nuawejsods 116 alejonabe tad
‘lleueonINW RUBWNIIS OSI9ABIR
1]IqIss902k ‘9|ED0| BY|IqOW E|NsS
9 ooujely [Ns IUOIZBWIOMI 1P
suolsnylp ejje nezzijeuy g0
U3 UOD IpJodoE Ip OJBWNN




(8snoy ul e}2100s) Hodg |QV + (83usbuip | INd Ip) |QY ©SI0SU 6 U

ANVIAN 3SHO0SIY

‘(14 e| eindsip I1s 8A0p 18d0oINd ISeed U}[e Ip 3IN2JID NS oJpenb & jueljell 1INoJIo
ns oiyenb) aieb g Ip suoizezziueblo,| esnbasold |LzZOzZ [BU ‘0Z0Z © 6L0Z luoIzIp® B 8Sn|oU0)

"opuow |I 0N} ep iualuaAcid ‘luue g| e aloLidjul uou B}
Ip @ 9|euoizeulajul ezuadl| e||ap ossassod ul ‘nojid 1ueolb 1p suoizediosped e| sparaid ‘(1odoina
ISoed U}je Ip 1In2J19 NS oupenb o 1jeuoizeu INoJI0 nNs oJyenb) aieb g ul ojejoone ‘ojeuoidwe’) ||

‘nojid 1ap e[ainy e aAnelziul ateddn|iAs o
‘luenolb onnypeados IAuods ueoield 19p aseq ejjop ojusweljdwe uod ‘g|euoIZzeulalul @ ajeuoizeu
O||9Al] Ip ©AIOdS luoize)sajluew aJezziueblo 1p ejljeuls ] ey opaboud |1 ‘(luue G| 1p nojd ueaoib
le ojeolpap ojeuoldwe) |1 aleleA e opuow [e lwid | ey} 0)e}s @ ajug,|) ¥ ejnwio4 e| Jad awo)

‘aJeb 9||op 1.W.O} |1 P8 8J010W |I ‘@in)}oA 3] opJenbu Y|4 BsSals e|lep 1ljigels IAiods

9 101U08} Njsinbal 19p opadsi jau ‘edoing |euoibay ¢4 ojeuoidwen |gp auoizezziueblo |ap
(8llqowoiny,| op [euojeulsiu| uoneispad) V|4 ejlep oOjedledul Ojels @ QY. ‘6L0Z [ed
‘v ejnwio e| odop ‘deys

Opuo2as |I ejuasaiddel ¢ ejnwIO B| ‘| BINWJOL E[|e ey |ep 110jid 18p auoizew.lo} Ip 0sioolad |aN

V1ITVNId 3 LLIgINV INOIZIYOS3d

1202 @1quid0Ip L e 61.0g Oleuual, | leq
elllenuue ezlal - ajeuuall) onaboid

O11390dd 134 v1vdnd

1ods |OV

JLTOANIOD FHNLLNYLS FHLTV

0211sljiqowolny 1lodg o) Jad auoizalig

J1ININOJO™d VdNLLINYLS

0013S1[IgOWO)INE OWSLIN} © 1Oods ‘B)ljIqow ‘a|epells auoizeonpa pa BZzaInois Ip eLIS]ewW Ul 8AlBIZIU|

VOIO31VHlS VIV

I[euoizniiisi BlIAIE & O[|ON. OjusWEeZIoyeY

VOILITOd V1IMOlRd

vdOdN3 TVYNOIO3FY € VININGOS

011390dd 13d INOIZVNIWONZA




0201SI|IqOWoINY | IUNWOD BAlBIZIUI
A4 00°000°00€ 3 Hods o] ‘sjeuojzowoud 0
Jad auoizauq EJIAINY (nuawnsanul=|
— IABOIY =Y — 11S0D =D)
139dN4d 1d INOISINILd
04na ul 0IZIAISS 196png 1p ojuod | I/
Olessalalul olielzueul) olzioiasy
onodwy 0 auoIzallg | auolzeulwouaq | 4/2
139dN4d 1d ANOISIAIHd
L S S nuedioayed wea) 1I9p °N
edoin3 jeuoibay ¢
5 . e|nwJo- ojeuoidwe)
juedioaje auoizezziueb.
0z 14’ o ljeuoizeusalul jojid "N O
(18douna 1seed (1adouna 1seed V|4 ellep ayd1uoa)] ayoiioads
(1edouna 1seed e ul { + eljey ul aieb ) e ul § + eley| ul aseb ) ujje ul ¢ + eley| ul ateb ) 9||e sluswsw.Iouod edoing
ojeuoidwed | ojeuoldwed | ojeuoidweo | |jeuoibay ¢4 ojeuoidwe)
ANOIZVHNSIN OAILVYH3dO
120¢ 1394dV.1L 020¢ 1394dV1L 6T7T0Z L394dVL 1d I4OLYDIANI OALLLIIFO

T20¢Z — 6T0C INNV




BOILIOUODS Pa BAjBZZIUBBIO B)I[IqIUS)SOs Ip eolliaA B ejsodoyos ajenpaboud issjod] ()

12c0c
(nuawnsaaul=|

— INedly =Y — 13500 =))

139dN4d 1d INOISIAFHd

04Na ul 0IZIAIS 196pnq 1p 01u0d | I/

0]esSSaJalul olrelzueul) 01Z1213S
! 1l oliel 4 0lz] 3 onoduw 0 auoIzallg | auolzeuiwouaq | I/2

139dN49g 1d INOISIATHd

6 6 6 JOAUIOD IS8Bd N Jodsiojow |i
ajiwel) Aje)| Ul Spely [9p suoisnyIg
3INOIZVENSIN
€202 1394VL 2202 1394V1 1202 1394VL 0 IHOLYOIANI OAILYH3dO OAILLIIE0

120Z ONNV

(e)usbuIp | N2 Ip) [V 9SI0SU ||, “U ANVINN 3SHOSIY

‘Blllenuue ¢ Jad aueljell 9zua||9229 a||e ejealpap Ajjendsoy eun iwald ueis

6 Ul elezziueblo eies ‘| 4 Ip opuow |ap ojeuoldwed [ap Jajowold |1 uod esajulp ‘aiejodiled uj
NV1ITVNI4 3 ILIGINV INOIZIYOS3a
"Jods Jojow || 0SJSABIJE ‘OpuUOW [BU AJe)| Ul apew || 8190sSouod Jey Jad eaul| ewd Ul 0} OAUI0D
|DV.| ©POA 8 OUIBAOS) |ep ojeseA owslny |1 Jad oolbsjelis ewwelboud |su 8osIasuUl IS opaboud ||

€202 21quiddip L¢ |e |.Z0g oleuual, | |eq 011390dd 13d vivdnd
elllenuue euwlid — ajeuualll onaboid
02l1sljiqowolny 1ods o] Jad suoizalig JININOdOHd VdNLLNY1lS

odljsijilqowoine

owslin} @ Jods ‘e}ljIqow ‘a|epel}s auoizeonpa pa Bzzalnols Ip BLSJEW Ul SAIIZIU| VOIDALVHLS v3dv

lleuciznifisi g)iAljje @ OjOoNJ OjuswezIoley VIILITOd V1IOokRid

(x) VITVLI VSVYO O11390dd 1344 INOIZVNINON3J




olyosu Ip eddew

B1RIBPISU0D
L'N olepess  9jas B[N Ejjejuspioul
auolzepay

wy 00§ ouswie Jad (

BJI01I0 1140} © BINDISUI BPRIIS = B||9)S
| ‘ednols epels = 9||9)s G ) 9||19]1S

9| 940)E2IpUI BWOD opuezzi|iin del
oin3g/del) suoizejnjea 1p eibojopolaw
B| OPU0DAS I|epeI]S dINjinJiselul

IS gllop  auoizejnjea  Ip

B]RJISPISUOD S|BpEelIS BIn)INISEllul
auolze|oy

8||op BZZaInIS Ip O||9Al| [9p
eAljeliienb @ eaneluenb suoizeinjep

1¢0¢ 1394Vl

ANOIZVANSIN 1d [HOLVIIANI

IANILVH3dO IAILLIIFO

120¢ ONNV

edlisijels
9|BUOISSDJ0.d BalY/ ||9p 1SIUOISS8J0Id Z'U + BOIUOS | S|BUOISSJ0.d Baly [|op 8SI0Sll Q] "U

ANVIAN ISHOSIY

"QuEl|e}l BpeJ)S 9||ap BZzZalNndIS 1P O||9AI| [NS EpPEJ]S B||ap Juain 1|6 aiewuoul A
{llepeas ainjnJjseljul e||ap Bzzalnais ul BSSall
e||ap eAljuaAald suoizewwelboud ejap ezuepodwi ||ns (ljepedis ainyniselul 1p 110}sab
9 1|BO0| JUOIZBJISIUIWWY ‘JJodSel] © ainjnJiSelju| 0JasIul) Siapjoyayess 16 aiezziiqisuas
{eZZaINndIS Ul BSSBW Ip IAljUsnuew
uaAJaul 1|6 syuswieiodws) alewwelbold 8 ainpnJiSeIUl B[|8p dYDIILIO 8)jed] 9] SIBNPIAIPUL A
-Ip Ouos gjljleuly a7

‘Juoizeln|eA o luoizadsi e aliodoyos
ep sjepeJis opes; ounpoddo un 0)j99S BLIBA ‘JBAS|U B)I|elUSpIoUl Ip lep 1ep aseq e|ng “(eyonuo
11JO} © BINDISUI BPEJIS = B||8]S | ‘BINDIS BpellS = 9||8)S G) 9||8)S 9| 8J0)edIpul 8WO0d opuezzi|in
‘dVy 0inT/dVy| 8uoizelnjeA Ip eIBOjOpPO}SW B OPUODSS ‘l|epellS ain)niseljul a||ep Bzzaindls
Ip OJ|@All |9p eAleljenb 8 eanemuenb suoizeinjeAa eun aiezzijeas Ip odoos o] ey onaboud ||

VLITVNI4 3 ILIGIAV INOIZIYOS3d

1 20T 2IqWdIp L€ [e oleuuab, | [eq
alenuue onaboid

0113904dd 13d v1vdnd

©OI1S11e]1S 9['UOISSB]01d BalY d BIIUJD] 9[RUOISSDJ0id BalyY

J1ININOdOYHd VdNLLINYLS

0211SI|IgoWOo]Ne owWsSLIN} 8 1ods ‘Bljiqow ‘a|epeJis auoizeonpa pa Bzzaindls Ip BLSJEW Ul SAlRIZIU|

VOIO31VYHLS VIYV

I[euoizniiisi BlIAIE & O[ON. OjusWEeZIoyey

VOILITOd V1IMOlRd

dVvd OdN3/dvdl OdO13dN 11 OANODIS I1vavyls
3134 VT113d INOIZVIIFISSVTO V1 d3d 1'TVAVY1S JdN1L1Nd.LSYHANI 37173d INOIZ3dSI

011390dd 13d ANOIZVNINON3IA




1202 00'000°01 3 luibepu|

1202 00°'000°G 3 IUOISSI
0Jessalalul olJelzueul] O1Z1219S 04na ul 01ZINI3S mebsn Ip 0jU02 /
! il oLel i} ozl 3 ouoduw 0 duolzallig | auolzeulwouaq | 4/2

(nuawsanu|=|
— INedIY =Y — 11S0D =D)
139ang Id INOISIATYd

139dN4 1d INOISIATHd




[op aul e| o)ug "6L0Z |ep 0SI00 |au gn|D 8jigqowolny I[Bep 8jal e|ns auoizejuswiiads Ip onabbo
olels 9 ‘gL0Z [8U Oleloge|® ‘BANBIOOSSE BLSLO IP BWASISIS OAONU |I ‘Spusize aj|e OjuswiLalll uo)

"9|el0}I8) o)iquie
oudold |au aJeAlje Ip 0JNUB) BIAB OIZI|EPOS UNJSEIO 8Yd dAljeIZIUI 9]|e pa 8)aJ B||ap auoizedlyenbu
Ip ® suoizezzijeuoized Ip d)sodoud gje suIplo ul gn|D djiqowoiny 1IBep dn MO||0) - LJUODSH Ip BSe}
e| aJejo|dwod Ip apanald I1s 0zZ0zZ 19N (0z0z I Jed ojewwelboid ojuenb e opadsit odidnue ul ‘6L0OZ
|ou OV L8 lluelsal | & 8L0Z [duU 0Z) Izllepog | mn} e ojedlidde ojejs 9 Isijeue Ip ojjopow || 6L0Z/8L0Z
oluualq |9N ‘9jIqiuodsip ajusweAllayd ajeizuajod [ap 8 0jedlaw Ip 0}S8U0D 021y10ads O||8p ayoue ew
‘ayolI0)s souewlouad 9||9p 0]J0S UOU OJUOD OpPUBUS} ‘BUOoIZezzZI|apl) IP @ IAIJBIDOSSE 1Je)|NSll aiezzijeal
Ip 8uly |B 8uoizeiapa4 e|op 98l e||ap Jauped un awod |DY OIZIAIBS Ip ojund UNOSEID BIBPISUOD
ayo oroooudde un 1p epesy IS (008 ‘eydes-oid o aueljiwe) oyppal ‘B}9,p 8ose) Jad SuUOISIAIpPNS
‘eJolues)s ayoue ‘sjusapisal auoizejodod ‘s8) ayoleibowep-0100S 8 0}edlsW Ip lUOIZewJoul
1ol dayjjow uod (ljIduods 16e o0o1|ggnd |9p 0SS82%E Ip IWNJOA ‘9jue|odlI0 |e opadsi auolizesjsuad Ip
92Ipul ‘BJIPUBA Ip 8J0jeA © opjopoud Ip XIw ‘euoizezzijaply Ip 0SSe) ‘eAljeldosse auoiznpold ojuswepue)
alu3,||op OAljewlojul oluowlied |I Buolze|dl Ul 8)}dW O[|apoW || "B}I0SaI0 Ip © Ojedsaw Ip djeizusyod
[I aulenpiAlpul Jad BlpuUSA Ip 8jaJ | aiejelbolpel, Ip aul |e auoizebsjdq ejobuls o ojuswiiail
Ip OV ‘ezususayedde Ip suolbay ‘sjejuswiedwo) ealy BUNISEID IP Of|9AI| B 0}e|0dIlE IAJBID0SSE
B} NSI 19p ISI|eue Ip ojjopow oAonu un ojeddn|iAs 0je}S @ ‘@uoiznguisip 1P I|eued Ie OJuswWLId)ll uoD

‘(luenolb @ apuaize) IAjeID0SSE 1330poJd 1ep 8 8UOIZNQUISIP 1P [[euBd Iep 11IN}I}SOD BAIIBIOOSSE
BHBYO Ip BWA)SIS [9p Usuodwod anp 9||Ns eseq IS ‘0sJ09s oubnib ¢ [8p "D |ep eleAosdde ezuelea
Ip ounbas e oluualpenb |B 0s8)se pa 0Z0Z-810Z oluuau} |1 Jad oisinaud ajuswielziul ‘onaboud ||

V1IVNId
3 ILIGINY INOIZIYOS3d

120 @Iquaoip L¢ |e 810z oleuuab, | [eq
elllenuue elenb - ajeuualipenb onaboid

011390dd 134 v1ivdnd

eOlRWIOLUI |DV ‘gN[D 8jiqowolny ‘Ieluswiredwo) 1uoizaliq

J1TOANIOD FHNLLINYLS FH1TV

oy oddn|IAs 8 8U0I1S89) 8 BAIRIDOSSY B1IAINY 8U0IZall]

JLNINOJO™d VdNLLINYLS

eAljelnosse auibedwod ejjap oddn|IAs 8 ojuswepljosuo)

VOIO31VYlS V3uv

IAlJeID0SSE 1ZIAIBS 0ddn|IAG

VOILIT0d V1IMOld

ANOIZVY3a3d V113d 113d 3773d OddNTIAS 1A VLITVIZNILOd ISITVNV

0113904dd
13d INOIZVNINON3A




ajepuaize 106ue) |1 Jad

ajepuaize
eAlRIDOSSE eubedWed Blj9p qniD QmohoE. e aAljeloosse
aliqowolny 16ap 819y eIdlUL|INS E)|OAL BAEIO0SSE luoize o
auoisnyiq : owunibbel 1abre m?c:.& enonu | SIBPUSIZE OfedJBW
BAIJBIOOSSE B|NWIO} aepusaize 1abue} |1 Jad ealeloosse EINS QUOAIOIU [9p Islleuy
e[jop ojusweJol|biw ",B10[id, OV unoje ns eubedwed eun |p auoiziuyaqg lins _
Ip Iuoize alejuswiiads ase) BuN IP OIAAY
- 1101I8)|N BuOoIZBAINY :01s1n81d ayuswielziul 19b.1e |
oddnjias
Qv lIbep iuenolBb
%00l |e 1uenolb | Jad BAIJEIOOSSE Ip UOIZE & lUEAOID
00k " eAneosse luenolb |e eINWIOL BAONU I9p ojedlaw
BINULIOL EIlaD BUOISNL IuBAOIb BINWIOY | 8]BJIpap SAIJBID0SSE 9|NWI0} d||ap m_ ns ;hoEmE |ap eyjeizuajod
! } Elisp ISa - e||op OJBA 8 BUOIZEZZIIEaY | Oloue|U Ip oueld un Ip auoiziuaq Ins ! _ a||op Isl|euy
ojuswelolbiw
Ip 81sodo.d aye|nwi.ioy g1 sjIgoWwoINY
aje)s ouos lienb 1 yad : 1DV

OV 1I63p %001 Ins 819y
|[ep suoizeoljienbu
- 8UOIZEZZI[BUOIZE]

116 ossa.d
auoisnyip ens a
9leLIo)LIB) Isljeue
Ip oj|lopowW un

auoizelopa e|jop
BAlJBIO0SSE Po
ejeizuala)ei09b

Ip @AneIZIul (OV 1163p %00T) anig SIIGOUWOINY 0Z B | ) o 10 71s0dsipaiy Isljeuy
a||op suoizenye,||e qn|D a)Igowolny g 0ssaid |  suUOISNYIP ENS 8 S|ELIOJLLIS) ISljeue | - FESEES
QUIPJO Ul 0JUODSIY |  ISIjeu. Ip Ojjopow |op suoisnyid |  1p ojlepow un Ip auoizisodsipaid
120z 1394VL 0202 139uVL 6702 L1IOUVL 870z 139uVL MZ_m_ww/w_w_m__/_\_,__ __\\/_ﬂw_m%%

120Z — 8T0C INNV

(@snoy ul e38100s) eojewlou] |QV + (RUSBHIP € IND Ip) |OY 8SI0SH /| U

ANVIAN 3SH0SIY

"IV 1163p 9,001 || 0SSaid eAljBIOOSSE B|NWIO) BAONU
Bl|ep auoisnyip el Jad Lzoz |9u ouuelinbasold 1jenyaboud eyame o) ‘luerolb | epienbll ojuenb uag

‘llepuaize 190G 19p 8J0AR]) B BINSIW 810LI8)|N. UN BIOPOJIUI BLIBA ‘0Z02




ey oddn|ins

05z o onerosay | SUOIZeispe
1202 00'0SZ°9LE 3 jeossy | S0 % onsen | 2
BUANY
auoizaliQg
04na Ul 0IZIAISS 196pnq I1p o1uod | I/
0l1eSSala]ul Oleizueul) 0IZ1248S3
onoduw| 0 8uo0Izalig | auolzeulwouaq | /9

(nuawisanu|=|
— IABOIY =Y — 11S0D =D)
139aN4g 1d ANOISIATYd

139dN4 1d INOISIATHd




(8snoy ui g}a100s) |BqO|D 10y © BOlEWLION| 10V + (BUSBUIP € IND IP) |QV 8SJOSU /| “U

ANVIAN 3SHOSIY

‘S|epusize gliqow ef|sp
3 B)J0|} e||9p 11s09 18p oibbeiojiuow |1 osnuUl ‘ueinpow 8 1jelbajul 1ZIAISS Ip BUSHO,.UN Ip duoizuny Ul
‘(008 ‘luoiIZzelooSSE ‘I|BO0| JUd ‘@saidwl 8j0221d ‘elpaw ‘Ipuelb) BjeolISIaAIp S}USWSNO) B|SUSID BuN
aoeolJo elajuew ul alnsab Ip elipuasuod ayd eolbojouds) ewuojepeld eun ejezzieal eles aul |e}

"eJnaIs epinb eun Jad suoizew.oy
e|le eolloads auolzuajle uod ‘UBdNPUOD 18P epinb ejle 1uoizelljige a||vp ‘edlpouad suoizusinuew
Bllop @ IUOISIAGS 9||lop ‘BlO|} e|jep euengu} 8 eAljesisiuiwwe suolsab e| Jad 1zIAJBS oud)N
ayoue ‘110Ssad0e ISSO pe I||onb 8 ajepelis ezusjsISse Ip 1ZIAIBS 8yd al}|0 ‘alejodlen odled oudoisd un
Ip 8)ej0p aAlezziueblo eyjeal o) ayn} e ‘sjesauab ul ‘e eaud a 1911ggnd ua 1Be ‘1ziosuod 1e ‘asaidwi
9|le asodoid Ip suolzelopa Ee|je BJUBSUOD Byd kelelbajul euayo.un Ip auoizezzieal e| 0SIdAeI)e
‘uesad o 118663| ‘Ilepudize 1|0J19A 19p O}ed 8w |au ojusweuoizisod oAonu un @ opaboud |ap oAlBIqO

"BAIIBIDOSSE auIbedwod e||ap o0Iyaus(q e ISal 1ZIAISS 19p ojuswe}a|dss,|
Jad 1Jnu8d)sos 13S0O 1I8p osioquull ajesbajul| ayug,||ep aued ep aosideolad ‘OIzIAISBS Ip BUOIZUBAUOYD)
BJUBBIA ElIop NMIA Ul ‘BYdD |DV,IIBP 8Shoy ul e}a1nog sjenb ‘ydg |eqojo |QV Ip auoizeinbiyuod
BAONU E|le ‘GL0Z Oleuuab _| |ep ‘9lUsWEeAISSa2oNs o euelun eyle} e awibal un pe ejonbie
pe swibal un ep luoizeysald sjjop 2L0z oreuusab .| |ep oibbessed |e opienbi aiejooiued uod ‘odwa)
[8U INUBAJBIUI [UBWEIJWED 18P BUOIZBJIBPISUOD Ul 8youe ‘epusize 3| Jad |DV 1ZIAIBS 19p BwWAalSIS |I
‘llelieAul 1j3opoud e ‘a|1qius)sos ajuswliolibbew aiapual Ip BISS808U E||le apuodsll ‘epayods sjuspaoald
e|le 1no 1p opeboid |ap oyqwe ooivads oun 0}INISOD BY ayo ‘Bpudize BwWS)SIS |9p BUOISIASL BT

VL1IVNId
3 ILIGINY INOIZIYOS3d

20 81quaoIp L¢ [e L Z0Og oleuuab, | [eq
elllenuue ewiid - ajeuualipenb onabolid

011390dd 134 vivdndad

[eqo|D 1DV “edljewlojul IV ‘gqnid ajlqowoiny

J1T10ANIOD FHNLLNYLS FHLTV

oy oddn|IAsS 8 8U0I1S89) 8 BAIRIDOSSY B1IAINY 8U0IZallq

J1ININOdOHd VdNLLINYLS

eAljeioosse auibedwod ejjap oddn|iAs @ ojuswepljosuod)

VOIO31VdlS V3uv

IABI00SSE 1ZIAIBS oddn|IAg

VIIlINOd V1RIOld

FIVAN3IZVY OLVOH3N Tl d3d ILVHOILNI IZINGFS VINTLSIS OAONN

O113904d
13Ad INOIZVNINON3AAd




s|epusize ewas}sis
OAONU [op B}IAeISdO OIANY

OV Jad 0s109 |'N

dlepusaize ojedlow

| Jad euayo eAONU B|INS DY
Jad ojuswel}sappe/ouoizew.lo}
Ip 0S10D)

apusize

9| Jad 1zinJes/)opoud 1ep auonsab
e| Jad eonjewlojul

ewJoyeneld ejjap olose|iy

apuaize 9|
Jad 1zinues/mopoud
19p obojeled |ap ojusweusolbby

auojzelopa
e||op 99y k| ossald apuaize
9| Jad njeibayul 1zIAIBS 1IAONU 18P BuoIsSNYI]

apuaize 9| Jad neibajul

IS IZIAISS IAONU |9p 1S9} Baly

apuaize Jad

IS Bl8Y0,p BWA)SIS oAonu odijojold

IS BIN)INIIS BAONU B[|9p Ojueidw|
auoIZEewWw.o}

Ip 08109 |'N JUNOJJ®. SB[ES |9 SUOIZBW.IO}

ojuswnoop | °N

eINNJIS eAonu
e[jep oAnezziueblo ojjspow

alepuaize ojeossw | Jod BUBYO,p BUWS)SIS
[9p ouoddns e junoooe sgjes, eajezziuebio
BJINJINI}S BAONU B||9p Suoizejuaswa|dw|

IS

ajeuonsab aiemyos
[op auoizisinboejoddn|ing

ojuswnNoop | °N

eonewIoUl
ewJoyeneld ejjap 101Ud8) isinbay

epuaize ewajsis oAoNU |ap auonsab e
Jad eonjewuoyul ewliojeneld ejjap auoiziuyaq

1coc/LL/og alepuaize o}edJaw
Il o5us ‘IS B)IIGIE) 1P 01pnyS | 11 Jed eleyo,p BWISISIS OAONU [Op BUOIZIULR(
+20c/L0/LE ISI|eUE 1p OJUBWINOOQ SIEpUSIZE OjEdISUI
I 01UB IS SIEEE lau [DV Ip ojusWeuoizisod sjenye,|ep Islfeuy
€coc ANOIZVANSIIN
¥20¢ 1394V1 1394V 1 ¢20¢ 1394dVL | T20C 1394Vl 1d I9O.LYDIANI IAILYH3dO IAILLII90

7202 — TZ0Z INNV




ey oddn|ins

8 auosa9)
00°/GE'EEE 3 oompepossy | Ooo#edOped
1202 . aj01 2UONSED)
auoIzali
0Jna ul 0I1ZINIBS 196pnq Ip 0Ju0d | I/
0JeSSalJajul Ollelzueuly 01Z1919ST
oyoduw 09UO0IZalIg | suolizeujwouaq | 49

(nuawisanu|=|
— IABOIY =Y — 11S0D =D)
139aN4g 1d ANOISIATYd

139dN4 1d INOISIATHd




‘alle)nqLi) 8ZUspeos 9||ap OSIAABR| <«

ezzijeal 1jejs ouos 0¢02/6102
oluuaiq |au ‘oulpenio | Jad sjelbip 0j0oI0Ske) [9p INUBIUO0D 18p auoizejuswsa|dwi| epsenbl ojuenb Jad

"ouo)swiwe e| ayo Iuoibai 8 Jad 1onsijigowolne gy 1ap
luoizezziolel 9|jop elezziew.lojul suonsab Ip oiziAles |ap olose|l |1 Jad | zoz |ou ouonbasold eyame o7

"01ZINIBS 8.} ouopanald ayo 1uoibay o] Jad 1o13SIjIqowolne INQL} 18P IUOIZ.I|IDIWOoP 8] <«

‘aulwlie)
obun| e olbbsjou |I ouolyo Bayo 1j10d18A Ip ap0j4 Ipuelb 8] Jad nuswebed 1op ajeybip auonseb e «
‘0sJaAIp ouelaldold uod syoue (1AieInwnd) 1j0219A 1p 1ddnib Jad oynquy |ap ejeulpiood suonsab e <«
‘ojuswebed Ip osinAe Ip o)nbas e jesjalle nuaswebed 1op oje)bip suonsab g <«
;jezzijeal 1je}s ouos 0Z0Z-610Z OluUUaIq |dU ‘IZIAISS |B OJUSWIIB) U0

‘(ddy eyweln
0 |DJV OliS |ep 9jigeynsuod) ouipenio |1 Joad ajeybip 0j0oI0Se) |9p Olguie ||du Blijeuoizuny 8AONU G e
'(dsd)
ojuswebed Ip 1zInes Ip uolelsald | pa |QV luoizebajep 9 Jad ojjogobed nezzieybip 1zIAeS INONU G e
:Ip oluuaL} [9U Buoizezzijeal e| eAaparaid opaboud ||

"(3s1uIy 19p olbIsuo) |ap ezuapisald e||ap ajeybip auoizewJojsel)
e| Jad wea] |I OsIoAeI)IE OUJBAOL) |ep ejeddn|ias |, djeubip ezueuipenio Ip opabold |ap ojqwe |jdu)
OuIpE}ID |9p 0|02I0Se) |9p 1INusuod | alejusws|dwi Ip @ Olne 0]|0q |op 0sseoul||op auonsaeb e| Jad
Vd Blle 1ZIABS 19p 8jeuoizeu ewJojepeld sawod ojjogobed aleuoizisod Ip 0AlaIqo,| ey opaboud |1 ‘neboss
IZIAJOS 19p SUOIZBAOUUI 1P IUIWIS) Ul UOIZessiulwwy aydlqgnd eJd} auoizesedood ej|ap oyque ||oN

VL1IVNId
3 ILI9INY INOIZI4OS3d

1202 8iquiadip L¢ [e 6L0g oleuuab, | [eq
elilenuue Bz19) — ajeuuall] onaboid

011390dd 134 vivdndad

edllewloul [OV — Asijiqowolny 116 1ad 0d1un
oluswnooQ [ap auoizenny,| Jad apennabolid vliun — auoizeAouu| 8 IAITRWIOLU] 1WSISIS auolzalig

31170ANIOD
FHNLLINYLS 41TV

IfelioylIa] nu3 1|be 1ZIAJISS | pa eonsljiqowolny elifeosid el Jad auoizalig

J1ININOdOdd VANLLINYLS

1211ggnd 1zIAI8s 19p oddn|IAs 8 auoizezziwiiO

VOIO31VYlS VIuv

nnebsjap 1ZIAISS 18P BUOIIS90)

VOILIT0d V1lMOlkd

340113S 13d
[JO1VH3dO 179 d3d 3 ONIAVLLID Tl d3d 01NV 113d ITVISIA IZIAYES 13d OLNINVHOITOIN

0113904d
144 INOIZVNIWON3A




(G 1p @E30} UN | [P

(¥
Ip 9|e10} un Jad) 1UOIZB}SBJUOD @ OJ0DISA
OAljeJjSIUILIWE  0O}B}S  |uOIZeleA

aINASoLl
8UOIZBAIBSUOD

® Bzuspeds Ip
OSIAAR :Bjl[BuOIZUN
aAONU g Ip olose|iy

uoizunibui
‘luoize}sajuod

‘O|O2IBA |9p
eAljeJjsiuiwiwe auoizisod
luoizelien ‘puaswebed
8)NASOU ‘BZUBPEDS

IP OSIAAB :B}ijBuOIZUN

G UOo9 ‘oulpenio

aAunibul

1UOIZE ||[BNJUBAS IP OSIAAE,||BP
UIpERIO | Jad ejijeuoizuny eAONU

e| ‘. 8[enbip ezueuipeno -oj,opab0id
[9p ousdyul, e oisinaid ajeybip

Jad) juoizuniBui :ejjeuoizuny BAONU | Ip OIOSE|IY | (BYjeUOIZUNY  BAONU g Ip  Olose|ly [ aul| — UO 9|IqISSad0e 0[0210SE} [9p O}quIe,[|au ‘iezziieay
ayonsijigowo)ne asse)
a||ap o|eybip ojoolosey
|[op 8uoizezzi|eay

a)0|} IpueIb ‘ouopewwe o] 8yo

nuawebed ole)bip 0SSeou| uoibay o) Jad 1onsIjIqgowolne N}

auonsab o nesnaue 9 0]00[ED |B IAl}BJ2) | 18P IUOIZBZZIB}RI || B}eZZIjeuloul

(¢ 1p | nuswebed sjeybip ojjoq obed Ip 1zInIeS auolsab o1ziaias [ap olose|u |I

(g 1p 81e)0} un Jad) oynguy | 8L10} UN Jad) IUoIZelIDIWOP & IARINWND

|[9p IUOIZEZZISJE) :OIZIAI®S OAONU |

Ip oiose|ly | nuswebed :1ziAJBS 1AONU Z 1P O10SE|Y

suonseb  :zinies
IAONU Z I 0osely

IAONU G I OI9SE|Y

osJanede ojjogobed ewiosenerd ejjep
e}ljeuoizuny a|jap ojuswels|dwo)

12¢0¢ 1394dV1L

0¢0¢ 13494dVL

610¢
1394Vv1Ll

ANOIZVINSIIN
1A [HOLVOIANI

INILVYH3dO IAILLIIFO

T1202-6T0C INNV

(esnoy ui e}a100s) eoljewloyu| QY + (8jusbuip | IND Ip) |DV ©SJ0SH Q| U

ANVIAN ISHOSIH

"OjuswILIB)Ll Ip ouue,jjau ojjogobed ns ouejisuel) ayo Yy luoizebsjeq
9||ep @1ennal8 1UoISSOISH Ip %00 |9p ajemuadlad e|jep oluswiusjuew | oyjueieb eies ‘sjuswe|gjeied

"oAljUNIBUI [UOIZE I|enjudAS Ip 3|elbip eiA
Jad osIAAe Ip 1uIpenio | Jad elijeuoizuni BAONU B||9p auoizezzijeal e| Jad | z0Z |2u ouonbasoid ejiame a7

"JUOIZB)SS}U0D © IUoIZEelIBA

‘@INABOII © IuoizuniBul ‘ein)BSIAAY ||E SANlB|a) EBlIjeuoizun) 8| NEIOSE|l N1elS 0uoS

oluuaIq [8u ‘eonsljiqowolne Bsse) e|jap IUOIZB)S8JuU0d oj|e sjualaul Jayl jop 8jelbip auonseb e «

‘0lIB)B)S8)UI © OUIPEYIO |1 IND IP OJODIBA 8P OAllRAISIUILIWE

OJe)S O||ap IuoIZelleA ljenjusAe djjap (ouojs|el ‘|lew-8 's8) 0)jeosald sjeued 8)iwel] ‘OSIAAB| <«
‘ynpassod 1j0018A 1B 8Aljejal luue (| Jod ojuswebed Ip 8)NASJLI 8||9p SUOIZBAISSUOD B «

020¢2/610¢




12c0¢

00°L2€°G00°L 3

auolzeAouu|
pa

Iwa)sIS
auoizalQq

IAJeWIOU| | 1ZJ8) Ip 2Jemyos | D

120¢

00°000°0S 3

TEENED)
Leyy

8 auewn

aslosiy

auolzaliqg

IUOISSIN 0

0leSSalalul olreizueul} 01Z1919S]

0Jna ul
ouoduw

01ZINIBS | 196pnq Ip 01U0D | |
0 auoIzalig | auoizeuiwouaq | /4/2

(nuawnsaau|=|
— IABOIY =Y — 11S0D =D)
139dN4d 1d INOISINILd

139dn4d 1d AN

OISINTHd

%001 Iep 106.1€) Ojuswiusjuepn

%001 Iep 106.e) ojusuwiusjue

%00T |! oluniBfel

%0¢ :01sinaid
ajuswieiziul Jobie |

luoizebajap

ajlep ajenpyays
IUOISSOOSII 8|e)0)}

/ OV luoizebs|ep ojjep
ajenpaya ojjoqobed
1UOISSOOSI 8|eNjUadIad

ojuswiayl

Ip ouug,||du ojjoqobed ns oue}isuel)
ayo OV Iuoizebajap ajjep ayenyaye
1UOISSOOSH IP %001 9P Oluswiuajuely




I9p auoizedy|dwas e| 0SISABIJIE BAIJBJISIUILLLE SUOIZE,||ISp BZU3IOId,| 8 eloediys,| alelolbiw
‘(1IN 189p auonsab e| ‘sa) abba| Jad a)nquile OI1ZIAISS Ip lUoIZUNY 8] Jejuswa|dwl
‘auJalsa 11ep ayoueq uoo
ayoue njep auoizebalbbe 1p 1ISs800.1d SjuBIpaW S|BOSI} SUOISBAY,||E 0}SBJJUOD Ip duoize,| alelolbiw e
‘OJne,[|op B}I|eosl) B||e ISSOUU0D 1jep | ale)jel) @ 819Aa21l Ip opelb ul BIS 8yo BWS)SIS UNn alezzijeal e
‘lleuinold e 1jeuoibal IAlyose 1j16ep ebols uou elojenb  ‘eyonsijigowoine
asse] 9||op auonsab Ip 1zIM8S 19p ejezziesuad auolsab eun aleboso pe aseddnjins e
WVLVOS 9jen)e,||ap luoizun} 3] ‘ewouoine BisiA Uod ayoue ‘aiapnjoul e
‘B B]ejualIo
819SS8 BIAOP BY21IsIjiqowolny 8sse | d|[op auonsan) e| Jad ojelbaju] OIAIYDLYy OAONN |9p duoizezzijeal e

"OAlJRWIOJUI BWS)SIS
|au ayonsijigowolne asse) ajjap IAIyoJe dosd 19p nep | 02NeWS)ISIS & 08UBR)NWIS OPOW Ul 8JINjjuod
JeJ e ouuesapannoid Ijenb 8| ‘ouezjog Ip @ OluaJ] Ip SWOoUoINe 82UIN0Id B||e © luoIBay a|e ‘ajesnus ajjep
eizuaby ||e 1|iqiuodsip IS8l 818SS8 OUUBIAOP NjEp 1|8 ‘IAIYDJE IAIJR[a) 18P OJUSWEeUIPJo0d @ auoizelba)ul
Ip 8uOIZUN} E[e 8jusliello)isuel) aJaAjosse Jad ‘syolnsijiqowolne asse] 9jep hep | ayoue nisinboe
ouelsS Y¥d [ep OAljewIOUI BWA)SIS |e ayd opuapaaid ‘oine|ap eyjeosly e Jad 1ziAlas 1ep auonsab
||lau oonsijigowolny oJsibay 021jqgnd [P 8[esuad ojond |I BpIjosSuo9 Sig-Z |G "Ue,| ‘esads Ip lwiedsLl
aJInBasuod & ayoNnsIjiqowolne asse) a|jap SUOISBAS,| aJejsesuod ‘luoizeodldnp ajeulwi@ Ip odoos oy

‘[yansijiqgowoiny
asse| o|lop auonsab e| Jad ojeibojul djEUOIZBU OIAIYDJE OAONU UN Ip BUOIZBZZI|ea) B| BlLEBSS328U
apual IS ‘Iiquagipul azuabise Jod o ojeosly eusiew ul uabin luoizisodsip sluedal ¥ZT U ‘6T0Z 24oN0
9z 8b6s]-012109p |I UOIZEOIPOW UOD OJLBAUOD BY 8YD ‘6L02/.SL ‘U abbo e|lap auoizeoydde ||op NUIA U|

V1IVNId
3 ILI9INY INOIZI4OS3d

220z @iquaolp L¢ [e L g0z oleuuab, | [eq
elllenuue ewiid — ajeuusiq onabolid

011390dd 134 vivdndad

©dI1eWIO| DV - Odd — isljigowoiny 1|6 Jad 0d1un
oluswWnNo0Q [8p auoizenny,| Jad afennabolid eliun - auoizeAouu| 8 IAIRWIOLU| IWSISIS auoIzallq

31170ANIOD
JINLLNYLS FHLTV

Ifeliollia] nug 11be 1ZIAJISS | pa edlsijiqowolny vlifedsid el Jad auoizalig

J1ININOdOdd VANLLINYLS

1211ggnd 1zIAJ8s 19p oddn|IAs 8 auoizezziwiiO

VOIO31VdlS V3uv

nebajaq 1zINISS 19p BUONSOD)

VIIlINOd V1RIOIdd

JHDILSITIONOLNY ISSV.L
37173d ANOILSTD V1 d3d OLVHOILNI TVNOIZVN OIANIHOEY OAONN 134d IANOIZVZZ1TV3d

0113904d
7134 INOIZVNIWON3AA



https://www.altalex.com/documents/news/2019/10/30/decreto-fiscale-stretta-su-evasione-e-limiti-a-utilizzo-contante
https://www.altalex.com/documents/news/2019/10/30/decreto-fiscale-stretta-su-evasione-e-limiti-a-utilizzo-contante

(esnoy ui B}a100s) eonew.lIou| |OV + (8jusbuip | 1N Ip) |DV ©SI0Sl g1 “u

ANVIAN 3S40SId

"V1VOS U0D 818SSa Ul eIb oueAaAe 9] ayo luoibay 9| Jad njep ainjiuio) sundje <«

:0|09jED Ip 1ZINIBS <«

‘(-008 ejoudoud 1p Iqwed ‘luocibay ajlep BlIoSn/eleliud) 1J001aA 19p 1JUBAS I|Be 1Aejal ebalbbe nep <«
‘(neaud meabbos o 1011ggnd 138b660s) LIoyezzin 116ap ojyoid |e aseq ul
[IENPIAIPUI OUUBLIBA 1]IQIUS)O llep 18P Blipuojoid B| @ IAIlBZZIIOJNE 1[|9A]] | ‘9|euOIZEN gNH,||e 0SS820.,|
epienbil ojuenb Jad ‘9|euOIZEN (NH,|INS BJUBWEAISS820NS 1jBZZIuoJouIS 8 (1 ‘Vid ‘lleuoibay
IAIYDJYY) nuablios ojns n3seb sjuswelsiul ouuelsA ayod ‘ijep 1ep eolyipow e| Jad aooepusjul aysiaaid

OUOS UON "900Z |ep ©J4a11008p B ‘BOlIO)S © 9jenjie jep aseq e|jop eAlssed auoizeboulajul Ip 1ZIABS <«

:eJaybois ayolsijiqowolne asse) 9|jop djeuoizeu qnH,7

"019)S9 essawll
ep oibbsjou ‘(9| 71Q |op auoizenye ul aydue) oueljeyl essawll ep olbbajou ‘puawelolbiw ‘leuocibay
Je ‘l|IgesIp 1UOIZUdSd ‘JUSWESISA B OJIBW Ul 0SS Ip aued eun o ‘sjeuoibal OIAIydle,| (1z18) djuelpaw
o oudoid ul) ouoosiolase ayo Iuoibay ojjep aued ep nusweulolbbe 116 asdedal & ayonsijiqowoine
asse) 9||ap Ijeuoibau 1n1yoJe 116ap ep 1op 02BwWwa)SIS & 0dBUBHNWIS OIqWEIS O] alijueleb BIAOP OIAIYdJe,T

‘nualadwod nug 16e 0jod1aA 1UBO pe IAlje|al JUBAS 1|6 81ezzulipul ‘0J0219A
|[9p ezus}adwod e||ap © 0)els O||ap 9)IqISS8d0e 8 BOOAIUN SUOISIA BUN dJaudluew ‘U3 eJ} luoizesuel)
9| SlUBWIBIIUSD BIBJOJIBA IP @ BUOIZUNY IND B| ‘BYDNSI[IqOWO)NY 8SSE] d||9p 9|euoizeN gnNH un aJezzijeal
apuajul opaboid |I ‘ljeuoibal 1Alyole 1IBap ojusweulplood || & suoizelbajul| aiezzieas Ip odods o)y

"0S0IZUdJU0D |8p duOoIZNpL
3 lleuoibal IAIyoJe 1|6ap auonsab ejjdu aljewoue g|jap auoiznpll ‘auonsab Ip Issadoid | alezziwio e
‘lep ayoueq 9| el ejljiqesadousiul,| aieizusiod o IABWIOUI IWS)SIS | dieZZI|euoizel e

) ‘ajessalalul

apuaize ojep 8 IUIPERIO 1ep ayd Y4 E|lep BIS sjuswepalip 1jiginiy 14epusl o ainjnJiselul
d||9p OJUBWEPI|OSUOD 1P IJUBAIB)UI OSIBABIJIE 1SS800.d 19p O 1ZIAISS 19p auoizezzi|eybip e| alloAe) e
‘lulye Iquie pe jualaye lleuoiznyilst 1Issaooud el) eiblauls | 81UOAB) e

{1JSOO 18p dUOIZNPU 8]EN}SBJUOD B| 8 0]|0J3U0D 8 duolsab Ip 1Issed0.d




X404

00'662°€LC°} 3

auoizeAouu|

P8 IABWIO|
IwalsIS
auoizalqg

1Z18} Ip @lem}jos

(444

00'000°0G 3

IleJousn)
leyy o
auBewn 8sIosiy
auoizaiqg

lUoISSIN

(nuawnsaAul=|
— INBOIY =Y — 110D =D)
139dN4 1a INOISIATHd

X404

00'000°0G 3

ljeJausn)
leyy o
auew 8siosiy
auoizaliq

IuoISSI

o) (nuawnsaul=|

olessalalul olrelzueul) 01Z1219sg

0.na ul
onodw

01ZINIBS
0 auolzalig

196png 1p 01U0D
auolzeuiwouaq

1743

— INBOIY =Y — 110D =D)
139an4d 1a INOISIATHd

139dn4d 1d AN

OISINTYHd

IAIY2Je 1|6ap olawinu [9p%06

InIyoJe 1169p o1swnu |9p %0S

vYdd

[9P OAllBWIOU| BLIB)SIS
[e neibaju| ljeouinold
3 lleuoiBay INIYDIY "N

llep ayoueq
ejjiqesadoa)ul

1uoizisod a|jap oJeWNU [8p%06

1uoizisod ajjap oJswnu [9p %05

1|e1ouInod
3 Illeuoibay IANIY2IY

3|BOSI) BUOISBAS

0)seljuon
116ns ajeues uoIZISOd
1uoizisod ojjop oJawnu |19p%06 luoizisod ajjop olawinu |9p %0G m__mﬂsn_bm_wﬂww__wmm OEM&MW_W%L_MM
ANOIZVHNSIN IANILVYH3dO
¢c0z 1324Vl 120z 1324Vl Id IHOLVOIANI IANILLIIFO

¢20¢-120¢ INNV




(esnoy ui B}8100s) eanewloju| 19y + (3uabuip Z Ind 1p) |DY 9SJosu U

ANVIAN 3SHOSIY

"SonAjeuy % |19 Ip ewlojepeld
BAONU B||9p duoizejuswaldwi| UoD eAljezzi|eal ase} e| @ eleb Ip ainpadsoid 8| d)RIAMAR OUUBLIDA ‘1B NSL
I9p 8seq e|INg “ewlojeneld BAONU Bjjop auoizezzi|ead Ip 1}S0D | aiedlipuenb @ auoizisuely Ip 1Yyosi | alebiiw
Ip 0doos oje ‘sonAjeuy % |g Ip O||I9pOoW [8p duoIZNn|oAd,| aJedljiueld ‘alessadau a160j0udd) o aledliuapl
‘ssauisng |ap ejuoud o] @ azuabise 9| ‘DY Ip 0}S8IUOD djenyie,| alejnjeA e ejezzijeul} eAljNjoAS dewpeol
BUN UOD ‘B}jIqIe) IP ISI|eu.,| B}JOAS BIES (0Z0Z |9P dulj B| OJJud ‘OAIJ}BIQO Opuodas | epsenbu oyuenb Jad

2202 |1 onue ejele|dwod
eles ayd auoizezzi|eybip e| alelnAe Ip apanald IS L Z0g |8u ‘eleb 1p ainpadoid 9je pa ejjiqie) Ip Isljeug,|je
BAlleja) BJIAINE O] 8SNDUOD ‘W|oIOIW INS Buolsueds-luibeww! d|jdu uasald ep | uod 021sljIqowoiny
oJisibay 0211qqnd |e 1]IqIoNpuodl jep Iseq 9| alejuswa|dwi pe O}OA ‘OAIlIBIqO owld |B OjuBwWLd U0

"@]uabIA eAljew.ou
B||e B)JILLIOU0D @ BZZaINJIS B||9p 8Yd aJ}|0 ‘@aurulanob ejjep o Issaooud 1ap ‘ijep 1op opoddns e ojeinpnis
dlomawel] un Ip ailodsip Ip aijuasuod esjod ayo sonAfeuy 7 sousbijelul ssauisng 1p eolbojouds)
ewsojenerd eaonu eun Ip suoizejuswaldwi| & auoizenplAlpul] (Z ‘Wdd Wyoiolw 1ep auoizezzieybip
el (1 :1Aesado IAIIBIGO Bnp OSJoAeIE [DV.||OP OAlewlJojul oluowled |I 8i1ezzllojeA Ip © Blljeul} ens e

"BJIAIJE 9||9p 0220|q |l Oj_UIWIB}epP BY 8Yd euejiues ezusabiawa ||ap
onsye Jad ejenuue aJjoud)NUN Ip 0S8)S® OJelS © ‘Sleuusiq ejeinp Ip 8uswieiziul ‘opaboid ||

X

V1IVNId
3 ILIGINY INOIZIYOS3ad

220z 21quiaoip Lg e 0Z0g oleuuab, | ed
elllenuue epuooas — ajeuuals) onabolid

011390dd 134 vivdndad

e2IIR WU |V

31170ANIOD
JINLLINYLS 41TV

auolzeAouU| pPa IAIRWIOLU| IWB1SIS auoizalig

J1ININOdOHd VdNLLINYLS

1011gqnd 1zIAJ8S 1ep oddn|iIAs @ suoizezziwmO

VOIO31VYlS VIuv

oAljezziuebio ojusweuoizun4 - nebaja( 1ZIAISS Iap SUONSa9)

VOILIT0d V1lMOlkd

IOV OAILVINHOANI OINOINIFLYd 13Ad INOIZVZZIHO VA

O113904d
13Ad INOIZVNINON3AA




[AAV4 G6'v2 0v8’L 3 alemyos 0)
auolizeaouu|
A4 29'191'€9.'v 3 ps IAljeulLIojuU] alemyos 0 (nuswnsanul=|
IWa)SIS — INedIy =Y — 11S0D =D)
auolzalq 139dN4d 1d INOISIANILd
04na ul 0IZIAIBS 1©96png I1p 0juod |
0Jessalalul olielzueul} 01Z1218Sg

ouoduw 0 auolzaliq auolzeulwouaq | 4/0

139dN49g 1d INOISIATHd

sonAeuy @ aouabi@jul |  sonAjeuy @ aouabij|lu|
ssauisng Ip eoibojouda} | ssauisng Ip eoibojouds)
%GZ %G/ ewJojepeld eanonu eun ewJojeneld eaonu
Ip suoizejuswajdwi 8 | eun Ip suoizeyuswajdwi
eAlNoasa auoizepaboid 8 auoizenplAlpu|
sonAleuy g aouabij|u] MMMDA__MM< 8 9ousbyeul
1sng 1p eoibojouds}
ssauisng Ip ea160jouds}
/ %001 euLoEned ewuJojeneld eaonu
JERELd BAONU | Ip auoizejuswajdwi
BUN Ip BUOIZENPIAIPU| : : :
8 auoIZzenpIAIpU|
Vdd hewjjosnoiu
Vdd wijyosolw
%S¢ %SG . 18p suoizezz[eybip Iep auoizezzienbiqg
9||9p 8uoIzndas]
(eseb 1p ainpasoud
OIAAE ‘Bli|IqIe) Ip
o ISl[euB) vy d few|yoioiw Vdd wijyosolw
/ %00} auoizezz|eybip 19p auoizezzie)biq
ayonnapadoud i1sey
a||op ojuawels|dwo)
ANOIZVINSIN INILYY3dO
¢¢0¢ 1d94dV.L 1¢0¢ 1394dVL 0c0¢ 1394Vl 1d I4OLYDIANI IALLLIIS0

¢20¢ — 020¢ INNV




/ aleqion | ‘N —— 3[BUOIZUN} OPNE|0D Ip S|EGIOA
: [[ESIaA IS BWISSEW [P
/ dnsjoow z 'N dnsoony BINJNASELUl & BINPS)IYDIE BUOIZIUYS(Q
dnyoow
/ ojuswnaop L°N ojuswindoq Z 19p suoizepsboud Ip ojuBWNIOQ
ANOIZVINSIN
T120¢ 1994V1 020¢ 13d94dV1 [@] IANILVH3dO IAILLIIFO
14O LVIIANI

T20Z — 020¢ INNV

(esnoy ul B1a100s) eonewlolu] 19y + (8yusbuip | 1N2 1p) DV 8SJosu Z'u

ANVIAN 3SHOSIY

"9Yo1I0)s ojne a||e @ a|esauasb ul ejljiqow ejje ‘uods ojje 1eba) 1ziAies 8 aydiews) ajesisn||l
OuUBLIBA IND Ul BJljIqow ejle 8 auoissed e|e ejeba) ejjonb {|Dy qn|D |e ezusualedde,||e 1ISSOUUOD 1ZIAISS
I BIZUBPIA® 8Yd (gNn|o°'|DY) eAleloosse ejjonb ‘1011qgnd 1ziIAJes 1e 0jejoAabe 0SSad0e un Bzusin,||e 8juasuod
ayo (Aob'|1DVY) sjeuoiznyisieolggnd ejanb DV, 1Op UOISSIW 81} 9] JudpiAe nid ouueles ‘opow |e} U]

"'qn|D 9jiqowolny Ij6ap gam NIs 1I9p einpnJls eaonu ejjap odijojoid |ap auoizezzijeal e| ejsinaid @ ‘L zoz |eu
‘0202 | 0Jjua ejeje|dwod eles ayd qnio'10y ‘A0B 19y I|EDIBA 1)IS 19p BjeIBajul BINJS)IYDIE,||9p duoizezzIjeal
BllOP @ ‘6L0Z |2uU |DV gny un Ip oloseju |9p 0)nbas y ‘auoizelopad EB|ep 148Y0 IZIAIBS Isolawnu
I9p 8uoIzZInJ} B © 0SSad0e,| opue}|ioe) @ nuain 116 Jad auoizebineu e| opueoiidwas ‘|Dv.|1Iop dleubip
ezussald e| aiezziueblioll 8 aiezzuojeA spusjul opaboud |1 ‘ABarens gam e| ale}d|dwod 1p 0dods oy

VL1IMVNId
3 ILI9INY INOIZIYOS3d

1202 @1quid0Ip L ¢ [e 0Z0Z oleuual, | leq
elilenuuUe BpPU0I3S — 3[euualq onabold

011390dd 134 vivdndad

Bdljewioju] OV 8 |0V ainliniis a| snunl

31TOANIOD
F4NLINYLS A1V

auolzeAouU| pa IAIRWIOLUI IWB1SIS auoIzalig

J1ININOJOHd VHNLLNYFLS

2ouUeUIoA0D e||ap o euld)ul Buoizezziueblo,||op 8uoIzezzIWio pa Ojuswejusiolyg

VOIO31VYHLS VIYV

O>_HmNN_Cm@._O ojusweuolzun4

VOILITOd V1IMOld

IOV dNH ANOIZVHOSLNI

0113904dd
13d ANOIZVNINON3A




auoizeAouu|
e Pa IAnew.ou| SJEMLO
1202 00'982'81LT 3 WoySIS 4OS 0
auoizali[
0ina ul 0IZINISS 196pnqg I1p 01u0d | Iy
0leSSalalul olrelzueul} 01z1919s3
onoduy 0 8auoizalig | auoizeuiwouaqd |42

(nuawnsaaul=|
— INBOIY =Y — 11S0D =)
139dN4d 1d INOISINIHd

139dN49g 1d INOISIANTHd

] dnxoow

LN / l[eqI9A°N [9p Seuoizun} OPNEJOD [P SEQUSA
. ) D0°VV YIOMON BWISSEW 1p
[\ / dnxo0N "N BINJNASELUl & BINPSJIYDIE BUOIZIUYS(Q
. . DD'VY SHOMBN dnyoow
I'N / HUBWINOOP'N | \on  suozepeboid Ip  ojuswinooQ




usn ||Bap auoizeoynuapl,| Jod ajulep
BZZ8INJIS Ip 1UOIZN|OS d||9p duOIZIIOSap
e| uoo (dde suoizezzijenpiA 0/8 IPA)
alejope ep auoizezzienuiA Ip eibojodn
120z elude og |1 ojjus ‘IS B|op 1[eo}I8} 8 I[esudd 1oin 1|6ap
nualn Ip asse|o 1ubo Jad suoiziulyep
"B}|990S ajelnpayyole

2UO0IZN|OS B||9p SUOIZIIOSap U0 olbeyep
Ip 8jenpabo.id ojuswnoop suoizepay

s[eJnyalyole
8U0IZN|0S BUOIZENPIAIPU|

¢¢0¢ 1394dV1 T20¢ 19494V1L ANOIZVANSIN 1A [HOLVOIANI INILVYH3dO IAILLIIFO

¢¢0¢ — 120¢ INNV

(8snoy ul e}8100s) eolEWIOU| 19V + (SjUsbuIp| IND Ip) OV 6'U INVIN ISHOSIY

"auolzezzi|enpIA Ip 8160jopojaW OSIaABI . 8)eZZI|in aJassa ouueljod ‘llenua)
101N 1168p 01S8IYDLI BA0 8 ‘I|elollla] 101N 1|6ap epas eunoseld ul juasaid oloAe| Ip 1uoizeysod 8| ‘aull [e]

615585 VLITVNI4

ul einpaliyoJe,||ap diqels @ ajuelbajul sped awod eibojouds) gje} alelope Ip OAl8Iqo awod ey opaboud |1 3 ILI9WV INOIZIMOS3d
‘pINOD) eLiejiUES BZUBBIBWS | aieibbajuoly Jad Ijeloyula] 1010 116ap ayo Ijesusd 1oiyn 116ap eis nuspuadip e
0s9]s9 ‘,Bunjiom Jews, oj|ap O}Iqwe,||du suoizezzijenuiA Ip eibojouds) ejjap 0zzijin oAlisod [ap ounbas vy

220z @iquolp L¢ |e L gog oleuuab, | [eq 011390dd 13d vivdna
elifenuue ewlid — areuualq onaboud
J1LTOANIOD
eOollew.lou
" oV JINLLNILS FHLTV
QuolzeAouu| ps IAlTewloju] 1WL]SIS auolZzalid JLNINOJO™d VdNLLNYLS

aoueUIBA0D e|jap 8 euldlul suoizezziueblo,||ap duoIZezzIWwio pa OJusWeUIdILT VOI93ILVYHLS VIUV
oAljezziuebio ojusweuoizun4 VOILIT0d V1IOoldd

0113904d

IAA VANLLNT1SVHANI VANLLF1IHOYY 13d INOIZYNINONIA




auoIzeAouu|
T4 po iapeuLio] a1emyos o)
00'¥SY'LeyL 3 IwslsIS
auoizalig
(1nuawsaAul=|
0lessalalul ollelzueul} 01z1949sg 0ina ul OlZINIBS 196pnq Ip 0u0d |/ — InedIy =y — 110D =D)
ouodw 0 duo0Izallg auolzeuiwouaq | 4/9 139an4 1a INOISIAIHd
139dN4gd 1d ANOISIANIHd
a|esuad

%085

%085

opas e|jop 9|ejo} uspuadip Ip osewNu
|e opadsLl 8uUoIZeZZI[eNMIA Ip 8UOIZN|OS
B| UOD NI_AIIE UB)N Ip 8jenuadtad awoo
B1B|02|ED 0IZIDJ8S8 Ul UOIZN|oS B||op
0l0SE|ll [9p OlUBWEZURAE Ip 8jenjuadled

auolzezzi|enLiA

%085

%085

ayouayliad Ipas o||ep o|e)0) olewnu

|e onedsl auoizezzi|enuiA Ip 8U0Izn|os
B| UOD 1A 014N 1P 8|enjusoiad awoo
B1B|02|ED 0IZIDJ8S8 Ul UOIZN|oS B||op
Ol0SE|ll [9p OJUSWEZUBAR Ip 8]enjuadlod

Ip 1UOIZN|OS OloSE|IY




ousayul
ysop djay Jad alemyos oAljeolddy
I'N

ajenuIA ajua)sisse oddnjing

ANOIZVINSIN

120¢ 1394dV.L 1d 14OL1VOIIANI

INILVH3dO IAILLIIFO

T20Z ONNV

(8snoy ui e1a100s) BOlEWLIOMN| 1Y + (83UsblIp| IND IP) [V G'U

ANVIAN 3SHOSIY

‘lUIPEeRIO 19p suoizisodsip
B 3Jed JaWwolsnd awoo ayoue pa (uoyowag & ayonsijiqowoine ayoneld 1p aizuaby ‘OVy luoizebajaq)
lleuoissajold LojesadQ 116e ouoddns Ip ayoue a1assa eJjod 9|enUIA S}Ud)SISSE,| ‘OAISSa00oNs da)s oun uj

‘gleunjeu oibbenbul ul @ ao1dwas
BuOoIZeJd)ul BUN OSJBABI)E 9)ug,|op aseqabpajmouy e auoizisodsip e alapaw apusiul IS ‘IAjesadQ llenuey
9 9PBYOS ‘OZUBUBAAY ‘LB|02JID ‘138109 Ul BJR[ODIJE ‘0d1UN 0JUsSWNO0p |I djuepienblu eAljewlou essajdwod
e|[|ns 1ulajul uojesado 116ap isanb e alepuodsi Ip opelb ul Jogreyd eun aleddn|ias apusjul Is ‘aJejodied uj

"ouJajul ysap djay Ip 1ZIAISS 19p ojuawelol|Biw |e eyezzijeuly
aouabl|aiu] eoyily 1p eibojouds) e|INs ojeseq sjenuIA ajudlsisse un aseddn|ias 1p sauodold 1s opaboud ||

VL1IMVNId
3 ILI9INY INOIZIYOS3d

1 20Z 21quaoIp L¢ e oleuusb, | [ed
alenuue onaboud

011390dd 134 vivdnda

eolnewloul |DV @ nsijigowolny 116 Jad 021un olusawNd0q [9p auoizenny,| Jad ajennabold eliun

31L710ANIOD
FINLLINYLS LTV

auolzeAouU| pPa IAIRWIOLU| IWB1SIS auoizalig

J1ININOdOHd VHNLLINYGLS

2oueUIBA0D e||ap o euldjul Buoizezziueblo,||sp auoIzezzIWI}Oo P OjusweusIdIYg

VOIOF1VHlS VIV

oAljezziueblo ojusweuolzuny

VIILLITOd V1IROlid

OJINN OLNINNDO0A d3d FTVNLAIA LNILSISSV

0113904d
7134 INOIZVNINON3AA




auolzeAouu|
P8 IAeWIOU|

1202 WBISIS e1emyos o
00 000°GLL 3 suoizai(
0ina ul 01ZINIBS 196png 1p o1uod | I
0leSSalalul Olrelzueul} 01Z1919S]
onoduw 0 auolizalig auolzeuiwouaq | /2

(nuawnsaau|=|
— INe2IY =Y — 1S0D =D)
139dN4gd 1d INOISINIHd

139dN4 1d INOISIATHd




auoizeolidde opne||02 8|eqia)

SS8UISN( Bale auoizezzl|eay

. [UaWINoOpP "N
L'N

ssauisng ealy

eaonu  auoizepsboid Ip  ouBWINOO(Q

ANOIZVINSIN

¢¢0¢ 1394Vl Id I4O0LVYDIANI

1¢0¢ 1394Vl

INILVH3dO IAILLIIFO

1202 ONNY

(ashoy ui e19100s) eoneWwIoU| 1BY + (USBUIP Z IND 1p) [V LU

ANVIAN ISHOSIY

Iiqiuodsip elepual DV ayo Ijelbip IziAles 1Aonu Ins ojeulolbbe
SJUBWBJUB)SOD Opusuewl ‘lezzieuosiad IUOIZEWIOMI © [INUBJUOD B Balepadoe eisjod 0Ss8)s 8luslD
I “@lusiguie oolun un ul ‘eAop 8jelbip ssauisng sjualo |op uondaoal | aJn)soo enod ssauisng ealy ]

IOV olis
|op BleAlasly ealy ojenye,||dp auoiznjoAd ajenb ‘jjeizusiod 8 Ijenje nualo 1I9p UOoJJUoD 18U Ijelbip 1zIAIeS
Ip euayo,| Jod seybip ssauisng ealy.un Ip odiojod |I ‘Sjejuswiiads eIA Ul ‘alezzijeal apusjul opaboud ||

V1IVNId
3 ILI9INY INOIZI4OS3d

220z 21quiddip L |e |.Z0g oleuuab,| [eq
aleuualq onabolid

011390dd 134 v1ivdndad

eoI1ewW.IoU] [DV @ OWSHIND |1 Pa BlI|ICON | ‘9[epells auoizednp3 auoizailq ‘oY oddn|ias
9UO011S99D 3 BAIIRID0SSY BIAINY 8U0IZaJId ‘Ifelioll1a] nu3 1|Be 1ZIAJeS | pa BONSI|IqOWOoINY ellfeds!
e| Jad auoizalig ‘nsijiqowolny 116 Jad 021UN 0lUBWINJ0Q [9P auoizeny,| Jad ajennaboud elun

31170ANIOD
FHNLLINYLS 41TV

auoIzeAouU| Pa IAITBWIOLU| 1WBISIS auoizalig

J1ININOdOHd VdNLLINYLS

@oueulaA0b e|jap o eulislul Buoizezziueblo,||op 8uUoIzezzIWio pa Ojuswelusiolyg

VOIO31VdlS V3uv

oAljezziuebio ojusweuolzun4

VIIlINOd V1RIOKd

F1VLIOId SSANISNG VIdV

0113904d
7134 INOIZVNINON3AA




auolzeAouu|
P8 IAeWIOU|

1202 21BM}JOS 9
0.'826'v113 IUSISIS
auoizalig
01na ul 01ZINISS 196png 1p 01u0d | I
0)esSSsalalul olielzueulj 01Z1219S]
onoduw| 0 auo0lIzalIg auolzeulwouaq | /9

(nuawnsaau|=|
— INe2IY =Y — 1S0D =D)
139dN4gd 1d INOISINIHd

139dN4 1d INOISIATHd




"dV'S IP SUOISISA BAONU B|[9P O1Z|019SS U] OJUSWBIAAE,| A
‘lws|gold ezuss Bwa}SIS OAONU |l 8lesn Jajod Ip 4y¥S Ip nuain 6. auijuasuod Jad :1ousjuad
9 9|e)udd 9pas Ip 1Igejuod jjeppe 6B aul-uo e)jepow Ul Buoizewuo) e|jep auoizebois,|
‘(Wdd 'S9) 9)JOAUIOD 8jusweNalipul 8 (|DV IUSIN "S8) ajuswelalip ainjnJis 9| a)n}
UOD SJBPIAIPUOD BP VS IP SUOISISA BAONU B||9p 0IZIDI8SS Ul OjudWeIAAR, [P olfenep 1p oueld |i
:dVS IP YNVH¥/S ©uOIsSIoA BAONU B||9p OPNe||oD |i
‘ainpadoud 9||ep llenuew Iap ojusweulolbbe |
‘oAIssed 0]210 1p 1SS8204d 18U (84n)Ee} ‘111BJjJuU0D
‘0)sinboe,p 1uIpIO) IAjeZZIIOINE JB)l 1|69p OJUBWIBIOAS O] Jod Bjepow SAONU Ip SUOIZNPOJUL| A
:0UO0S 120z |! Jad a)sinaid eyanie a7

S S

"1 202 8iquiadip B 0Z0Z @iquwadlp ep onebold |ap 8AISN|DUOD BIIAINE 8][9p OlusWEN|S U0D
‘luoIsIAald I[eIZIUI B[|9p BUOIZB)ISIALI BUN BLIBSSS08U BS8l 9 IS ‘9Sakd |l 0N} Ul eleizueul 8 eAnpold
‘e0ILIoU028 BJIANIE [|9p Buoize)uod sjuesad eun OjeulwId}ep ouuey ayd 8 §L-gIAQD [ep auoisnyip
| alouauoo Jad euejiues ezuabiawsa |ep 8)lINJEOS OUOS ayd B)odIyIp IAeIB ajjap ounbas e ‘0zZ0zZ I8N

"BWAIISIS |ap ojuswenbape ajuanbasuod |1 oysodwi
ouuey ayo ‘(yYqobed ojuswebed Ip ewsjsis |e olbbessed & auoize|odJ10 E[jop 02I1UN OUBWNI0(]
Ip euslew ul ‘/10z/86 'SB1°'Q |ep enopodJiul 1uoizisodsip ‘edluolye@ auolizeinye) e|jop auoiznpoJiul)
9|edsl} @ 9|IgejUOD-OAljRAISIUIWLIWE  BJd)eled Ip IAjewdou 1ybiqqo 1oywads 1p  auoiznpoJul ||ap
ojynbes e g0z e osd)se oje}s @ (6102/8L02) oleuusiq ejeinp Ip suswieiziu] (dvsS oleuonsab
21eM}jos) |DJV Ul OSnh Ul 1]Igejuod a IAljesisiuiwwe 1wajsis | ajeuloibbe pe ojezzieuly @ opaboud ||

V1IVNId
3 119NV INOIZIYOS3d

120z @Iquadip L [e 8|0z oleuuab,| [eq
elilenuue elenb — ajeuualipenb oneboid

011390d4d 134 vivdndad

©211eWIOU| |DV

31170ANIOD
JINLLINYLS FHLTV

olouR|Ig @ auOoIZelISIUIWWY OI1211N

JLININOJO™d VdNLLINYLS

2ouUeUISA0D e|[ap 8 euldlUI BUOIZEZZIUEBBIO,||9p SUOIZBZZIWI}O P OjJusWERIUSIoIYT

VOIO31VdlS V3uv

OAllezz| ueblio ojusweuolzun4

VIIlINOd V1RIOld

[ME8VLNOD-OAILVHLSININAY IINTFLSIS 3 ISS300dd OLNINVAITOSNOD

0113904dd
134 INOIZVNINON3J




120¢

00°¥0.'269 3

auolzeAouu|
pa IAljeWIOU|
IwL)sIg auoizalig

21em}os _

0]eSSaJa)ul olelzueUl) 01Z1248S]

04na ul ouoduwi

01ZIAISS
0 auoIzallq

196png Ip 0luod | I
auolzeulwouaq | 4/

(nuawnsanul=|
— 1NedIY =Y — 110D =0)
139aN4 1a ANOISINIYd

139dN4d |d INOISIAIHd

I1qeu0o

I'N moooud IIBNUBW I 16 -oAljeJisIUIWWeE ainpaodold
topoJd i P39S 9||ep llenuew 1ap ojuswenbapy
OIBMLOS IAljeZzIIo)ne
IS H J9)1 1168p ojuawibjons
ojuswenbape ol1ose|iy
0] Jad ejljepow aAoNN
nues |au a)sinald
IS / SAl}eIZIUl B]|9p duOIZeZZI|edYy
1IgEeIUOD B IAfjRJSIUILIWE
Bues |au aysinaid IWB)SIS 19p ojusweulolbby
/ / IS BAljeIZIUl B]|9p BUOIZeZZI|edYy
6T0Z 810¢ ANOIZVINSIN
120¢ 1394dV1Ll 0¢0¢ 1394dV.L 1394V1 1394V1 1 I40LYDIANI INILYH3dO IAILLIIFO

120¢ -8T0Z INNV

(esnoy ul B18100s) eolRWIOU| DY + (81UsbuIp | IND IP) |QVY 8SI0SU g'U

INVIAN 3ISHOSIY




OV + (djuabuip| Ind Ip) |QV 8sJosH GU

ANVIAN ISHOSIY

"OAlJN08ST 0)e)IWOY) |e 8.10do)j0s ep JipNe Ip 8jenuue oueld un
auoizisodsipaid ejjap sjuol) e ‘epinb asul| apjepald 8] UOD 8)UBIB0D ‘ajelauas) olBiIsuo) |e aiiodoyos ep
ojepuel\ olsodde un ul ejulep ayuswelelbensap eies Bulipne jeuisjulLjjep auolzeulpap e| ‘alejooiled uj

"BAIJE duonsab Ip Issao0.d e ajusaweaneal (Juswabeuew Xsi1) olyosl |ap auolsab 1p sayosuou
- ejJejoballl pa oS alenplAlpul Ip eyoeded gjje OJUSWILISHI UOD SYdUe - [UJdjul Of|0Jjuod Ip Issad0.d
I9p EBIOBOIYS[IOp © Bzualole,|I9p ‘eljigepujejjop ‘ezzejenbape,||op ‘Bzze)s|dwod Ee|dp auoizein|ea
Ip IUIWIS} Ul 1AI8Iqo aJinbaslad apusjul Bunipne eusslul, ‘SJoupny [euldiul JO 8inysuljjep syeuewa
lleuoizeulajul ,JUBJOJUIA 8JuepIing, d||Idp opadsi |au ‘eAljje auonsab Ip I1ssadold 1B sjusweAle|al
Olyosu [8p auonsab Ip o |ulsjul 1]j0JU0D Ip BwalsSIS OAISSa|dwoo un Ip ajuelbsjul aued sjienb jpne
[eulaiul Ip BYIAINE,| - S|BJlUS)) OpaS B|le PO I|BLIOJIID | BIN)NIIS dj|e dYOUEB 3JUBWEBAISSSIONS & — gn|)
aiqowolny 16e ajuswelewi| ase) ewld eun ul ‘DY duoIzeIapa4 B||du aunpoJjul pe eqiw opaboud ||

V1IVNId
3 ILI9INY INOIZIYOS3d

2202 21quiddlp L¢ |e 0Z0g oleuual, | leq
elileNuUUR BPUODISS — 3[euuall] onabold

011390dd 134 vivdndad

qnD a|igowolny

31170ANIOD
JINLLINYLS FHLTV

1pNy @ ajeJauab orelonads| auoizalig

J1ININOdOdd VANLLINYLS

2ouUBUISA0D e|[ap 8 euJBlUI BUOIZEZZIUBBIO,||9Pp SUOIZBZZIWI]O PS 0JUSWEIUSIOILT

VOIO31VdlS V3uv

oAljezziuebio ojusweuoizun4

VIIlINOd V1RIOIdd

JV 119 0SS3dd 11dNV TVNYILNI 1A VLIAILLY

0113904d
7134 INOIZVNIWON3AA




(444 00'000°0C 3 IUOISSIN 0
120¢ 00°000°02 3 IUOISSIA 0
(nuawnsaaul=|
01eSSaI9)Ul OlJeIZURUIY 01Z1219ST 0.na ul opodw) OlzINBS 196pnq 1p 01u0d | ~ IOy =y — 150D =D)
0 suolzalld suolzeuiwousq | 4/2 139dN4g 1d INOISIAIHLd
139dN4d 1d INOISINIHd
(quawssasse ysu Ip ossaoo.d oysodde (bunipny jeuseyuy DV Ipas ossaud
aligesuodsay |ep ag,|lop 10IIBA e 0Z0Z 2iqwadip ¢ || osud auiodsipaid
ajuelpaw IsJuyep ep epsoud Ip auiplo Bunipny [eusau]
. ) o)jsodoud ejlioud Ip BUIPJO UN OPUODSS [BPp  OLIOJIS} NS  [JUBAISIUI IAIJBLS [}JOAS PNy
un Opuod2as ‘DY €U Ip 9pas eundsem |, i IP RUBAIB)UI
. T 1‘OY €u Ip 8pes eunoseld ossaud |16ep ojuswibloas oje eonnapadoud
0ssald OJuUBAIBIUI |'U OJBAAO) lipne ¢'u . i ; ojuawiblong
OJUBAJBJUI |L'U  OJBAAO) 1IpNE ¢'U | BUAIIE,| SJusuiaouod auoizeidy |'N
ANOIZVHNSIN OAILVH3dO
¢¢0¢ 1394dVv.L 1202 1394dV1L 0¢0Z 1394dV1l 1d I4OLYDIANI OALLLIIFO

¢¢0¢ — 020¢ INNV




(8snoy ul g}a100s) eanewlou] |DV + (8snoy ul B1a100s) 1860ud [DV + (8jusbuip | Ind Ip) |DY 8SJ0Sl U

ANVIAN 3S40SId

"BoI|qgNnd BZUBPIAS pE BINPa20.d s)ueipaw BINEWIOU| [V
Ep 0]elnd 8JUBWBAISS920NS BJIBS SUOIZBIAIYDJE 8 8uoizezz|e)ibip ‘auoISUBdS Ip OIZIAISS |[ap ojusweplyie

‘(aJeligowwil 8UonsSa9)) sNQIYaIY ‘(eAlediSIUILIWE BUONSAL)) VS ‘(021ewloul 0]j000304d)
MOJJIYoJy :8ANelado ajuswienye swiojeneld ajjop auoizelbajul pa oloddns e uawnoop | ljiqiuodsip 1sal
ouueles Ind ep ajesjuad o|ebip OIAIYDJe,||op Buoizezzijeal e| & aAljelado ejuold ojjep oIpn}s O] ‘USISISd
[IUBWNJOP I8P BILOUOSSE) B||op auolziuiap | Jad g0z |9U d)jeIAAe 8)e]s ouos ayoinapadoud elae o7

"aleubip o/e eadeued ‘ewloy 821dnp Ul SUOIZBJUBWINIOP
el B)IN} ‘ewsalsIs |ap 10}sab | 133N} Ip auoizisodsIp B ‘IAJ9SU0D ayd ‘ellaiqi| Bun Ip 8UOIZN}}SOD B| 8 I[Iqoww|
II6ep auonsab 1p ojels ojdp Bunuodal 8 Isijeue Ip ewalsis un Ip auoizisodsipald e| ejsinaid asoul 3

"(nuawinoop 000" 00Z B2419) |QV Ip ossassod ul 0)e ‘1o1yelb jesogele ‘euyawiueld
‘Ilenneboid ‘1DIUDB) ‘lleizobau  ‘|eiseled  ‘IAjBJISIUIWWE 1)JB @ [JUSWNOOP BUBIUOD BYOD ‘liqowwl
1I6op 08oeuEeD OIAIYDJE,||[9p duoizezzie)bip e| @ auoizebojejed e| ‘ouipiol |1 ‘elejodied ul ‘isineld ouos

"auoizusynuew Ip
nnuaAlajul 116ap oi6Belojuow o suoizeoyiueld Ip SNGIHOYY Oonew.loul BwalsIS ajenye,| uswajdwi ayo
9 |DV Ip 8uoizeoo| ul o ejalidoid Ip Ijiqoww 1j6e syla ainpaocoid ajjep o 1Isseo0id I8P OJUSWEUIPIOOD
[op ouoddns e 186oid |DV/IDV Olelbajul pe aunwiod OAIJBWIOJUI BWS)SIS UN aJezzieal spusiul IS

VL1IVNId
3 ILI9INY INOIZIYOS3d

220z 21quisdip L¢ |e 0Z0g oleuual,| leq
elileNUUR BPUODISS — 3[euuall) onabold

011390dd 134 vivdndad

eOIRWIOLUI [DV - 18601d DV - l[eJauas ey 8 aueWn 8Si0Sly auoizalig

31170ANIOD
JINLLINYLS FHLTV

oluowiired 0IZIAI9S

J1ININOdOdd VANLLINYLS

2oUBUISAOD B||9p 8 BUJB)UI BUOIZEZZIUBBIO,||9p SUOIZBZZIWIO0 PS 0JUSWEIUSIOILT

VOIO31VdlS V3uv

oAljezziuebio ojusweuoizun4

VIIlINOd V1RIOIdd

ITT9ONINT INOILSTD
1d FTVLNIINNDOA OIAIHO™UV.T113A ANOIZVZZILVINYOANIT d3d OLVHO3LNI VINILSIS

0113904d
7134 INOIZVNIWON3AA




SNQIYoJy Uoo ojusweba|j0o
01Z10J8S® Ul 010se|Iy

2IquiaoIp 0Jjud 8YoIUo8) syonoads suoiziuyeq

(snaiyosy
auoizelbayuy)

€ dels 1sljeue
9 Bumodas Ip ewalsis
[ep auoizezzieay

dVS uoo ojuswebs||0d

2iquiolp 0Jjus 8yoIuoe) syonioads suoiziuyaq

(dvS suoizeibajuy)
Z da)g “1sijeue

01Z1049S9 Ul 0I0SE|IYy / @ Buipodau Ip ewslsis
|ap auoizezzijeay
(mopiyory
auoizelbaju|)
MOIYDIY U0D ojuswebs)|0o alquiaolp

01Z10J9S8 Ul 019se|Iy

1L Z0Z iquiadIp 0Jjus OpNe(|0d Ip 8edIdaA

oqus ayoIuoad) dyoyvads auoiziuaQg

| deis "Isleue
8 Buipodau 1p ewaylsis
|op auoizezz||eay

fluswindop 000°00L

092BUED OIAIYDIE,||9P
auoizezz|eybip
B||ap auoIsnjouo)

fjuswindop 000001

080BLIED OIAIYDJE,||op
auoizezzijeubig

BLIB)SIS 0IZIDI8SS Ul 019Se|IY

2iquieoIp 0Jjud 8yoIuoe) syolloads suoiziuyaq

Auadoidpesse
auonsab Ip ewalsis
un Ip auoizezzijeay

BLIB)SIS 0IZIDI8S® Ul 019SE|IY

1L Z0Z ©IqWadIp 0J)us OpPNE||0 Ip Bjegan

alquiaoIp
0J1u8 8ydIuo8) ayonIoads o1osely

auolzusnuew e|jap
auonsab Ip ews)sis
un |p auoizezzijeay

BLIB)SIS 0IZIDI8SS Ul 019SE|IY

1L Z0Z iquiaoIp 0Jjus OpNE(|0d Ip 8BdIaA

OIAIYDJE BUOIZEZZI|Edl
Ip o1zIAJBS ayonioads suoiziuyaq

a[e)bip olAlyo.e, [jop
auolzezzieay

alquieolIp auoizeyaboud
/ 0J)US 021UDS] OJUBWNIOP OIISE|IY Ip oyusWN20Q
2202 1394V1 1202 1394V1 0202 139UV MZ_m_ww/w_wm__/_\_,__ __\V/__ﬂm_mM%

¢c0¢ - 0¢0Z INNV




Lcoc

00°20L°€L€ 3

2/eM)jog

0l1eSSala]ul Olieizueul) 01Z1218S3

04na ul oyodwy

0IZIAIS
0 auoizalig

1296png 1p 01u0d
auolzeuiwouag

I/
19

(nuawsanu|=|
— IABDIY =Y — 11S0D =D)
139aN4g 1d ANOISIATYd

139dN4d 1d INOISINTHd




(esnoy ui B}8100s) eonewlIoU| |DV + (8jusbuip | 1N Ip) |DV 8SI0SU $1°U

ANVIAN 3SHOSIY

‘(ojjedde p eseb eun oueoiyjuapi ayo uajeled 193lp ep sodwod 110jebiiqqo pa 1I90AIUN [DuBWNUR)e
191p02) OO LHVINS/OID 19p ‘lleliojuis) & llesusd ‘e)jigesuodsal Ip LU | 3Ny Ip aped ep ‘olbbelojuow
[I pe auonsab e| ‘suoizisinboe,| Jad OYNV.IOP IWalSIS | uod ojuswebs|oo |I ayouou ‘(dvsS ‘1vd)
uoIZzew.Jojul pa njep 1p ojelbajul ossnyy |1 adiueldeb Jad ayug |jep nezzin iwalsis e 116 uod auoizelbaul |
OpUBJUBSUOD ‘JB}IpaJdde LI0jJIUIO) 1B 8yd a.j|0 ‘suoizeispad ejjop JoAng — uojezzinn 1j6e 166ejuea
eJouod ayo 9|IqISSal} © B|IIN 0JOAB| Ip OludwNJS oun elussalddes ‘quswabeuew abpsmouy o 108loid
Ip ewalsis |e 01eb63]|09 ‘luawaindoid-a 1p ewalsSIS |I ‘9|eubig epuaby |jep nelooel) 1zzuipul 1|6 uod eaul| uj

‘lleizobau ainpadsoud ajjap ezualedsel) @ eansidiqqnd alezziwno «

‘ew.ojeneld Ip olqweo [ap 8UOISEI00
Ul luJe)se Lioyjulo) ep azuspuadip aleulwl@ Jad juswaindoid-a Ip OuJslul BWAS)SIS UN 819SS8 Ul alod «

‘ojusaweuolbinnoidde Ip 11eubip 1sseo0.d | aiezziieal «

‘lleizobau ainpaooid ajjop ouoddns e sjejUBWINOOP BUOIISEB & MO[IOM Ip BWS)SIS UN dJeAlE <«

:apuajul opaboud |1 ‘nuaweuoibianoidde 116ap auoizeolpnibbe 1p ainpadold a|jep
0]UBWIB|OAS O]jaU 121UOI)IB|@ BUOIZBOIUNWOD IP 1IZZaW ‘gL 0Z |ep ‘@lezzinn 1p yd e| Jad obijqqo ||ap ajuol} v

V1IVNId
3 ILI9INY INOIZIYOS3d

2202 21quiddIp L ¢ [e 0Z0g oleuusb, | leq
ajeuusal] onaboid

011390dd 134 vivdndad

eoljeWIOU| |DV - Oldue|Ig
9 auoIzelISIUIWWY OI214N - 021]ggNnd |l UOD IUOIZE|aY © BUOIZNII0JUY ‘ezualedsel] 0IZIAISS

31170ANIOD
FHNLLINYLS 41TV

oluowliyed 0IZIAISS

JLININOJO™d VANLLINYLS

2oueUIBA0D e||ap @ BulslUI BUOIZezzIueBlo,||ap 8UOIZeZZIWINI0 PS8 OjusWeUSIolIT

VOIO31VYlS VIuv

oAljezziueblo ojusweuolzun4

VOIL1INOd V1IROold

IOV 1d OLNINVNOIDIANANOHACY 10 ISS300dd 13d IANOIZVZZITV1I91d

0113904d
7134 INOIZVNIWON3AA




120¢

00'vS6'9Y9 3

alem)yos

0]essalalul olleizueul} 01Z1949S3

04na ul onodwy

196png 1p 01u0d
auolzeulwouag

01ZINIBS
0 auolzalig

(nuawnsaaul=|

I/ — INB2IY =Y — 11S0D =D)
/3 139dN4g 1d ANOISINTAHd

139dn4g 1d INOISIATHd

oubnib osyus opne|joo Ip ajeqIan

ojusweuolbinnoidde
Ip 1|eybip Issa00.d

oubnib osyus opne|joo Ip ajeqIan

a|eluaWwnNoop
auonsab 1p ewalsis

2IqWIBdIP 0JJUd OPNEJ|0D IP B.gIBA

juswainooud
-3 [BNUIA BWI)SIS
[9p Buoizezzijeay

2IqWBDIp 0JjUB OPNE||0D IP B|BgIBA

1vd ewuojenerd
e||op ojuswenbapy

. auoizepaboud
/ 2IqWiadIp 0J3Ud ‘IS I OUBLINAO(
ANOIZVANSIN INILYY3dO
¢¢0¢ 1394dVvL 1¢0¢ 13d94dVL1 020¢ 1394Vl 1d I4OLYDIANI IALLLIIEO

¢¢0¢ — 0c0¢ INNV




	delibera approvazione Piani e progetti
	ALLEGATO D)
	3 Relazione Piani e Progetti 2021-2023
	RELAZIONE SUI PIANI E PROGETTI DELLA FEDERAZIONE ACI PER IL TRIENNIO 2021 - 2023
	PREMESSA
	Il Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance in ACI prevede che nel mese di ottobre venga sottoposto all’approvazione del Consiglio Generale il documento “Piani e progetti della Federazione ACI”, che illustra, per il triennio 2021-2023, i...
	Il Consiglio Generale definisce anche, contestualmente all’approvazione del documento, gli obiettivi specifici di performance organizzativa della Federazione stessa per lo stesso triennio.
	In relazione a quanto sopra, è stato quindi predisposto l’allegato documento sulla base delle proposte formulate dalle strutture centrali competenti.
	La programmazione è incentrata su una serie di iniziative, alcune delle quali a carattere progettuale, volte al consolidamento e potenziamento dei servizi nei settori presidiati dalla Federazione. Per alcune di esse, è previsto il coinvolgimento e la ...
	Il documento si compone di due parti. Nella prima sono descritte sinteticamente le iniziative che saranno sviluppate nel triennio, la seconda è costituita da due allegati riferiti agli obiettivi specifici triennali di performance organizzativa di Fede...
	Come di consueto, in questa sede, non viene evidenziata, se non per alcuni riferimenti rispetto ai profili ed ai temi più rilevanti, la pianificazione relativa al miglioramento delle attività ordinarie e/o strettamente strumentali nell’ambito della ge...
	Il presente Piano è propedeutico alla redazione del Piano della Performance per il triennio 2021-2023 che sarà sottoposto al Consiglio Generale nel mese di gennaio 2021 e che illustrerà, in un unico documento, le performance della Federazione, in coer...
	Ciò premesso, si sottopone al Consiglio Generale, ai fini della conseguente approvazione, l’allegata relazione per il triennio 2021-2023.
	Tenuto conto dell’emergenza sanitaria in atto e degli eventuali ed ulteriori interventi governativi diretti ad arginare la diffusione della pandemia, il documento e la connessa scheda degli obiettivi specifici di performance organizzativa della Federa...
	* * * * * *
	Sulla base degli indirizzi strategici adottati dall’Assemblea dell’Ente, sono stati definiti gli obiettivi specifici ed i correlati indicatori di misurazione e target della performance organizzativa della Federazione ACI per il triennio 2021–2023, in ...
	Detti obiettivi specifici derivano sia dalle progettualità che dai piani di miglioramento ed efficientamento gestionale ed hanno riflessi anche per gli Automobile Club federati in relazione alle attività ed ai contributi ad essi richiesti. Gli stessi...
	Le iniziative pianificate si sviluppano in raccordo con il ciclo di programmazione strategica e con quello di programmazione economico-finanziaria e di bilancio.
	L’attività di pianificazione risente del generale clima di forte incertezza determinato dalla pandemia in corso e delle conseguenti criticità di contesto che si sono venute a determinare per l’Ente, in particolare sotto il profilo della contrazione de...
	L’emergenza sanitaria in atto ed il lock down che ha interessato il nostro Paese hanno inevitabilmente imposto la necessità di adattare le linee di azione dell’Ente al contesto esterno, procrastinando attività che avrebbero dovuto trovare compimento n...
	In relazione alle priorità politiche della Federazione, le azioni previste, delle quali viene di seguito fornita una sintetica descrizione, coprono le quattro aree strategiche di riferimento: 1) Iniziative in materia di sicurezza ed educazione strada...
	Nell’ambito dell’area strategica “Iniziative in materia di sicurezza ed educazione stradale, mobilità, sport e turismo legato alla mobilità”, le attività per il triennio 2021-2023 sono finalizzate a dare attuazione ai seguenti macro-obiettivi di Feder...
	✔ incrementare i servizi di mobilità per i cittadini;
	✔ diffondere la cultura dell’educazione e della sicurezza stradale;
	✔ sviluppare iniziative in materia di automotive e turismo legato alla mobilità;
	✔ organizzare manifestazioni sportive di livello nazionale ed internazionale e migliorare l’impatto ambientale delle gare automobilistiche;
	✔ promuovere adeguate iniziative comunicazionali per rafforzare il ruolo della Federazione e favorire la conoscenza dei servizi erogati, in relazione ai diversi ambiti di attività istituzionalmente presidiati.
	In particolare, con riferimento ai servizi di mobilità per i cittadini è prevista la prosecuzione del programma di infomobilità LuceVerde Italia, basato su una piattaforma informatica gestita autonomamente dall’ACI - in collaborazione con la società i...
	Sul piano della diffusione della cultura dell'educazione e della sicurezza stradale, in prosecuzione dell’impegno di tutta la Federazione inclusi gli AC, è prevista la prosecuzione delle iniziative relative alla realizzazione di specifici corsi a dist...
	In questo contesto, è rilevante segnalare, fra le altre, la prosecuzione delle collaborazioni con il MIT (Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti) per la definizione congiunta dei programmi e degli interventi rivolti agli adulti over 65, nonché...
	Proseguirà, inoltre, l’impegno alla divulgazione di tematiche inerenti alla mobilità e sicurezza stradale tramite lo sviluppo delle attività editoriali con la pubblicazione di studi e documenti in materia tecnica e giuridica, ed altre collaborazioni c...
	Sempre nel medesimo ambito, è prevista la prosecuzione delle iniziative di rilevazione dei comportamenti alla guida con particolare riferimento all’uso del cellulare e dei sistemi di ritenuta, oltreché i test per la valutazione della sicurezza e dei l...
	Ad integrazione e completamento dell’impegno nel settore della sicurezza stradale, è previsto l’avvio di una nuova iniziativa di valutazione quantitativa e qualitativa del livello di sicurezza di una tratta della rete stradale secondo la metodologia I...
	Per quanto riguarda le iniziative in materia di automotive e turismo legato alla mobilità, la Federazione sarà in particolare impegnata, con la struttura di missione denominata Struttura progetti comunitari per Automotive e Turismo, nell’attività di a...
	Con riferimento allo sport automobilistico, lo svolgimento delle manifestazioni sportive ha vissuto un momento difficile legato agli aspetti organizzativi seriamente compromessi dalla pandemia in corso, che ha portato alla definizione di nuovi protoco...
	Pur in questo scenario, diverse e tutte di significativo rilievo sono le manifestazioni previste nel prossimo triennio a conferma della fiducia nelle capacità organizzative e tecniche di cui l’ACI gode in tale settore, tra le quali l’organizzazione de...
	Proseguiranno, inoltre, l’organizzazione del Rally Italia Sardegna, prova italiana valevole per il Campionato del Mondo Rally della FIA e lo sviluppo di iniziative di karting per avvicinare i bambini in età scolare all’automobilismo sportivo.
	In relazione alle iniziative comunicazionali finalizzate a rafforzare il ruolo della Federazione ed a favorire la conoscenza dei servizi erogati si prevedono attività tese al miglioramento dei processi di comunicazione tramite il sito istituzionale co...
	Per quanto riguarda l’area strategica “Consolidamento e sviluppo della compagine associativa”, l’obiettivo specifico della Federazione, che tiene conto delle difficoltà registrate nel 2020 per effetto delle ripercussioni negative della pandemia, preve...
	A supporto dell’azione degli AC sul territorio, è previsto nel 2021 il completamento del progetto “Analisi delle potenzialità di sviluppo delle Reti della Federazione” con la diffusione della nuova formula associativa per i giovani al 100% degli AC.
	Proseguirà inoltre l’impegno volto ad implementare i contenuti della tessera associativa a favore del mercato aziendale attraverso la realizzazione di un progetto quadriennale 2021-2024 finalizzato ad ottenere un nuovo posizionamento nel mercato dei v...
	L’area strategica “Ottimizzazione e sviluppo dei servizi pubblici” vede iniziative afferenti sia alla gestione PRA che a quella delle tasse automobilistiche.
	Per quest’ultimo ambito il 2021 vedrà la conclusione delle iniziative riguardanti l’implementazione dei servizi PagoBollo, con l’introduzione di un nuovo servizio per la gestione informatizzata delle rateizzazioni della tassa automobilistica, ed il co...
	Particolare rilievo, in questo contesto, è destinato ad assumere l’avvio delle iniziative per la realizzazione del nuovo archivio integrato per la gestione delle tasse automobilistiche, in attuazione delle previsioni del decreto legge 26 ottobre 2019,...
	Relativamente alla gestione del PRA, l’attività sarà fortemente condizionata dal completamento delle fasi di attuazione del D.lgs. n.98/2017, istitutivo del documento unico del veicolo, la cui piena entrata a regime è stata da ultimo prorogata al 31 m...
	Il progetto “Valorizzazione del Patrimonio Informativo” proseguirà nel 2021-2022 con il completamento della digitalizzazione dei microfilm PRA e l’ implementazione della nuova piattaforma tecnologica di Business Intelligence & Analitycs.
	Nell’ambito dell’area strategica “Efficientamento ed ottimizzazione dell’organizzazione interna e della governance”, le attività per il triennio 2021/2023 sono finalizzate a dare attuazione ai seguenti macro obiettivi di Federazione:
	● valorizzare il patrimonio informativo e migliorare qualitativamente i processi;
	● incentivare la trasparenza dell’amministrazione e le iniziative di prevenzione della corruzione;
	● migliorare gli equilibri di bilancio.
	Con riferimento alla valorizzazione del patrimonio informativo ed al miglioramento qualitativo dei processi, è programmato lo sviluppo delle iniziative di miglioramento della qualità dei processi produttivi interni con la progressiva estensione del mo...
	Allo scopo di valorizzare la presenza digitale della Federazione, semplificando la navigazione per gli utenti e l’accesso ai servizi offerti, sarà inoltre definito il prototipo di architettura e infrastruttura siti web istituzionali degli AA.CC., nell...
	L’area strategica si arricchisce di ulteriori iniziative progettuali finalizzate a promuovere lo sviluppo della digitalizzazione per cogliere le opportunità che le tecnologie digitali abilitano, sia all'interno dell’ente sia nei rapporti con i cittad...
	Per il 2021, a valle della conclusione nel 2020 delle misure relative allo smart working ed in considerazione delle prospettive di sviluppo del lavoro agile, è prevista la realizzazione del progetto “Architettura infrastruttura VDI”, teso a stabilizza...
	In materia di digitalizzazione e innovazione dei processi, sono previste ulteriori iniziative finalizzate da un lato a sviluppare un servizio di assistenza virtuale di supporto agli operatori interni sulla complessa normativa del documento unico (arti...
	Tra le ulteriori iniziative riferibili alla medesima area, va evidenziata poi la prosecuzione dei progetti di realizzazione di un sistema informativo comune con la società in house ACI Progei a supporto dei processi riferiti agli immobili di proprietà...
	Nel 2021 si completerà inoltre l’adeguamento dei sistemi amministrativi e contabili in uso in ACI (software gestionale SAP).
	Il panel degli obiettivi di Federazione si arricchisce infine per il 2021 di ulteriori iniziative finalizzate a dare attuazione alle disposizioni normative in materia di valutazione partecipativa (art 19 bis dlgs.150/2009) ed alle linee guida n 4/2019...
	In particolare, nell’ambito dell’area strategica “Iniziative in materia di sicurezza ed educazione stradale, mobilità, sport e turismo automobilistico” sono previste due iniziative di rilevazione del grado di soddisfazione dei cittadini/utenti con rif...

	4 all. A Obiettivi Specifici di Federazione 2021-2023
	1. Estensione del Contact Center Evoluto e delle APP "Luceverde" alle   nuove città incluse nel programma Luceverde City per gli accordi sottoscritti entro il 30 novembre 2021.

	5 all  B Progetti 2021 2023




