Automobile Club d'Italia

Spett.le

Poste Italiane Spa
Viale Europan. 190
00144 - Roma

Oggetto: Accordo Quadro per V'erogazione dei servizi standard di recapito per i prodotti Posta Massiva,
Posta Raccomandata e Atto Giudiziario.

Facendo seguito agli accordi intercorsi, Vi sottoponiamo Funita proposta di Accordo Quadro sottoscritta dal
rappresentante negoziale di Poste ltaliane S.p.A..

ACCORDO QUADRO
tra

Poste Italiane S.p.A. con sede in Roma (00144), Viale Europa n. 190 - P. IVA 01114601006, Codice Fiscale
97103880585 - in persona del dr. Roberto Giacchi, nella sua qualita di Responsabile della Funzione Mercato
Business e Pubblica Amministrazione, ivi domicifiato per la carica ed avente i relativi poteri di firma (di
seguito denominata, anche, “Poste”);

I'Automobile Club d’ltalia, Ente Pubblico non economico, con sede in Roma, Via Marsala n. 8 - P. IVA
009075021001, Codice Fiscale n. 00493410583 - in persona dell'Ing. Angelo Sticchi Damiani, nella sua
qualita di Presidente, , ivi domiciliato per fa carica ed avente i relativi poteri di firma (di seguito denominato
“Cliente”);

d’ora innanzi definite, congiuntamente, “Parti” e, singolarmente, “Parte”.

PREMESSO CHE

1) Poste, ai sensi degli articoli 3, 4 e 23 del D. Lgs. n. 261/1999 e s.m.i,, & incaricata di fornire il servizio
postale universale;

2) Poste, ai sensi dell’art. 4 del D. Lgs. n. 261/1999 e s.m.i,, espleta in esclusiva, per esigenze di ordine
pubblico, 1 servizi inerenti e notificazione di atti a mezzo posta e di comunicazioni a mezzo posta
connesse con la notificazione di atti giudiziari di cui alla Legge n. 830/82 e s.m.i,;

3) Poste esegue i servizio di recapito in conformitd a quanto stabilito dalle Condizioni Generali di
Contratto del servizio postale universale, da ultimo approvate con Delibera AGCOM del 20 giungo
2013 recante “Approvazione, con modifiche, delle condizioni generali per I'espletamento del
servizio postale universale” (G.U. n 165 del 16 luglio 2013) e della Carta della Qualita del servizio
postale universale, nonché dall’offerta pubblica di riferimento dei prodotti oggetto del presente
accordo che, pubblicate sul sito www.poste.it, costituiscono parte integrante del presente Accordo
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C)  Automobile Club d'ltalia

Quadro e si applicano integralmente, con particolare ma non esclusivo riferimento agli obiettivi di
gualita e alle responsabilita di Poste;

4) Con Delibera DSCP/0001128/17 Il Cliente ha deliberato I'affidamento a Poste [taliane dei servizi di
corrispondenza di Poste denominati “Posta Massiva”, “Posta Raccomandata Smart” e “Atto
Giudiziario”;

5) I Cliente, che agisce in nome proprio, intende usufruire, previa sottoscrizione deila

documentazione contrattuale indicata nel seguente articolo 1, dei servizi di corrispondenza di Poste
denominati “Posta Massiva”, “Posta Raccomandata Smart & “Atto Giudiziario”;

6) A tal fine e per detti motivi le Parti, nellambito del gia consolidato e soddisfacente rapporto di
collaborazione, intendono procedere alla sottoscrizione del presente Accordo Quadro (d’ora
innanzi, I'Accordo) allo scopo di disciplinare i reciproci rapporti, anche economici previa delibera di
affidamento che costituisce parte integrante del presente Accordo;

TUTTO CIQ’ PREMESSO
fra fe Parti si conviene e si stipula quanto segue:

Art. 1 - Premesse e Allegati
1.1 Le premesse, gli allegati e la delibera di cui in premessa formano parte integrante e sostanziale
dell’Accordo ed hanno valore di patto.
1.2 Al Accordo sono allegati i seguenti documenti;
- Allegato A: SMA Differito NP {Condizioni Generali di Contratto e allegati, per la gestione del servizio
{Posta Massiva};
- Allegato B: SMA Differito NP Registrato (Condizioni Generali di Contratto e allegati, per la gestione
del servizio “Posta Raccomandata e Atto Giudiziario).

Art. 2 - Oggetto del’Accordo

2.1 Con la sottoscrizione dellAccordo Quadro Poste intende rendere disponibili al Cliente, previa
sottoscrizione della documentazione contrattuale standard allegata sub A) e B) e pubblicata sul sito
www.poste.it, i servizi di postalizzazione per i prodotti “Posta Massiva”, “Posta Raccomandata Smart con

AR” e “Atto Giudiziario”.

Art. 3 - Modalita di esecuzione dei servizi

3.1 If Cliente sottoscrivera, se ritenuto, la documentazione contrattuale standard allegata al’Accordo, nella
guale dovra, comunque, indicare i servizi che vengono richiesti a Poste.

In particofare, il Cliente dovra fornire tutti i dati e te informazioni dettagliatamente specificate nella Scheda
Cliente dei singoli servizi allegati all’ Accordo.

3.2 Le attivitd non in riserva, ove mai non eseguite direttamente, saranno affidate nel rispetto delle
disposizioni del codice dei contratti pubblici. Resta inteso che Poste nell'erogazione dei servizi si avvarra
della propria rete di recapito unitaria e capillare, che ¢ articolata anche in virtl di prestazioni rese in favore
della stessa in forza di contratti continuativi di servizio e o fornitura sottoscritti, pure con unita produttive
interne al Gruppo Poste italiane s.p.a., in conformita a quanto previsto dal comma 3 ¢ bis) dell'articolo 105
del decreto legislativo 50/2016 . | relativi contratti sono depositati, ove prescritto, alla stazione appaltante
prima o contestualmente alla sottoscrizione del contratto di appalto.

Art. 4 - Corrispettivi
4.1 Con la sottoscrizione dell’Accordo il Cliente si impegna a riconoscere a Poste i corrispettivi dovuti per i

servizi richiesti ed erogati, le cui tariffe sono pubbiicate sul sito www.poste.it.

Art. 5 - Modalita di fatturazione e pagamento
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54 ita modalitya di fatturazione di ciascun singolo servizio richiesto ed erogato & indicata nela
documentazione contrattuale standard allegata all’Accordo.

Art. 6 - Durata dell’Accordo

6.1 L' Accordo sara valido ed efficace per 12 mesi dalla data della sua sottoscrizione.

6.2 Resta inteso che il venir meno per qualsiasi motivo delf’Accordo comportera la cessazione di tutti gli
impegni contrattuali.

6.3 Le Parti si riservano la facolta di rinnovare "Accordo per iscritto ed entro la data di scadenza.

Art. 7 - Comunicazioni
7.1 Qualsiasi comunicazione relativa ai servizi e pill in generale all Accordo dovra essere messa per iscritto

ed inviata a mezzo posta raccomandata A.R. o fax ai seguenti soggetti ed indirizzi:

per Poste:

Poste Italiane S.p.A.

Mercato Business e Pubblica Amministrazione - Vendite Pubblica Amministrazione - Area Ministeri
Viale Luropa, 190 - 00144 Roma

c.a. Fabio Adami

per il Cliente:

Automobile Club d’'Italia

Via Magenta, 5- 00186 Roma
c.a. Salvatore Moretto

Ari. 8 - Responsabilita
8.1 In tema di responsabilit delle Parti si applica quanto previsto per ciascun servizio oggetto dell’Accordo

nei documenti allegati.

Art. 9 - Trattamento dei dati personali e riservatezza

9.1 Nell'ambito del trattamento dei dati personali connessi all'espletamento delle attivita oggetto
dell’Accordo, e nell’espletamento delle attivitd in esso previste, le Parti, ciascuna per le rispettive
competenze, opereranno nel pieno rispetto delle disposizioni dettate dal D. Lgs. n. 196/03, Codice in
materia di protezione dei dati personali come indicato nei documenti allegati.

9.2 Fermo quanto sopra indicato, qualsiasi altra notizia, documento, informazione, dato — anche
riguardante comunicazioni reciproche o di cui si venisse a conoscenza a seguito delf’esecuzione
dell’Accordo - concernente direttamente o indirettamente if lavoro svolto o I'organizzazione di Poste che
venisse a conoscenza del Cliente, dovra essere trattato come materiale riservato e non potra essere
riprodotto, duplicato, asportato, diffuso o comungue comunicato a terzi neanche parzialmente, anche
gualora contenesse notizie gia di pubblico dominio.

L'obbligo del presente articolo produrra effetti, rispetto all'estinzione del’Accordo, per un ulteriore periodo

di anni due.

Art. 10 - Legge applicabile e Foro Competente

10.1 Le norme applicabili all' Accordo sono quelle previste dall'ordinamento italiano.

10.2 Qualsiasi controversia e/o contestazione che dovesse insorgere in ordine alla interpretazione,
esecuzione e risoluzione dell’Accordo e degli allegati, che non venisse risolta bonariamente fra le Parti,
verra deferita in via esclusiva al Foro di Roma. |
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Art. 11 - Modifiche e Cessione

11.1 Eventuali modifiche alle condizioni economiche e/o tecniche derivanti da provvedimenti legislativi o
amministrativi da parte dell’Autoritd di Regolamentazione ovvero da atti discendenti da provvedimenti da
parte deil’ Autorita di Regolamentazione saranno pubblicate da Poste presso i propri centri di accettazione e
sul sito www.poste.it. e saranno:

a) automaticamente “recepite nel presente Contratto a decorrere dalla data indicata nei provvediment
stessi, ove risultino direttamente applicabili;

b} negli altri casi, con particolare riferimento alle variazioni definite da Poste ai sensi delia Delibera
728/13/CONS, saranno applicate dopo 30 gg dalla suddetta pubblicazione nei centri di accettazione e via
welbs, '

11.2 Ogni ulteriore modificazione delle pattuizioni contenute nelfl’Accordo dovra avvenire esclusivamente

per iscritto e dovra recare fa sottoscrizione delle Parti.
11.3 UAccordo non & cedibile, in tutto o in parte, se non previo accordo scritto tra le Parti.

Art. 12 - Rapporti fra le Parti

12.1 il rapporto tra le Parti & tra soggetti contraenti indipendenti che dispongono, ciascuno nella propria
attivita, di una struttura e di una organizzazione completamente autonoma e indipendente.

Nessuna delle previsioni dell’Accordo deve essere interpretata come intesa a costituire una partnership o
una joint-venture.

12.2 E escluso che una delle Parti possa, in virtli dell’Accordo, assumere obblighi a carico dell’altra Parte

senza il suo preventivo consenso scritto.

Art. 13 - Nuilita parziale

13.1 Le Parti fin d’ora convengono che, ai sensi e per gli effetti dellarticolo 1419 del codice civile, qualora
una o pill clausole dell’Accordo dovessero risultare nulle in tutto o in parte, 'Accordo restera comunque
valido e le clausole nulle verranno sostituite, previo accordo fra le Parti, con disposizioni pienamente valide
ed efficaci, salvo che tali clausole nulle abbiano carattere essenziale.

Art. 14 - Trattative

14.1 Le Parti si danno reciprocamente atto che 'Accordo rappresenta la sostanziale volonta delle Parti, trae
la sua fonte daile disposizioni regolatrici I'erogazione di prestazioni di servizio universale e che tutte le
clausole dell’atto di cui trattasi sono espressamente approvate da ciascuna Parte. Non trova pertanto
applicazione I'articolo 1341 del codice civile in tema di clausole vessatorie.

Art. 15 - Codice Etico e Modello Organizzativo ex D. Lgs. n. 231/2001
15.1 Con riferimento al d.lgs. 231/2001, con la sottoscrizione del presente Contratto, if Cliente da atto:

a) di aver visionato attentamente e di conoscere il Codice Etico ed il Modelto Organizzativo del Gruppo
Poste Italiane disponibili sul sito internet www.poste.it;

b} di aver sensibilizzato i propri dipendenti e collaboratori, a qualsivoglia titolo, alle problematiche ed
ai comportamenti sanzionati dal d.Igs. 231/01;

¢} di non aver attuato né di aver intenzione di attuare alcuna condotta contraria o comungue non in
linea con le regole di comportamento definite dal Codice Etico efo dal Modello Organizzativo del

Gruppo Poste ltaliane.

15.2 Qualora nelle attivita svolte in esecuzione del presente Contratto, il Cliente o i suoi dipendenti e
collaboratori pongano in essere comportamenti illeciti ai sensi del D. Lgs 231/01, in violazione del Codice
Etico e/o del Modello Organizzativo del Gruppo Poste Italiane, Poste ha la facolta di avvalersi della clausela
risolutiva espressa ai sensi dell’art. 1456 ¢.c., salvo il risarcimento dell’'eventuale maggior danno.
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Art. 16 - Clausola fiscale
16.1 L’Accordo, concluso mediante scambio di corrispondenza commerciale, & soggetto ad imposta di
registro e ad imposta di bollo solo in caso di uso ai sensi del D.P.R. n. 131/1986 e del D.P.R. n.642/1972.

Seguono gli Allegati.

Se la presente proposta rispecchia fedelmente quanto concordato, Vi invitiamo a trasmetterci, entro 60
giorni dal ricevimento defla presente, stesso mezzo, copia della stessa integraimente riportata su vostra
carta intestata, siglata in ogni pagina, allegati inclusi, e sottoscritta in segno di accettazione da un Vs
rappresentante munito di adeguati poteri.

Con i nostri migliori sauti.

Roma, QQZO()‘ | At
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Spett.le

Automaobile Club d'ltalia
Via Marsaia, 8

00185 Roma

Spettabile Cliente,

Le sottoponiamo, di seguito, 'offerta pubblica del servizio Posta Massiva SPU di cui
allallegata documentazione, che costituisce, ai sensi delf'art. 1336 Cod. Civ., la relativa
proposta contrattuale di Poste ltaliane S.p.A.

Voglia trasmetterci, in segno di accettazione, copia dell'intera documentazione debitamente
sottoscritta e completa dei dati richiesti ai fini dell'attivazione del servizio stesso.

Cordiali saiuti

(0‘\ l_:loj[]r

Poste ltaliane S.p.A.

Proposta Contrattuale
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Proposta Contrattuale

(o RN
Spett.le

Automobile Club d’ltalia
Via Marsala, 8
00185 Roma

Spettabile Cliente,

Le sottoponiamo, di seguito, P'offerta pubblica del servizio Posta Registrata SPU di cui
all'allegata documentazione, che costituisce, ai sensi delfart. 1336 Cod. Civ., la relativa
proposta contrattuale di Poste Italiane S.p.A.

Voglia trasmetterci, in segno di accettazione, copia dell’'intera documentazione debitamente
sottoscritta e completa dei dati richiesti ai fini delf'attivazione del servizio stesso.

Cordiali saluti

Roma IIQQ/{)Q

QoAd

Poste ltaliane S.p.A.

Posteitaliane

1dit
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Scheda Cliente

Poste Italiane

Senza Materiale Affrancatura (SMA)
In Nome Proprio

Pagamento Differito

Servizi postali universali: Posta Massiva

DATI CLIENTE |
Nome ANGELO

Cognome STICCHI BAMIANI

in qualita di * PRESIDENTE PRO TEMPORE

della Ditta/Impresa/Societa/Ente AUTOMOBILE CLUB D'ITALIA

Via  MARSALA n° 8 Cap 00185  Cittd ROMA

Partita IVA 2 009075021001 Codice fiscale > 00493410583

Categoria Merceologica Tel 0649982721 Fax 0649982718

E-mail serviziogestionetasseautomobilistiche@aci.it

servizioaestionetasseautomobilistiche@pec.aci.it

Le comunicazioni al Cliente dovranno essere inviate al seguente indirizzo:
Via ne Cap Citta

| QUANTITATIVI ANNUI E DURATA ]

Intende inviare i seguenti prodotti di cui indica anche in n® di spedizioni annue {(non inferiore
a 2.000,000 pezzi):

Prodotto N. Invii Italia
B Posta Massiva omologata 7.000.000 5
b4 Pesta-Massivaren-omotoga [

per un valore annuo di fatturato stimato pari a € 3.500.000,00

Si impegna a rispettare i seguenti volumi minimi per singola spedizione.

Prodotto Volumi/spedizione

>4 Posta Massiva 4 Scatole per uno o pitt

iPresidente, Titolare, Rappresentante legale, ecc.
© 3Dati indispensabili ai fini dell’accettazione della domanda
A

neteitaliane
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omologata bacini {cfr.
Cond.Tec.Att.)
»4 Posta Massiva 4 Scatole per uno o pit
non omologata bacini {cfr.
Cond.Tec.Att)

L'erogazione del Servizio di posta massiva potra essere richiesto per ... ) B annt {non
inferiore a 12 mesi).

rINVII DI POSTA MASSIVA DI PESO NON IDENTICO ‘1

Intende effettuare invii di peso non identico (Condizioni Tecniche Attuative - Cap. 3), secondo:!

B Modalita A
X Modatita B

Al fini di quanto previsto dal par.7.1.2 , lett.d, delle Condizioni Tecniche Attuative, intende
utilizzare una delle seguent! opzioni:

[] opzione 1

[l opzione 2
| TIPOLOGIE DI BUSTE UTILIZZATE (Es. C5, C4, ....) J
C4, C5, Cb
| MODALITA DI EMISSIONE E TRASMISSIONE DELLE FATTURE ]

1l Cliente (Amministrazione), ai sensi di quanto previsto dall’articolo 1, commi da 209 a 213
della Leage 24 dicembre 2007 n. 244 e dal Regolamento in materia di emissione, trasmissione
e ricevimento della fattura elettronica da applicarsi alle amministrazioni pubbliche ai sensi
dell’articolo 1, commi da 209 a 213, della legge 24 dicembre 2007, n. 244 dl cui al Decreto del
Ministero dell’Economia e delte Finanze 3 aprile 2013, n. 55, richiede la fatturazione elettronica.

Si riportano di seguito i dati obbligatori relativi al Codice Ufficio e al Codice IPA necessari allo
SCOPO;

Codice UFFICIO v AGODXZ s )

COUICE TPA oo rets st a s e an e .
1l Cliente, ai sensi di quanto previsto dagli articolil91, comma le 153, comma 5 del D.Lgs. 18

agosto 2000 n. 267 e s.m.i. e dall’articolo 42 del D.L. 24 aprile 2014, n. 66, convertito in legge,
con modificazioni, dali‘articolo 1, comma 2 della Legge 23 giugno 2014, n. 89 in materia di
regole per |'assunzione degli impegni e per l'effettuazione di spese nonché in tema di obbligo
della tenuta del registro delle fatture presso le pubbliche amministrazioni da applicarsi alle
amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo
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2001, n. 165, richiede di inserire in fattura i dati obbligatori necessari allo scopo e di seguito
indicati:

Impegno contabile di Spesa 3100004682-3100004683

Determina DELIBERA DEL CONSIGLIO GENERALE DEL 6/6/2017 (PROT. 1128/2017}
Capitolo di bilancio 410732010

Per i Clienti (Amministrazione) che hanno richiesto la fatturazione elettronica le suddette
informazioni confluiranno nella sezione <AltriDatiGestionali><2.2.1.16>del tracciato xml.

In tutti gli altri casi il Cliente il quale non sia obbligato ex /ege alla fatturazione elettronica:

O accetta, ai senst del D.P.R, 26.10.1972, n.633 e successive modifiche, emissione delle
“fatture elettroniche” suddette, da ricevere al seguente indirizzo di posta elettronica

O non accetta ai sensi del D.P.R. 26.10.1972, n.633 e successive modifiche, 'emissione
delle “fatture elettroniche” suddette, e quindi richiede di ricevere le fatture in formato:

Q in modalitd telematica al seguente indirizzo di
posta elettroniCa. ...

E inteso che le fatture elettroniche e e fatture inviate in modalita telematica non saranno
in nessun caso recapitate in formato cartaceo. La stampa delle fatture trasmesse da Poste
Ttaliane costituisce copia conforme e valida ai fini fiscali ed a ogni fine di legge.

MODALITA DI PAGAMENTO

l

1l Cliente & soggetto all’applicazione della legge 13 agosto 2010, n.136 "Piano stracrdinario
contro le mafie” ;

&'S1

U NO

In caso affermativo, I‘allegato D forma parte integrante del presente rapporto contrattuale.

O Postagiro
B Bonifico bancario
4 Addebito Diretto SEPA

Conto corrente postale: "POSTE ITALIANE SPA/D.A.C./S.C.A. — Servizi Vari Fatturati ”.
Coordinate:
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CODICE BBAN

Cod.

Paese checkdigit| cin abi cab numero cfc/p

It pagamento sara effettuato:

[] entro 30 giorni dali’emissione delle fatture
Eentro 60 giorni dali’emissione delle fatture
7] entro 90 giorni dall’emissione delte fatture
[J in data emissione fatture (*)

(*) net caso di addebito diretto SEPA il pagamento avverra entro 5 giorni dall’emissione delle
fatture

ELENCO CMP E CP DI POSTALIZZAZIONE (da non compilare in caso di sottoscrizione
di Accordo di integrazione logistica)
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DATI DI POSTE

Autorizzazione Senza Materiale Affrancatura da riportare sulla corrispondenza, nella zona
affrancatura:

Importo fideiussione: xxx (xxx miliont di euro)

ID SAP

Tutte le comunicazioni relative al presente contratto dovranno essere inviate al seguente
indirizzo di Poste:

Poste Italiane 5.p.A. via

N, o

CAP tel, fax

E-mail

Referente comm.le Recapito telefonico

Area Commerciale
FAX

Email @posteitaliane.it

Referente
operativo

Giugno 2017
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Condizioni Generali di Contratto
SEZIONE PRIMA
DISCIPLINA DEL SERVIZIO

Le presenti condizioni generali di contratto, di cui formano parte integrante la Scheda Cliente,
gli allegati indicati nel successivo art. 15 e le Condizioni Tecniche Attuative del servizio di posta
massiva pubblicate sul sito www.poste.it (nel complesso “Contratto”), disciplinano P'erogazione
da parte di Poste, In favore del Cliente, che agisce in nome proprio, del servizio universale di

Posta Massiva (di seguito “Servizio”) in modalita “Senza Materiale Affrancatura” e con

pagamento differito.

ART. 1 - PRINCIPALI DISPOSIZIONI NORMATIVE ED AMBITO DI APPLICAZIONE

1.1 Costituiscono parte integrante e sostanziale delle presenti CGC:

- le disposizioni che regolamentano il servizio di posta rnassiva. Nello specifico, sl
richiamano il D.Lvo n. 261/99 e ss.mm.il., le Condizioni Generali del Servizio postale
universale, da ultimo approvate, ex art. 22 D.lvo n. 261/99, con Delibera AGCom
385/13/CONS del 20 giugno 2013, la Delibera 395/15/CON del 25/06/2015 recante
I'autorizzazione all’attuazione di un modello di recapito a giorni alterni degli invii postali
FHentrantl nel servizio universale, i singoli provvedimenti tariffari con particolare riguardo alla
Delibera 396/15/CONS del 25/06/2015. Per quanto non espressamente modificato, derogato
ef/o integrato dalle disposizioni sopra richiamate trovano applicazione, altresi, it D.P.R. n,
156/1973 ed il D.P.R. n. 655/1982;

- la Carta della Qualita dei servizi postali”, pubbiicata, in conformita alla Delibera AGCom
413/14/CONS del 29/07/2014 sul sito www.poste.it (alla pagina
http://www.posteita!iane.it/it/associazioni_consumatori/iniziative.shtm!) e disponibiie presso
gli Uffici Postall che descrive sinteticamente le caratteristiche, gli obiettivi di qualita di clascun
servizio, nonché i casi ed i limiti per la presentazione dei reclami ed i relativi rimborsi ed
indennizzi;

- le Condizioni Tecniche Attuative del servizio di posta massiva pubblicate sul sito
www.poliste.it.

Resta inteso che in virtt di quanto previsto nelle Condizioni Tecniche Attuative del servizio di
Posta Massiva, il Cliente potrd beneficiare della modalita di pagamento differito SMA sclo a
condizione che le spedizioni annue di Posta Massiva complessivamente effettuate siano
superiori ai 2.000.000 di invii annui e che lo stesso assuma gli obblighi di cui al punto 4.3 delle

suddette Condizioni Tecniche Attuative.
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ART. 2 ~ OBBLIGHI, MODALITA DI RECAPITO E RESPONSABILITA DI POSTE

2.1 Poste si impegna eseguire il servizio di recapito in conformitd a quanto stabilito dalle

Condizioni Generali del servizio postale universale, da ultimo approvate con Delibera AGCOM
del 20 Giugno 2013 recante “Approvazione, con modifiche, delle condiziond generali per
I'espletamento del servizio postale universale” (G.U. n. 165 del 16 Luglio 2013) e dalla Carta
della Qualita dei servizi postali che sono pubblicate sul sito www.poste.it, costituiscono parte
integrante del presente Contratto e si applicano integralmente con ‘particoiare riguardo agli
obiettivi di qualita, reclami ed assenza di rimborsi / indennizzi.

2.2 1| Cliente esonera inoltre Poste da ogni responsabilitd inerente il contenuto degh invii
consegnati dal Cliente e comunque derivante e/o connessa alla postalizzazione degli stessi da
parte del Chente, impegnandosi a manfevare e tenere indenne Poste da ogni conseguenza
pregiudizievole che potesse derivargi.

2.3 Resta inteso che Il sabato non concorre al fini del calcolo della prestazione di recapito,
anche nei casi in cui rimane attiva l"accettazione.

2.4 Poste nell’erogazione dei servizi si avvarra della propria rete di recapito unitaria e capillare,
che & articolata anche in virtd di prestazioni rese in favore della stessa in forza di contratti
continuativi di servizio e o fornitura sottoscritti, pure con unita produttive interne al Gruppo
Poste italiane s.p.a., in conformitd a quanto previsto dal comma 3 c bis) deli'articole 105 del
decreto legislativo 50/2016 . I relativi contratti sono depositati, ove prescritto, alla stazione

appaltante prima o contestualmente alla sottoscrizione del contratto di appalto.

ART. 3 — OBBLIGHI E RESPONSABILITA DEL CLIENTE

In applicazione di quanto previsto nel punto 4.3 delle Condizioni Tecniche Attuative del servizio
di Posta Massiva, il Cliente assume gli obblighi qui di seguito precisati:

a) indicare sulla Scheda Cliente | volumi complessivi annut di Posta Massiva previsti e fornire
la dimostrazione della ricorrenza dei requisiti previsti dall’art. 4.3 deifle Condizioni Tecniche
Attuative, inclusa la pres_tazione della garanzia di cui al successivo articolo 5;

b)  postalizzare le spedizioni indicate nella Scheda Cliente presso i CMP e CP ivi riportali,
rispettando, le Condizioni Tecniche Attuative del servizio di Posta Massiva - cui si rinvia anche
per |'apposita modulistica e per tutto quanto non previsto nel presente accordo;

c) ricevere le fatture emesse da Poste secondo quanto previsto dal successivo articolo 4.2

ed effettuare il pagamento a Poste delle stesse nei termini e con le modalita previste nel

successivo articolo 4.3,

ART. 4 - CORRISPETTIVI, CONDIZIONI DI FATTURAZIONE E MODALITA DI
PAGAMENTO

4.1 1 Cliente si obbliga nei confronti di Poste al pagamento delle tariffe previste per il servizio
di Posta Massiva, determinate dalle vigenti disposizioni e pubblicate sul sito www.poste.it,

1 corrispettivi sono da considerarsi esenti al fini IVA ex art.10, co.1, n.16 del DPR 633 del

Giugno 2017




) Automobile Club dtalia

" Per i clienti residenti al‘estero Iimposta sul valore aggiunto si applica secondo le regole
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relative alla territorialitd secondo le informazioni ottenute dalla compilazione del Tax

Application Form reso disponibile da Poste.

4.2 Le fatture per 1 servizi oggetto del presente accordo vengono emesse da Poste
mensilmente, entro 15 giorni dal periodo di riferimento, sulla base delle condizioni economiche
per la fornitura del servizi oggetto del presente accordo come definite dalle disposizionl vigenti

in materia.
Le fatture saranno inviate al‘indirizzo e secondo le modalita indicate nella Scheda Cliente.

Se il Cliente & un’amministrazione tenuta — ai sensi dell’articolo 1, commi da 209 a 213 della
Legge 24 dicembre 2007 n. 244 e ai sensi del Regolamento in materia di emissione,
trasmissione e ricevimento della fattura elettronica da applicarsi alle amministrazioni pubbliche
ai sensi dell‘articolo 1, commi da 209 a 213, della legge 24 dicembre 2007, n. 244 di cui al
Decreto del Ministero dell’'Economia e delle Finanze 3 aprile 2013, n. 55 - alla fatturazione
elettronica, la fattura verrd emessa secondo le modalita ivi previste e trasmessa tramite il
Sistema di Interscambio.

Ove il Cliente fosse una amministrazione pubbiica di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto
legisiativo 30 marzo 2001, n. 165, lo stesso & tenuto a comunicare I dati obbligatori previsti
dallart.191, comma 1, del D.Lgs 18 agosto 2000 n. 267

Resta Inteso che, ai fini del precedente capoverso, il Cliente dovra:

a) fornire a Poste tutte le informazioni e i dati richlesti nell’apposita sezione presente nella
Scheda Cliente;

b) comunicare a Poste, allindirizzo PEC AC.amministrazionecicloattivo@pec.posteitaliane.it,
entro 10 glorni, ogni variazione apportata alla citata sezione, con particolare riguardo al codice
ufficio ed allimpegno contabile di spesa registrato sul competente programma del bilancio di
previsione e l'attestazione della copertura finanziaria di cui all'articolo 153, comma 5 del D,
Lgs. 18 agosto 2000, n, 267, precisando la data a partire dalla quale decorre la modifica.

4.3 1l versamento del corrispettivo dovuto sara effettuato dal Cliente con le tempistiche e le
modalita individuate nella Scheda Cliente.

4.4 Nel caso di addebito tramite addebito diretto SEPA (Single Euro Payments Area, per la cui
attivazione il Cliente & tenuto a rilasciare a Poste Italiane apposito Mandato di addebito diretto
SEPA CORE, il cui schema & allegato al presente Contratto (Allegato C) Poste ed il Cllente
convengono che la faétura costituisce a tutti gli effetti idoneo preavviso ai fini dell’addebito
diretto che avverra entro i termini di cul alla Scheda Cliente a condizione che I} conto corrente
postale del Cliente sia in essere e presenti un saldo disponibile sufficiente per l'addebito
deillintero importo dovuto e non vi siano ragioni che ne impediscano 'utilizzo.

Qualora, per gualsivoglia motivo, Poste Italiane non abbia incassato i dovuti pagamenti nei
termini previsti dal Contratto, Poste stessa si riserva la facolta di sospendere o revocare la

~ possibilita di pagare le fatture con modalita di pagamento posticipato tramite addebito diretto

SEPA CORE.
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I Cliente potra continuare a fruire del Servizio con maodalita di pagamento contestuale o
anticipata, ovvero potranno comunque essere concordate e atfivate ulteriori medalita di
pagamento del Servizio. L'esercizio da parte di Poste della predetta facolta di sospensione o
revoca sard comunicato al Cliente con apposita nota e sara efficace dal momento del
ricevimento della stessa da parte del Cliente,

Qualora il Cliente intendesse revocare [l Mandato, dovra darne comunicazione a Poste Italiane
S.p.A. - Amministrazione e Controllo ~ Amministrazione, Viale Europa, n. 175, 00144 - Roma
con un preavviso di 30 giorni al fine di concordare la nuova modalita di pagamento.

4.5 In caso di ritardato pagamento, al sensi e per gli effetti di quanto previsto dal D, Lgs. .
231 del 9 ottobre 2002 e s.m.l., Il Cliente riconoscera a Poste, su base giornailera, un interesse
di mora calcolato in misura pari al tasso di riferimento (determinato secondo quanto previsto
dall'art. 5, comma 2) maggiorato di due punti percentuali nonché {importo forfettario di 40
euro, fatta salva I'eventuale prova del maggior danno. Ove |l cliente sia una Pubblica
Amministrazione, ai sensi di quanto stabilito dall’art. 5 comma 1) del Decreto Legislativo il

tasso di riferimento sard maggiorato di otto puntt percentuali.

4.6 Ove Il Cliente sia un soggetto obbligato all'applicazione del Codice Contratti Pubblici, COSi
come definito nella Scheda Cliente, seconde quanto previsto dall’articolo 3 (Tracciabilita dei
flussi finanziari) della legge 13 agosto 2010, n.136 “Piano straordinario contro le mafie”, il

Cliente si avvarra per | pagamenti a mezzo bonifico del ¢.c.p. secondo le modalitd di cui

all’allegato D.

4,7 Limposta di bolio sulle fatture o documenti equivalenti e su ogni altro documento di

addebitamento e/o accreditamento, ove dovuta, & a carico del cliente nella misura pro-

tempore vigente, salvo quanto disposto dali’art. 8 del D.p.r. 26 ottobre 1972, n. 642.

ART. 5 = GARANZIE

5.1 - A garanzia del puntuale pagamento delle obbligazioni assunte con il presente accordo, il
Cliente si Impegna a consegnare su richiesta di Poste, alla stipula del contratto, o, entro 10
giorni lavorativi dalfla richiesta motivata di Poste a mezzo Raccomandata A.R., garanzia
bancaria o assicurativa a favore di Poste stessa (sulla base del modello predisposto all’allegato
A), dell'importo di cui alla Scheda Cliente, commisurato al termini di pagamento, al valore delle
spedizioni annue previste ed alla capacita creditizia nel rispetto del principio di parita di
trattamento e non discriminazione ed in conformitd alla procedura della policy del credito
(http://www.poste—impresa.it/oniEne/pmi/posta!i/italia/postamassiva_documentazione.shtml)
che definisce, altresi, | casi e i criteri per la determinazione del valore delle garanzie..

Detta garanzia, se rilasciata al momento della sottoscrizione del presente Contratto, dovia
avere una durata di 18 mesi; se rilasciata successivamente alla stipula del presente accordo
dovrd avere una durata pari a sei mesi oltre la vigenza dell’accordo stesso. La garanzia dovra

rinnovarsi per un periodo di 12 mesi, e cosi di seguito, per ciascun rinnovo del presente
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In ipotesi di escussione totale di tale garanzia, il Cliente si impegna a consegnare a Poste,
entro 20 giorni dall’avvenuta escussione, una nuova garanzia identica a quella escussa; in
ipotesi di escussione parziale di detta garanzia, il Cliente provvederd ad integrare la stessa fino
all'ammontare originario, entro 20 giornl dall’avvenuta escussione, dandone comunicazione
scritta a Poste,

5.2 - Nel caso in cui i volumi postalizzati dal Cliente risultassero superiori a quelli dichiarati dal
Cliente nella Scheda Cliente, Poste avra diritto di chiedere, a mezzo Raccomandata A.R.,
lintegrazione della garanzia originariamente prestata; in tale caso, il Cliente si impegna ad
effettuare |'adeguamento richiesto da Poste entro e non oltre il termine di 20 giorni lavorativi
decorrenti dalla data di ricevimento della comunicazione di cui sopra, trasmettendo a Poste la
documentazione probatoria dell’avvenuto adeguamento.

5.3 ~ Il Cliente si impegna inoltre ad adeguare la garanzia prestata sulla base della eventuale
rimodulazione di specifici parametri che Poste potra definire nel rispetto del principio di parita

di trattamento e non discriminazione.

ART. 6 — INADEMPIMENTO DEL CLIENTE ALL'OBBLIGO DI PAGAMENTO

6.1 In caso di inadempimento del Cliente all’obbligo di pagamento di cui all‘art. 4, Poste,
sempre che il Cliente non abbia posto rimedic al proprio inadempimento entro 20 giorni dalla
richiesta di Poste, a mezzo raccomandata A/R, contenente tutti i particolari dell'inadempimento
e 1a richiesta di rimediare ad esso, avra il diritto, fermo restando quanto previsto all‘art. 10:

a) di escutere la garanzia di cui all’art. 5 fino all'importo dovuto in capitaie ed interessi al
momento dell’escussioneg;

b) nel caso in cui I'importo dovuto dal Cliente sia superiore allimporto della suddetta garanzia,
previa ulteriore diffida a mezzo raccomandata A/R ad ademplere nel termine di 20 giorni e
perdurando linadempimento, di applicare per le successive spedizioni la modalita di
pagamento contestuale, salvo che il Cliente abbia prestato una nuova garanzia secondo quanto

previsto all’art, 5.1.

ART. 7 - RECLAMI
7.1 Il Cliente o un soggetto delegato pud presentare reclamo con le modalita e nel termini

indicati nella Carta della Qualita dei servizi postali.
7.2 Poste provvederd a riscontrare il reclamo entro 45 giorni solari a decorrere dalla data di

ricevimento dello stesso.

ART, 8 - MODIFICHE ED INTEGRAZIONI

8.1 Eventuali modifiche alle condizioni economiche efo tecniche derivanti da provvedimenti
legislativi o amministrativi da parte dell’Autorita di Regolamentazione saranno pubblicate da

Poste presso i propri centri di accettazione e sul sito www.poste.it. e saranno:
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a) automaticamente recepite nel presente Contratto a decorrere dalla data indicata nei
provvedimenti stessi, ove risultino direttamente applicabili,

bynegli altri casi, con particolare riferimento alle variazioni definite da Poste ai sensi della
Delibera 728/13/CONS, saranno applicate dopo 30 gg dalla suddetta pubblicazione nel centri di

accettazione e via web.
8.2 In tal caso In tal caso, il Cliente potra recedere dai Servizi con comunicazione da inviarsi a

Poste a mezzo di lettera raccomandata AR entro il termine dei 30 giorni sopra riportato. Resta
inteso che V"utilizzo del Servizio da parte del Cliente, decorso tale termine comporta, comungue,
il consenso del Cliente in ordine all’applicazione delle nuove condizioni contrattuali.

SEZIONE SECONDA

ART. 9 - EFFICACIA E RECESSO

9.1 Ai fini del perfezionamento del Contratto, Cliente dovra restituire a Poste debltamente
sottoscritta I"Accettazione della relativa Proposta contrattuale, approvando altresi le clausole
vessatorie di cui al successivo art. 15. Il Contratto & efficace dalla data di attivazione del
Servizio. Per tale data si intende quella del rilascio della dicitura autorizzativa attribuita
separatamente da parte di Poste Italiane al Cliente a seguito del ricevimento del Scheda
Cliente del Servizio debitamente sottoscritto dal Cliente stesso.

9.2 1l Servizio sard erogato per il periodo indicato nella Scheda Cliente. Ove non fosse riportato
alcunché il Servizio si intende erogato per 12 mesi decorrente dalla data di attivazione del
Servizio e sard rinnovato tacitamente di anno In anno, salvo disdetta di una delle parti, da
comunicarsi con almeno 30 giorni di anticipo agli indirizzi indicati nella Scheda Cliente.

9.3 Ove il Cliente sia una Pubblica Amministrazione il contratto, non rinnovandosi tacitamente,
cessera di produrre effetto al termine dei 12 mesi.

9.4 1 Cliente potra recedere dal presente Contratto in ogni momento previa comunicaiione
scritta da inviarsi a Poste a mezzo raccomandata A/R, restando inteso che il recesso sara

efficace decorsi 30 (trenta) giorni dalla data di ricezione della relativa comunicazione.

ART. 10 - RISOLUZIONE

10.1 - Senza pregiudizio di quanto stabilito da altre pattuizioni del presente accordo, Poste
potra risolvere il presente accordo tramite comunicazione scritta da inviarsi al Cliente a mezzo
raccomandata A/R, con effetto dalla data di ricezione della stessa, in ogni caso di

inadempimento di quest'ultimo ad una o pit detle obbligazioni previste a suo carico dagli
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articoli 3, 4 e 5, sempre che il Cliente non abbia posto rimedio al proprio inademplimento entro

20 glorni dalla richiesta di Poste, a mezzo raccomandata A/R, contenente tutti i particolari
dell'inadempimento e la richiesta di rimediare ad esso.

10.2 - Qualora il Cliente non provveda alla postalizzazione nei ternpi, modi e luoghi concordati,
oppure non fornisca la pianificazione secondo le modalitd ivi previste, Poste potra risolvere
I™Accordo di Integrazione Logistica” (allegato B) tramite comunicazione scritta da inviarsi al
Cliente a mezzo raccomandata A/R, con effetto dalla data di ricezione della stessa, sempre che
il Cliente non abbia posto rimedio al proprio inadempimento entro 20 giorni dalla richiesta di
Poste, a mezzo raccomandata A/R, contenente tutti | particolarl dell‘inadempimento e la
richiesta di Fmediare ad esso . In tale caso, al Cliente verranno riservate le condizioni previste
per i clienti che spediscono giornalmente sino ad un massimo di 2.000 kg e fino ad un

massimo di 2.000.000 di pezzi annui..

ART. 11 - FORO COMPETENTE
11.1 Per tutte le controversie derivanti dall’esecuzione ed interpretazione del Contratto ]
competente if Foro di Roma fatta eccezione per il foro inderogabile della PA ai sensi di quanto

previsto dali’art, 25 c.p.c..

ART. 12 - RISERVATEZZA

12.1 Ciascuna delle Parti riconosce che tutte le informazioni relative all’altra Parte, alla sua
organizzazione aziendale, alla sua attivita, ai suoi clienti, alle modalita di svolgimento della sua
attivitd e, in genere, qualunque informazione di cul venga a conoscenza a causa o in occasione
del presente accordo (di seguito per brevita le “Informazioni”), hanno carattere strettamente
riservato e confidenziale e, conseguentemente, ciascuna detle Parti si impegna a non divulgarla
a terzi (incluse le societd appartenenti al Gruppo Poste}), e a non utilizzarla per qualsiasi finalita
estranea all’'esecuzione dell'accordo stesso, garantendo analoga riservatezza da parte dei
propri dipendenti, consulentl e/o collaboratori cui le Informazioni, per ragioni di impiego o
assistenza, slano state comunicate.

Di conseguenza, ciascuna delle Parti si impegna:

. ad adottare tutte le misure necessarie per non pregiudicare la riservatezza delle
Informazioni;

- a non divulgare, cedere, rivelare le Informazioni a terzi se non nel caso in cui tale
divulgazione, cessione o rivelazione sia prevista per legge o richiesta da un ordine
dell’Autorita Giudiziaria,

- a custodire con la massima cura le Informazioni, qualunque sia ta forma in cui e stesse
sono riportate.

12.2 l’obbliga di riservatezza non opera in relazione a quelle Informazioni che, alla data di
sottoscrizione del presente accordo, siano gia di dominio pubblico ovvero lo diventino in

séquito per cause estranee alla volonta della Parte tenuta all‘obbligo di riservatezza,
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ART. 13 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
13.1 Nell'ambito dell’espletamento delle attivita di recapito oggetto delle presenti Condizioni

Generall, Poste si impegna a rispettare le disposizioni contenute nel D. Lgs. 22/07/1999 n, 261
e s.m.kL. In particolare Poste & tenuta ad assicurare il rispetto delle “esigenze essenziailt” come
definite dall’art. 1, comma 2, lettera u) del D. Lgs. n. 261/99, con particolare riferimento “alla
riservatezza della corrispondenza” e “nei casi in cui sia giustificato, la protezione del dati”, che
pud comprendere la protezione dei dati personali, la riservatezza delle informazioni trasmesse
o0 conservate, in combinato disposto con l'articolo 11 relativo alla Tutela della riservatezza e
della sicurezza della rete.

13.2 Costituisce parte integrante delle presenti CGC I'Informativa privacy ai sensi del D. L.gs.
30.06.2003 n. 196 fornita da Poste Italiane S.p.A..

ART, 14 - COMUNICAZIONI

14.1 Qualsiasi comunicazione tra le Parti relativa al Contratto dovra essere inviata agli indirizzi
indicati nella Scheda Cliente.

14.2 1| Cliente & tenuto a comunicare a POSTE per iscritto ogni variazione dei propri dati
funzionali all’erogazione del Servizio,

14.3 1 Cliente & consapevole che tutte le comunicazioni inviate da POSTE ail‘ultimo indirizzo

reso noto dat Cliente si reputeranno da questi conosciute.

ART. 15-DISPOSIZIONI FINALI

15.1 Le Parti fin d’ora convengono che, ai sensi e per gli effetti dell‘art. 1419 del codice civite,
qualora una o pilt clausole del Contratto dovessero risuitare nulle in tutto o in parte, il
Contratto restera comungue valido per il restante e le clausole nulle verranno sostituite, previo
accordo fra le Parti, con disposizioni pienamente valide ed efficaci, salvo che tail clausole nuife
abbiano carattere essenziale.

15.2 E facolta del Cliente cedere a terzi, anche a titolo gratuito, il contratto e/o ogni diritto ed
obbligo da esso derivante previo consenso scritto di Poste.

15.3 Poste ed il Cliente dichiarano espressamente di essere due contraenti indipendenti e,
pertanto, riconoscono che nessuna previsione del presente accordo sara tale da costituire,
ovvero potrd essere interpretata, in modo tale da costituire un rapporto sociale ovvero di
agenzia, associazione in partecipazione o joint venture tra Poste ed il Cliente.

Pertanto, In nessun caso una Parte potrd agire o presentare se stessa, espressamente o
implicitamente, come mandataria dell’altra Parte o in alcun modo assumere © contrarre,
tentare di assumere o contrarre, alcuna obbligazione per conto o in nome dell’altra Parte.

15.4 Costituiscono clausole vessatorie che il Cliente, ali’atto dell’accettazione, deve
specificamente approvare ai sensi e per g¢li effetti degli art. 1341 e 1342 del Cedice Civile, i
_seguenti articoli del Contratto: 2.1 e 2.2 (Obblighi, modalita di recapito e responsabilita di
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Poste), 5.1, 5.2 (Garanzie), 6.1 (Inadempimento del Cliente all'obbligo di pagamento), 7.1

(Reclami), 8.2 (Modifiche ed integrazioni), 10.1 (Risoluzione), 11 (Foro competente)

ART, 16 ~ ALLEGATI

Si allegano:

Allegato A “Schema di Garanzia fidejussoria”;

Allegato B “Accordo di Integrazione Logistica” (solo per il Cliente che dichiari di spedire Posta
Massiva per pitl di 2,000 Kg per singola spedizione e/o di 20,000.000 di invii annui}.”

Allegato C “Mandato di Addebito Diretto SEPA CORE”

Allegato D “Disposizioni relative al plano straordinario contro le mafie di cui alla legge 13
agosto 2010, n. 136 e s.m.i”

Allegato E “Informativa privacy per persdne giuridiche e soggetti assimilabili al sensi del D.
L.gs. 30.06.2003 n. 196 fornita da Poste Italiane S.p.A.” o in alternativa “Informativa privacy
per persone fisiche e soggetti assimilabili ai sensi del D. L.gs. 30.06.2003 n. 196 fornita da
Poste Italiane S.p.A.”
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Accettazione della Proposta Contrattuale

MI Automobile Club d'ltalia

Speti.le

Poste ltaliane S.p.A.
Viale Europa, 190
00144 Roma

Spettabile Societa,

come richiesto, restituiamo, in segno di accettazione, debitamente compilata in ogni sua
parte e da noi sottoscritta, copia della Vostra proposta contrattuale.

In particolare, dichiariamo di conoscere ed accettare le Condizioni Generali di Contratto del
servizio "SMA in nome proprio con pagamento differito per il servizio di posta massiva —
Versione Giugno 2017” nonché gli allegati e i documenti ivi richiamati.

Roma, Qq (96\

1 |

,20/(4 Firma

Ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 del Codice Civile, dichiariamo altresi, di
approvare specificatamente gli articoli: 2.1 e 2.2 (Obblighi, modailita di recapito e responsabilita
di Poste), 5.1, 5.2 (Garanzie), 6.1 (Inadempimento del Cliente all'obbligo di pagamento), 7.1
(Reclami), 8.2 (Modifiche ed integrazioni), 10.1 (Risoluzione), 11 (Foro competente) delle
Allegate Condizioni Generali di Contratto.

™

Data Q‘Q(OO‘ JodF Firma)

1dil
Giugno 2017
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Scheda Cliente
Poste Italiane
Senza Materiale Affrancatura (SMA)
In Nome Proprio

Pagamento Differito

Servizi postali universali: Posta Registrata

DATI CLIENTE J
Nome ANGELO

Cognome STICCHI DAMIANI

in qualita di * PRESIDENTE PRO TEMPORE

della Ditta/Impresa/Societa/Ente AUTOMOBILE CLUB D'ITALIA

Via  MARSALA n° 8 Cap 00185  Citta ROMA

Partita IVA ? 009075021001 Codice fiscale > 00493410583

Categoria Merceologica Tel 0649982721 Fax 0649982718

E-mail serviziogestionetasseautomobilistiche@aci.it

serviziogestionetasseautomobilistiche@pec.acl.it

Le comunicazioni al Cliente dovranno essere inviate al seguente indirizzo:

Via ne Cap Citta

QUANTITATIVI

Verranno spediti | seguenti prodotti raccomandati ed assicurati per un fatturato annuo stimato pari a €
10.000.000 (non inferiore a 1.000.000,00 €) ovvero solo Atti Giudiziari per il quantitativo sotto riportato.
A scopo puramente orientativo, indicare aitresi il n® di invii annui che, alla data della presente

Scheda, prevede:

Prodotto N. Italia Estero
Invii
O pgsta Raccomandata Smart 1.500.000 | O
D posta Assicurata Smart * O
U posta Raccomandata Pro / Internazionale ] )
U posta Raccomandata Giudiziaria 0
U posta Assicurata / Internazionale 1 O

1Presidente, Titolare, Rappresentante legale, ecc.
2e 3Dati indispensabili ai fini dell’accettazione della domanda
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At Giudiziari 1.000.000 | o

Le spediziont:*in considerazione dervollimi da gestive, Saranno effetiliate con l& seglienti quantita == 7

in funzione della tipologia centro / ufficio prescelta:

Prodottio Ceniro / UP Abilitati Volumi/spedizione
Posta Raccomandata Smart Centri abilitati (www.poste.it) da 100
Posta Raccomandata Pro UP Abilitati in bolgetta da 10 a 100
Centri abilitati {(www.poste.lt) da 100
Posta Raccomandata Giudiziaria UP Abititati in bolgetta da 10 a 100
Centri abilitati {(www.poste.it) da 100
Posta Assicurata Smart Centri abilitati (www.poste.it) da 100
Posta Assicurata ' UP Abititati in bolgetta da 10 a 100
Centri abilitati (www.poste.it) da 100
UP Abilitati in bolgetta da 10 a 100
Atti giudiziarl Centri abilitati (www.poste.it) da 100

Per la spedizioni di invii diretti all’estero non sono previsti quantitativi minimi. GH invii raccomandati e
assicurati internazionali possono essere presentati presso gii UP abilitati in bolgetta, riportati suf sito
www.poste.it anche unitamente a quelli diretti sul territorio nazionale purché il quantitativo complessivo

per spedizione sia compreso tra | 10 ed i 100 pezzi.

Qualora il volume annuo di invii sia pari almeno a 2 milioni di pezzi gli stessi potranno essere presentati
COn peso non omogeneo.

Il Cliente richiede Verogazione del servizio di posta registrata per  ..civimnn.. anni (non
inferiore a 12 mesi).

PRELAVORAZIONE E ALLESTIMENTO ‘I

Nel caso di spedizioni superlori a 500 invii ciascuna, conformemente a quanto previsto nelle Schede Tecniche
del prodotti Raccomandata Smart ed Assicurata Smart, pubblicate sul sito www.poste.it, il Cliente opta per le
seguenti alternative nelle medesime descritte in dettaglio:

1 Alternativa 1

1 Alternativa 2

MODALITA DI EMISSIONE E TRASMISSIONE DELLE FATTURE j

Ii Cliente {Amministrazione), ai sensi di quanto previsto dallarticolo 1, commi da 209 a 213 delia Legge
24 dicembre 2007 n. 244 e dal Regolamento in materia di emissione, trasmissione e ricevimento della
fattura eleltronica da applicarsi alle amministrazioni pubbliche ai sensi dell’articolo 1, commi da 209 a
213, della legge 24 dicembre 2007, n, 244 di cui al Decreto del Ministero dell'Economia e delle Finanze 3

aprile 2013, n. 55, richiede la fatturazione elettronica.

Si riportano di sequito i dati obbligatori relativi al Codice Ufficio e al Codice IPA necessari allo scopo:
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Codice Ufficio 4G6DXZ

COAICE IPA oottt s
Il Cliente, al sensi di quanto previsto dagli articoli191, comma le 153, comma 5 del D.Lgs. 18 agosto

2000 n. 267 e s.m.l e dall'articolo 42 del D... 24 aprile 2014, n. 66, convertito in legge, con
maodificazioni, dall‘articolo 1, comma 2 della Legge 23 giugno 2014, n. 89 in materia di regole per
I'assunzione degli impegni e per l'effettuazione di spese nonché in tema di obbligo della tenuta del
registro delle fatture presso le pubbliche amministrazioni da applicarsi alle amministrazioni pubbliche di
cul all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, richiede di inserire in fattura i
dati obbligatori necessari allo scopo e di seguito indicati:

Impegno contabile di Spesa 3100004684-3100004685

Determina DELIBERA DEL CONSIGLIO GENERALE DEL 6/6/2017 (PROT. 1128/2017)

Capitolo di bitancio410732010
Per i Clienti (Amministrazione) che hanno richiesto la fatturazione elettronica le suddette
informazioni confluiranno nella sezione <AltriDatiGestionali><2.2.1.16>del tracciato xml.

In tutti gl altri casi il Cliente it quale non sia obbligato ex Jege alla fatturazione elettronica:

O accetta, ai sensi del D.P.R. 26.10.1972, n.633 e successive modifiche, Femissione delle “fatture
elettroniche” suddette, da ricevere al seguente indirizzo di posta elettronica ... .

O non accetta ai sensi del D.P.R. 26.10.1972, n.633 e successive modifiche, 'emissione delle “fatture
elettroniche” suddette, e quindi richiede di ricevere le fatture in formato:

0 cartaceo all'indirizzo: Via .. A% e CAPcrmereserneess &
O in modalita telernatica al sequente indirizzo di posta eletironica.....vmiin

E inteso che le fatture elettroniche e le fatture inviate in modalita telematica non saranno in nessun caso
recapitate in formato cartaceo. La stampa delle fatture trasmesse da Poste Italiane costituisce copia
conforme e valida ai fini fiscall ed a ogni fine di legge.

MODALITA DI PAGAMENTO '

1l Cliente & soggetto all’applicazione della legge 13 agosto 2010, n.136 “*Pianc straordinario contro le
mafie” !

® sl

a NO

In caso affermativo, I'allegato B forma parte integrante del presente rapporto contrattuale.

[ Postagiro
¥  Bonifico bancario
7 Addebito Diretto SEPA

Conto corrente postale: “POSTE ITALIANE S.P.A. D.A.C./S.C.A. - SERVIZI VARI FATTURATI™:
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CODICE BBAN

Cod.

baese checkdigit{ cin

abi cab

numero ¢/¢/p

Il versamento sara effettuato:

[ entro 30 giorni dall’emissione delle fatture
Kl entro 60 giorni dall’emissione deile fatture
(1 entro 90 giorni dall’emissione delle fatture

{1 in data emissione fatture (*)

{*) nel caso di addebito diretto SEPA il pagamento avverra entro 5 giorni dail’'emissione delle fatture

CENTRO/ UFFICIO

Presso II/i centro/i di impostazione per spedizioni superlori a 100 pezzi:

CMP/CDM/CP/CD

Citta

n. Frazionario / AGE

Presso I'Ufficio Postale in bolgetta per la successiva accettazione presso'i centri abilitati per spedizioni

inferiori a 100 pezzi:

UP

Citta

n. Frazionario / AGE

1l Cliente che intende usufruire della possibilitd di consegnare gli invil in bolgetta presso
I'Ufficio Postale deve presentare gli invil secondo quanto riportato nel documento allegato
“presentazione degli invii in bolgetta presso I'UP” di cui ha preso visione.
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DATI DI POSTE

Autorizzazione Senza Materiale Affrancatura da riportare sufla corrispondenza, nelta zona affrancatura:

Importo fideiussione: xxx (xxx milioni di euro)
ID SAP

Tutte le comunicazioni relative al presente contratto dovranno essere inviate al seguente
indirizzo di Poste:

Poste Italiane S.p.A. via
Nr.

CAP tel. fax
E-mail

Referente comm.le

Recapito telefonico

Area Commerciale
FAX

Email @posteitaliane.it

Referente
operativo
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Condizioni Generali di Contratto

SEZIONE PRIMA
DISCIPLINA DEL SERVIZIO

Le presenti Condizioni Generali di Contratto, di cui formano parte integrante la Scheda Cliente
e gli allegati di cui all’art. 16 (nel complesso “Contratto”) disciplinano l’erogazione da parte di
Poste, in favore del Cliente, che agisce in nome proprio, dei servizi universali di posta
registrata (di seguito “Servizi”) in modalita “Senza Materiale Affrancatura” e con pagamento
differito.

ART. 1 - PRINCIPALI DISPOSIZIONI NORMATIVE ED AMBITO DI APPLICAZIONE

1.1 Costituiscono parte integrante e sostanziale del presente Contratto:
- le disposizioni che regolamentano il servizio di posta massiva. Nello specifico, si
richiamano il D.Lvo n. 261/99 e ss.mm.ii., le Condizioni Generali del Servizio postale
universale, da ultimo approvate, ex art. 22 D.Lvo n. 261/99, con Delibera AGCom
385/13/CONS del 20 giugno 2013, la Delibera 395/15/CON del 25/06/2015 recante
I‘autorizzazione all’attuazione di un modello di recapito a giorni alterni degli invii postali
rientranti nel servizio universale, i singoll provvedimenti tariffari con particolare riguardo-
alla Delibera 396/15/CONS del 25/06/2015. Per quanto non espressamente modificato,
derogato e/fo integrato dalle disposizioni sopra richiamate trovano applicazione, altresi, il
D.P.R. 1. 156/1973 ed il D.P.R. n. 655/1982;
- la Carta della Qualitd dei servizi postali”, pubblicata, in conformita alla Delibera AGCom
413/14/CONS del 29/07/2014 sul sito www.poste.it (alla pagina
http://www.posteitaliane.it/it/associazioni_consumatori/iniziative.shtml) e disponibile
presso gli Ufficl Postali che descrive sinteticamente le caratteristiche, gli obiettivi di qualita
di ciascun servizio, nonché i casi ed i limiti per la presentazione dei reclami ed i relativi
rimborst ed indennizzi;
- le Condizioni Tecniche Attuative del servizio di posta massiva pubblicate sul sito
wWww,poste.it.
1.2 Considerato che:
a) le Condizioni Tecniche Attuative prevedono la possibilita, per i clienti che forniscano idonee
garanzie, di beneficiare - nell’ambito della modalita “Senza Materiale Affrancatura” (“"SMA")
del pagamento differito dei costi di affrancatura a condizione che il volume annuo di invii
trattati sla complessivamente superiore ad un numero di 2.000.000 pezzi,
b) it volume annuo di invli di cui sopra, sulla base dei prezzi e delle tariffe approvate dal
Ministero dello Sviluppo Economico, corrisponde ad un importo complessivo di €1.000.000, che
&, dunque, la condizione economica richiesta ai fini deli’accesso alia modalita di pagamento
differito SMA;
il Cliente potra beneficiare della modalita di pagamento differito SMA solo se le spedizioni
annue di posta registrata corrispondano ad un importo di almena € 1.600.000 (un milione) e
che lo stesso assuma | medesimi obblighi di cui al punto 4.3 delle Condizioni Tecniche Attuative
del servizio di posta massiva. nel rispetto del principio di parita di trattamento e non
discriminazione.
Ove sia richiesto il solo servizio degli Atti Gludiziari 1I pagamento differito potra essere
accordato anche nel caso di spedizioni annue di importo inferiore a quello sopra riportato nel
rispetto del principio di parita di trattamento e non diseriminazione in conformita alla
procedura della policy del credito (http://www.poste-
impresa.it/online/pmi/postali/itaIia/postamassiva_documentazione.shtml).
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Resta inteso tra le Parti che gli invii non conformi alle Condizioni di Accesso al Servizi di cui
all’allegato 2 del Decreto Ministeriale del 13/06/09 e/fo alle specifiche tecniche e successivi
aggiornamenti pubblicati sul sito internet di Poste www.poste.it, presentati dal Cliente per
I'accettazione, pur computati per il raggiungimento dellimporto di cui sopra ed inclusl nel
pagamento SMA di cui al presente Contratto, rientreranno, ad ogni altro effetto, ivi compreso
per If corrispettivo dovuto, nei prodotti “"Raccomandata Pro” o “Assicurata”.

ART. 2 - OBBLIGHI, MODALITA DI RECAPITO E RESPONSABILITA DI POSTE

2.1 Poste si impegna eseguire il servizio dl recapito in conformitad a quanto stabilito dalle
Condizionl Generali del servizio postale universale, da uitimo approvate con Delibera AGCOM
del 20 Giugno 2013 recante " Approvazione, con modifiche, delle condizioni generali per
[‘espletamento del servizio postale universale” {G.U. n. 165 del 16 Luglio 2013) e dalla Carta
della Qualita dei servizi postali che sono pubblicate sul sito www.poste.it, costituiscono parte
integrante del presente Contratto e si applicano integralmente con particolare riguardo agli
oblettivi di qualita, reclami ed assenza di rimborsi / indennizzi. Resta inteso che il sabato non
concorre ai fini del caicolo della prestazione di recapito, anche nei casi in cui rimane attiva
I'accettazione e che il livello di servizio delle spedizioni presentate presso ilfi Centro/i o I'UP
abilitato di riferimento oltre Iorario limite decorrerd dal giorno lavorative successivo.

2.2 Poste nell'erogazione del servizio si avvarra della propria rete di recapito unitaria e
caplllare, che & articolata anche in virtd di prestazioni rese in favore della stessa In forza di
contratti continuativi di servizio e o fornitura sottoscritti, pure con unitd produttive interne al
Gruppo Poste italiane s.p.a., in conformita a quanto previsto dal comma 3 ¢ bis) deli‘articolo
105 del decreto legislativo 50/2016 . I relativi contratti sono depositati, ove prescritto, alla
stazione appaltante prima o contestualmente alla sottoscrizione del contratte di appaito.

2.3 T Cliente esonera Inoltre Poste da ogni responsabilitd inerente il contenuto degli invii
consegnati dal Cliente e comunque derivante e/o connessa alla postalizzazione degli stessi da
parte del Cliente, impegnandosi a manlevare e tenere indenne Poste da ogni conseguenza
pregiudizievole che potesse derivargli.

2.4 Resta inteso che il sabato non concorre ai fini del calcolo della prestazione di recapito,
anche nei casi in cui rimane attiva 'accettazione.

ART. 3 - OBBLIGHI DEL CLIENTE

3.1 I Cliente, con 'Accettazione della Proposta contrattuale di Poste, si impegna ad adempiere
correttamente a tutte le obbligazioni previste dal presente Contratto e dai suoi allegati,
impegnandaosi, in particolare a:

a) indicare nella Scheda Cliente i volumi complessivi annui che il Cliente stesso prevede dl
spedire e fornire la dimostrazione della ricorrenza dei requisiti previsti dall’art. 4.3 delle
Condizioni Tecniche Attuative, inclusa la prestazione della garanzia di cui al successivo articolo
5 ove richiesta;

b} assicurare la corretta applicazione delle tariffe per clascun prodotto;

¢) presentare tutte le spedizioni indicate nella Scheda Cliente presso il/i Centrofi o I'UP abilitato
ivi riportati suddivise in maniera uniforme per grammatura; ove indicato sulla Scheda Cliente
al momento della sottoscrizione del Contratto o successivamente tramite la Richiesta
integrativa per la presentazione degli invii in bolgetta (Allegato D), gli invii potranno essere
presentati presso un Ufficio Postale abilitato (I’elenco & consultabile presso if sito www.poste.it)
in modalitd “bolgetta” secondo quanto riportato, in dettaglio, nell’Allegato C). Alla relativa
accettazione provvedera comunque il competente Centro di impostazione, Resta inteso che gli
invii presentati oltre gli orari limite previsti dat Centri di impostazione saranno affrancati ed
avviati al recapito il giorno lavorativo successivo;

d) rispettare le disposizioni vigenti e le specifiche tecniche pubblicate sul sito www.poste.it,
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costituenti parte integrante del presente Contratto;

e) assumere ogni pitt ampia responsabilitd sui contenuti degli invii con espresso esonero di
Poste da ogni responsabilita ed onere di accertamento 0 controllo al riguardo;

f}) manlevare e tenere indenne Poste da ogni perdita, danno, responsabilita, costo, onere e
spesa, ivi comprese le eventuali spese legali, che dovessero essere subite o sostenute quale
conseguenza del mancato rispetto delle normative vigenti o di qualsiasi inadempimento, da
parte del Cliente agli obblighi previsti e comunqgue connessi all’esecuzione del presente
Contratto;

g) comunicare a Poste eventuall aggiornamentl dei dati che siano funzionali alla corretta
esecuzione del Servizio;

h) ricevere le rendicontazioni emesse da Poste secondo quanto previsto dal successivo articolo
3.2 ed effettuare il pagamento a Poste delle stesse nel termini e con le modalita previste nel
successivo articolo 4.3.

ART. 4 - CORRISPETTIVI, CONDIZIONI DI FATTURAZIONE E MODALITA DI

PAGAMENTO

4.1 1i Cliente si obbliga nel confronti di Poste al pagamento delle tariffe previste dalle vigenti

disposizioni pubblicate sul sito www.poste.it.
I corrispettivi sono da considerarsi esenti ai fini IVA ex art. 10, co. 1, n. 16 del DPR 633 del

1972. Per i clienti residenti all’estero Fimposta sul valore aggiunto si applica secondo e regole
relative alla territoriality secondo le informazioni ottenute dalla compilazione del Tax

Application Form reso disponibile da Poste,
4.2 Le fatture per | servizi oggetto del presente Contratto vengono emesse da Poste

mensilmente, entro 15 glorni dal pertodo di riferimento, sulla base delle condizioni economiche
per la fornitura dei servizi oggetto del presente Contratto come definite dalle disposizioni

vigenti in materia.
Le fatture saranne inviate all'indirizzo e secondo le modalita indicate nella Scheda Cliente,

Se 1| Cliente & un’amministrazione tenuta - al sensi deli’articolo 1, commi da 209 a 213 della
Legge 24 dicembre 2007 n. 244 e ai sensi del Regolamento in materia di emissione,
trasmissione e ricevimento della fattura elettronica da applicarsi alle amministrazion pubbliche
ai sensi dellarticolo 1, commi da 209 a 213, della legge 24 dicembre 2007, n. 244 di cui al
Decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze 3 aprile 2013, n. 55 - alla fatturazione
elettronica, la fattura verrd emessa secondo le modalitd ivi previste e trasmessa tramite il

Sistema di Interscambio.

Ove il Cliente fosse una amministrazione pubblica di cul all'articolo 1, comma 2, del decreto
legislativo 30 marzo 2001, n. 165, lo stesso & tenuto a comunicare i dati obbligatori previsti

dall’art.191, comma 1, del D.Lgs 18 agosto 2000 n, 267

Resta inteso che, ai fini del precedente capoverso, il Cliente dovra:

a) fornire a Poste tutte le infarmazioni e i dati richiesti nell’apposita sezione presente nella
Scheda Cliente;
b) comunicare a Poste, allindirizzo PEC AC.amministrazionecicloattivo@pec.posteitaliane it , entro

10 giorni, ogni variazione apportata alla citata sezione, con particolare riguardo al codice
ufficio ed allimpegno contabile di spesa registrato sul competente programma del bilanclo di
previsione e |'attestazione della copertura finanziaria di cui all‘articolo 153, comma 5 del D.
Lgs. 18 agosto 2000, n. 267, precisando la data a partire dalla quale decorre la modifica.

4.3 1} versamento del corrispettivo dovuto sard effettuato dal Cliente con le tempistiche e le
modalitd individuate nelia Scheda Cliente.

/4.4 Nel caso di addebito tramite addebito diretto SEPA (Single Euro Payments Area , per la cul
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attivazione it Cliente & tenuto a rilasciare a Poste Italiane apposito Mandato di addebito diretto
SEPA CORE, il cui schema ¢ allegato al presente Contratto (Allegato D) Poste ed il Cliente
convengono che la fattura costituisce a tutti gli effetti idoneo preavviso ai fini dell’addebito
diretto che avverra entro | termini di cui alla Scheda Cliente a condizione che il conto corrente
postale del Cliente sia in essere e presentl un saldo disponibile sufficiente per l'addebito
dell'intero importo dovuto e non vi siano ragioni che ne impediscano ['utilizzo.

Qualora, per qualsivoglia motivo, Poste Italiane non abbia incassato i dovuti pagamenti nei
termini previsti dal Contratto, Poste stessa si riserva la facoltad di sospendere o revocare la
possibilitd di pagare [e fatture con modalita di pagamento posticipato tramite addebito diretto
SEPA CORE.

Il Cliente potrd continuare a fruire del Servizio con modalita di pagamento contestuale o
anticipata, ovvero potranno comunque essere concordate e attivate ulteriori modalita di
pagamento del Servizio. L'esercizio da parte di Poste della predetta facolta di sospensione o
revoca sard comunicato al Cliente con apposita nota e sarad efficace dal momento del
ricevimento della stessa da parte del Cliente. '

Qualora 1l Cliente intendesse revocare il Mandato, dovra darne comunicazione a Poste Itatiane
S.p.A. - Amministrazione e Controllo - Amministrazione, Viale Europa, n. 175, 00144 - Roma
con un preavviso di 30 giorni al fine di concordare la nuova modalita di pagamento.

4.5 In caso di ritardato pagamento, ai sensi e per gli effetti di quanto previsto dal D. Lgs. n.
231 del 9 ottobre 2002 e s.m.l., il Cliente riconoscera a Poste, su base giornaliera, un interesse
di mora calcolato in misura pari al tasso di riferimento (determinato secondo quanto previsto
dall'art. 5, comma 2) maggiorato di due punti percentuali nonché Vimporto forfettario di 40
euro, fatta salva l'eventuale prova del maggior danno. Ove il cliente sia una Pubblica
Amministrazione, al sensi di quantc stabilito dall’art. 5 comma 1) del Decreto Legislativo il
tasso di riferimento sard maggiorato di otto punti percentuali.

4.6 Ove Il Cliente sia un soggetto obbiigato all’applicazione del Codice Contratti Pubblici, cosi
come definito nella Scheda Cliente, secondo quanto previsto dali‘articolo 3 (Tracciabilita dei
flussi finanziari) della legge 13 agosto 2010, n.136 “Piano straordinario contro le mafie”, i
Cliente si avvarrd per i pagamenti a mezzo bonifico del c.c.p. secondo le modalita di cui
all‘allegato B,

4.7 Limposta di bollo sulle fatture o documenti equivalenti e su ogni altro documento di
addebitamento e/o accreditamento, ove dovuta, & a carico del cliente nella misura pro-
tempore vigente, salvo quanto disposto dall’art. 8 del D.p.r. 26 ottobre 1972, n. 642

ART. 5 = GARANZIE

5.1 - A garanzia del puntuale pagamento delle obbligazioni assunte con it presente Contratto, il
Cliente si impegna a consegnare su richiesta di Poste, contestualmente all’Accettazione delia
proposta, o, entro 10 giorni lavorativi dalla richiesta motivata di Poste a mezzo Raccomandata
A.R., garanzia bancaria o assicurativa a favore di Poste stessa (sulla base del modello
predisposto all’allegato A), dell'importo di cui alla Scheda Cliente, commisurato ai termini di
pagamento, al valore delle spedizioni annue previste ed alla capacita creditizia ed in conformita
alla procedura della policy del credito (http://www.poste-
impresa.it/online/pmi/postali/italla/postamassiva_documentazione.shtml) che definisce,
altresi, | casi e i criteri per la determinazione del valore delte garanzie.

Detta garanzia, se consegnata contestualmente all’Accettazione del presente Contratto, dovra
avere una durata di 18 mesi; se rilasciata successivamente al perfezionamento del presente
Contratto dovra avere una durata parl a sei mesi oltre la vigenza del Contratto stesso. La
garanzia dovra rinnovarsi per un pertodo di 12 mesl, e cosi di sequito, per ciascun rinnovo del
presente Contratto,

In ipotesi di escussione totale di tale garanzia, il Cliente si impegna a consegnare a Poste,
entro 20 giorni dall'avvenuta escussione, una nuova garanzia identica a quella escussa; in
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ipotesi di escussione parziale di detta garanzia, il Cliente provvedera ad integrare la stessa fino
all’'ammontare originario, entro 20 giorni dall’avvenuta escussione, dandone comunicazione
scritta a Poste.

5.2 Nel caso in cui | volumi postalizzati dal Cliente risultassero superiori a quelli dichiaratl dal
Cliente nella Scheda Cliente, Poste avra diritto di chiedere, a mezzo Raccomandata A.R.,
l'integrazione della garanzia originariamente prestata; in tale caso, il Cliente si impegna ad
effettuare 'adeguamento richiesto da Poste entro e non oltre il termine di 20 giorni lavorativi
decorrenti dalla data di ricevimento della comunicazione di cui sopra, trasmettendo a Poste la
documentazione probatoria dell’avvenuto adeguamento.

5.3 II Cliente si Impegna inoltre ad adeguare la garanzia prestata sulla base della eventuaie
rimodulazione di specifici parametri che Poste potra definire dintesa con ’Autorita di
Regolamentazione.

ART. 6 - INADEMPIMENTO DEL CLIENTE ALL’OBBLIGO DI PAGAMENTOC

6.1 In caso di inadempimento del Cliente all’obbligo di pagamento di cui all’art. 4, Poste,
sempre che il Cliente non abbia posto rimedio al proprio inadempimento entro 20 giorni dalla
richiesta di Poste, a mezzo raccomandata A/R, contenente tutti | particolari deli'inadempimento
e la richiesta di rimediare ad esso, avra il diritto, fermo restando quanto previsto all’art, 11.1:
a) di escutere la garanzia di cui ali‘art. 5 fino ali'importo dovuto in capitale ed interessi al
momento deli’escussione;

b) nel caso in cui I'importo dovuto dal Cliente sta superiore all'importo defla suddetta garanzia,
previa ulteriore diffida a mezzo raccomandata A/R ad adempiere nel termine di 20 giorni e
perdurando linadempimento, di applicare per le successive spedizioni la modalita di
pagamento contestuale, salvo che il Cliente abbia prestato una nuova garanzia secondo guanto
previsto ail’art. 5.1.

ART. 7 - RECLAMI

7.1 1l Cliente o un soggetto delegato potranno presentare reclamo con le modalita e nei
termini indicati nella Carta della Qualita dei servizi postali.

7.2 Poste provvederd a riscontrare il reclamo entro 45 giorni solari a decorrere dalla data di
ricevimento dello stesso. 1l reclamo va corredato della ricevuta / distinta di accettazione (ove
disponibile, in formato elettronico).

7.3 Qualora non avesse ricevuto alcuna risposta entro il termine di cui sopra, ovvero il reclamo
non abbia avuto esito ritenuto soddisfacente, il Cliente potrd accedere alla procedura
conciliativa nei casi e secondo le modalitd pubblicate sul sito Internet www.poste.it.

7.4 Qualora all’esito della procedura di cui al precedente capoverso il Cliente ritengano che la
stessa non abbla avuto eslto soddisfacente, lo stesso potra rivoigersi all'Autorita dt
Regolamentazione del settore postale, anche avvalendosi delle associazioni nazionali dei

consumatori e degli utenti,

ART. 8 - MODIFICHE ED INTEGRAZIONI

8.1 Eventuali modifiche alle condizioni economiche e/o tecniche derivanti da provvedimenti
legislativi o amministrativi da parte dell’Autoritd di Regolamentazione , ovvero da atti
discendenti da provvedimenti da parte della Autorita di Regolamentazione saranno pubblicate
da Poste presso i propri centri di accettazione e sul sito www.poste.it, & saranno:

a) automaticamente recepite nel presente Contratto a decorrere dalla data indicata nei
provvedimenti stessi, ove risuitino direttamente applicabili,

b) negii altri casi, con particolare riferimento alle variazioni definite da Poste ai sensi della
Delibera 728/13/CONS, saranno applicate dopo 30 gg dalla suddetta pubblicazione nel centri di
accettazione e via web.
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8.2 In tal caso, il Cliente potrd recedere dai Servizi con comunicazione da inviarsi a Poste a
mezzo di lettera raccomandata AR entro il termine dei 30 giorni sopra riportato. Resta inteso
che I'utilizzo del Servizio da parte del Cliente, decorso tale termine comporta, comunque, i
consenso del Cliente in ordine all’applicazione delle nuove condizioni contrattuali.

ART. 9 - FUNZIONALITA “RITIRO IN DIGITALE DELLE RACCOMANDATE"

9.1, Ritiro Digitale & la funzionalita (di seguito “Funzionalitd”) che consente al destinatario, che
la richiede accettando le relative condizioni contrattuali, di ritirare, in modalita digitale, in
alternativa al processo fisico, il contenuto di un invio di posta registrata a lui diretto. Tale
contenuto viene marcato temporalmente da Poste che vi appone altresi la firma digitale di un
proprio responsabile. L'avviso di ricevimento eventualmente richiesto dal Cliente, dietro
versamento della relativa tariffa, viene restituito, in tal caso, con le rmodalitd indicate nelle
specifiche tecniche.

9.2. La Funzionalitd & disponibile per le tipologie di corrispondenza riportate neli’apposito
elenco pubblicato sul sito www.poste.it La Funzionalitd stessa costituisce un servizio al
destinatario, persona fisica residente sul territorio italiano, ed, in quanto tale non determina
alcun onere aggiuntivo per il Cliente mentre comporta il pagamento di un corrispettivo a carico
del destinatario,

9.3. 1l Cliente che intenda permettere al destinatario di usufruire della Funzionalita per le
proprie spedizionl deve attenersi alle specifiche tecniche pubblicate sul sito stesso, fornendo,
in ogni caso a Poste il corretto codice fiscale del destinatario. 1} Ciiente & consapevole del fatto
che, inserendo il codice fiscale tra i dati della spedizione, richiede a Poste |'attivazione delia
Funzionalitd nei confronti del destinataric .

9.4. Sono, inoltre, pre-requisiti senza i quali la Funzionalitd non pud essere erogata l'acquisto
da parte del destinatario, del seguenti fattori abilitanti :

- Ritiro Digitale (allo stato, PosteID di secondo livello);

- Firma Digitale Remota prevista nel processo di attivazione della Funzionalita.

9.5 Resta inteso che:

a) al fine di rendere certa la data di ricezione dell'invio, il destinatario che procede al ritiro
dellinvio in modalita digitale, , non potra piu ritirare fisicamente l'invio presso I'ufficio preposto
per la sua giacenza. Conseguentemente, il Cliente, con {‘accettazione della presente proposta
contrattuale, chiede ed autorizza espressamente, Poste ad avviare al macero gli invil per i
quali risultera avvenuta la consegna al destinatario in maodalita digitale;

b) il destinatario pué ritirare digitalmente I'Invio entro e non oltre il termine riportato
nell’avviso di giacenza ricevuto presso il proprio indirizzo fisico. Decorso tale termine, 'Invio
non sara pl disponibile per il ritiro in modalita digitale. Per questa tipologia di ritiro sono
praviste deleghe.

9.6 In caso di mancato recapito per problematiche connesse alla Funzionalita la responsabilita
di Poste & comunque circoscritta a quanto riportato nella Carta del Servizio Postale Universale,
pubblicata sul sito www.poste.it, per il servizio di recapito richiesto.

9.7 Fermo restando quanto previsto in punto di “Trattamento dei dati personali”, nell’ambito
dell’espletamento della Funzionalitd, Poste operera nel pieno rispetto delle disposizioni dettate
dal Codice In materia di protezione dei dati personall assicurando, per quanto di propria
competenza (i} di hon comunicare i dati a soggetti diversi da quelli dalle stesse autorizzati ad
effettuare le operazioni di trattamento (it) di non diffondere i dati personali di cui verranno
comungue a conoscenza (iii) di custodire - in attuazione degli obblighi di sicurezza imposti
dagli artt. 31 e ss. del D. Lgs. 196/2003 e da ogni altra disposizione legislativa o©
regolamentare in materia - i dati personali trattati in modo tale da evitare rischi di distruzione
degli stessi o di accessi a tali dati da parte di terzi.
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SEZIONE SECONDA

ART, 10 - EFFICACIA E RECESSO

10.1 Ai fini del perfezionamento del Contratto, Cliente dovra restituire a Poste debitamente
sottoscritta I'Accettazione della relativa Proposta contrattuale, approvando altresi le clausole
vessatorie di cui al successivo art. 16. Il Contratto sara efficace dalla data di attivazione del
Servizio. Per tale data si intende quella del ritascio della dicitura autorizzativa attribuita
separatamente da parte di Poste Italiane al Cliente a seguito del ricevimento della Scheda
Cliente del Servizio debitamente compilata dal Cliente stesso,

9.2 1l Servizio sara erogato per il periodo indicato netta Scheda Cliente. Ove non fosse riportato
alcunché il Servizio si intende erogato per 12 mesi decorrente dalla data di attivazione del
Servizio e sara rinnovato tacitamente di anno in anno, salvo disdetta di una delle parti, da
comunicarsi con almeno 30 giorni di anticipo agili indirizzi indicati nella Scheda Cliente.

9.3 Ove il Cliente sia una Pubblica Amministrazione I contratto, non rinnovandosi tacitamente,
cessera di produrre effetto al termine dei 12 mesi.

9.4 1} Cliente potrd recedere dal presente Contratto in ogni momento previa comunicazione
scritta da Inviarsi a Poste a mezzo raccomandata A/R, restando inteso che il recesso sara
efficace decorsi 30 (trenta) giorni daila data di ricezione della relativa comunicazione.

ART, 11 - RISOLUZIONE

i11.1 Senza pregiudizio di guanto stabilito da altre pattuizioni del presente Contratto, Poste
potra risolvere il presente Contratto tramite comunicazione scritta da inviarsi al Cliente a
mezzo raccomandata A/R, con effetto dalla data di ricezione della stessa, in ogni caso di
inadempimento di quest’ultimo ad una o pil delle obbligazioni previste a suo carico dagli
articoli 3, 4 e 5, sempre che il Cliente non abbia posto rimedio al proprio inadempimento entro
20 giorni dalla richiesta di Poste, a mezzo raccomandata A/R, contenente tutti i particolari
dell'inadempimento e la richiesta di rimediare ad esso.

ART. 12 - FORO COMPETENTE
Per tutte le controversie derivanti dall’esecuzione ed interpretazione del Contratto &
competente il Foro di Roma fatta eccezione per # foro inderogabile della PA ai sensi di quanto

previsto dall‘art. 25 c.p.c.

ART. 13 - RISERVATEZZA
13.1 Ciascuna delle Parti riconosce che tutte le informazioni relative all’aitra Parte, alla sua
organizzazione aziendaie, alla sua attivitd, ai suoi clienti, alle modalita di svolgimento della sua
attivitd e, in genere, qualunque informazione di cul venga a conoscenza a causa 0 in occasione
del presente Contratto (di seguito per brevita le “Informazioni”), hanno carattere strettamente
riservato e confidenziale e, conseguentemente, ciascuna delle Parti si impegna a non divulgarla
a terzi (incluse le societd appartenenti al Gruppo Poste), e-a non utilizzarla per qualsiasi finalita
estranea all’esecuzione del presente Contratto, garantendo analoga riservatezza da parte del
propri dipendenti, consulenti e/o collaboratori cui le Informazioni, per ragioni di impiego o
assistenza, siano state comunicate,
Di conseguenza, clascuna delle Parti si impegna:
- ad adottare tutte le misure necessarie per non pregiudicare la riservatezza delle
Informazioni;
- a non divulgare, cedere, rivelare le Informazioni a terzi se non nel caso in cui tale
divulgazione, cessione o rivelazione sia prevista per legge o richiesta da un ordine

Giugne 2017




dell’Autorita Giudizlaria;
. a custodire con la massima cura le Informazioni, qualungue sia la forma in cui le stesse
sono riportate.
13.2 L'obbligo di riservatezza non opera in relazione a quelle Informazioni che, alla data di
sottoscrizione del presente Contratto, siano gia di dominio pubblico ovvero lo diventino in
seguito per cause estranee alla volonta della Parte tenuta all’obbligo di riservatezza.

ART. 14 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

14.1 Nell’ambito dell’espletamento delle attivita di recapito oggetto delle presenti Condizioni
Generali, Poste si impegna a rispettare le disposizioni contenute nel D. Lgs. 22/07/1999 n. 261
e s.m.i.. In particolare Poste & tenuta ad assicurare il rispetto delle “esigenze essenziali” come
definite dall’art, 1, comma 2, lettera u) del D, Lgs. n. 261/99, con particolare riferimento “alla
riservatezza della corrispondenza” e “nei casi in cui sia giustificato, la protezione dei dati”, che
pud comprendere la protezione dei dati personali, la riservatezza delle informazioni trasmesse
o conservate, In combinato disposto con {'articolo 11 relativo alla Tutela della riservatezza €
della sicurezza della rete.

13.2 Costituisce parte integrante delle presenti CGC I'Informativa privacy ai sensi del D. L.gs.
30.06.2003 n. 196 fornita da Poste Italiane S.p.A..

ART. 15 - COMUNICAZIONI

15.1 Qualsiasi comunicazione tra le Parti relativa al Contratto dovra essere inviata agli indirizzi
indicati nella Scheda Cliente,

15.2 I Cliente & tenuto a comunicare a POSTE per iscritto ogni variazione dei propri datl
funzionali ali’erogazione del Servizio.

15.3 1 Cliente & consapevole che tutte le comunicazioni inviate da POSTE ail'uitimo indirizzo
reso noto dal Cliente si reputeranno da questi conosciute.

ART. 16 — DISPOSIZIONI FINALI

16.1 Le Parti fin d’ora convengono che, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1419 del codice civile,
gualora una o pit clausole del Contratto dovessero risultare nulle in tutto o in parte, if
Contratto resterd comungue valido per il restante e le clausole nulle verranno sostituite, previo
accordo fra le Parti, con disposizioni pienamente valide ed efficaci, salvo che tali clausole nulle
abbiano carattere essenziale.

16.2 E’ facolta del Cliente cedere a terzi, anche a titolo gratuito, il contratto e/o ogni diritto ed
obbligo da esso derivante previo consenso scritto di Poste.

16.3 Poste ed il Ciiente dichiarano espressamente di essere due contraenti indipendenti g,
pertanto, riconoscono che nessuna previsione del presente accordo sard tale da costituire,
ovvero potrd essere interpretata, in modo tale da costituire un rapporto soctale ovvero di
agenzia, associazione in partecipazione o jolnt venture tra Poste ed il Cliente.

Pertanto, In nessun caso una Parte potra agire o presentare se stessa, espressamente o
implicitamente, come mandataria dell‘altra Parte o in alcun modo assumere o contrarre,
tentare di assumere o contrarre, alcuna obbligazione per conto o in nome deli’altra Parte.

16.4 Costituiscono clausole vessatorie che il Cliente, ali‘atto  dell’accettazione, deve
specificamente approvare al sensi e per gli effetti degli art., 1341 e 1342 del Codice Clvile, |
seguenti articoli del Contratto: 2.1 e 2.3 {Obblighi, modalita di recapito e responsabilita di
Poste), 4.4 (Corrispettivi), 5.1, 5.2 (Garanzie), 6.1 {Inadempimento del Cliente all’obbligo di
pagamento), 7.1 (Reclami), 8.2 (Modifiche ed integrazioni), 9.6 (Funzionalita “Ritiro in digitale
delle Raccomandate™), 10,2, 10.4 (Efficacia e Recesso), 11.1 {Risoluzione), 12 (Foro
competente),

ya
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ART. 16 = ALLEGATI

Si allegano:

Allegato A “Schema di garanzia fideiussoria”;

Allegato B “Disposizioni relative al piano straordinario contro le mafie di cui alla legge 13
agosto 2010, n, 136 e s.m.i" (ove applicabile);

Allegato C “Informativa privacy per persone giuridiche e soggetti assimilabili ai sensi del D,
L.gs. 30.06,2003 n, 196 fornita da Poste Italiane S.p.A. “ o in alternativa “Inforimativa privacy
per persone fisiche e soggetti assimilabili ai sensi del D. L.gs. 30.06.2003 n. 196 fornita da
Poste Italiane 5.p.A.";

Allegato D “Mandato di Addebito Diretto SEPA CORE";

Allegato E “Presentazione degli invii in bolgetta presso 'UP”;

Allegato F “Richiesta integrativa_ presentazione invii in bolgetta SMA”

Giugno 2017




7 » o
P ol
A - 5
o Frpar?

m; Automobile Club d'ltalia Acceltazione della Proposta Contrattuale

Spett.le

Poste ltaliane S.p.A.
Viale Europa, 190
00144 Roma

Spettabile Societa,
come richiesto, restituiamo, in segno di accettazione, debitamente compilata in ogni sua
parte e da noi sottoscritta, copia della Vostra proposta contrattuale.

In particolare, dichiariamo di conoscere ed accettare le Condizioni Generali di Contratto del
servizio “SMA in nome proprio con pagamento differito per i servizi di posta registrata —
Versione Giugno 2017” nonché gli allegati e i documenti ivi richiamati.

Roma, Qq !00‘ ( 20/{1- Firma

Ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 del Codice Civile, dichiariamo alfresi, di
approvare specificatamente gli articoli: 2.1 e 2.3 (Obbiighi, modalita di recapito e responsabilita
di Poste), 4.4 (Corrispettivi), 5.1, 5.2 (Garanzie), 6.1 (Inadempimento del Cliente all'obbligo di
pagamento), 7.1 (Reclami), 8.2 (Modifiche ed integrazioni), 9.6 (Funzionalita "Ritiro in digitale
delle Raccomandate™, 10.2, 10.4 (Efficacia e Recesso), 11.1 (Risoluzione), 12 (Foro
competente) delle Allegate Condizioni Generali di Contratto.

pata 1) \Dq ( Do Firma

idit
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Allegato B

1

ACCORDO DI INTEGRAZIONE LOGISTICA
per gli Intermediari / Clienti che spediscono POSTA MASSIVA per
pitt di 2.000 kg a spedizione o pit di 20 Min di invii annui

Informazioni sulle principali spedizioni (da compilarsi a cura dell’Intermediario / il Cliente come
proposta per l'integrazione logistica)

Tipo di Quantita - \ Omologazione | Peso identico
Numero | produzione ! Formato annua Centri di accettazione (si/no) (si/no)
Co
1ix23 Napoli-Roma .
, 6.000.000 Milano-Catanzaro St no
4 Doppia
Finestra
C5
16x23 1.000.000 *
2 Doppia
Finestra
c4
23x33 50.000 " " "
3 Senza Finestra
C6
11x23 2.500.000 " " "
4 Tre Finestre

! Indicare # tipo di produzione, es. Ad doppla finestra, senza riferimenti ai clienti mandanti.

Poste Italiane Spa

00144 ROMA (RM)} Viale Europa 190
Sede Legale 00144 Roma Viale Europa 190 Partita IVA 01114601006 Codice Fiscale 97103880585

Capitale Sociale € 1.306.110.000 i.v.; Registro delle Imprese di Roma n. 97103880585/1996; REA 842633
Allegato B - SMA differito nome proprio per Posta Massiv Pagina 1 di 2
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2. Informazioni sufl’accettazione

L'Intermediario / il Cliente consegnera i prodotti secondo te modalita e presso i punti di accettazione concordati
con Poste Italiane e di seguito elencati.

Frequenza
Quantita L . 3
Centri di Linee di massima produzione Bacini di destinazione
accettazione prodotto N° (giornaliera,
giornaliera | settimanale, ...)
CMP 3 1.000.000 [Giornaliera 20%AM/30%CP/50%EU

3. Prelavorazioni

In tutte le spedizioni nelle quali dispone di volumi di Posta massiva sufficienti I'Intermediario / it Cliente si
impegna a rispettare puntuaimente le condizioni tecniche attuative.

4. Pianificazione delle spedizioni

4.1 Ulntermediario / il Cliente si impegna ad effettuare la pianificazione delle spedizioni Inviando mensiimente
{entro il giorne 5 del mese precedente al periodo di riferimento) la migliore stima possibile della pianificazione
trimestrale dei volumi da impostare presso ciascun centro di accettazione di cui al punto 2.

Refativamente al primo mese pianificato dei tre di cul sopra, I'Intermediario / il Cliente si impegna a fornire
entro il giorno 25 del mese precedente la migliore stima possibile del dettaglio dei quantitativi che impostera
presso ciascun punto di accettazione, suddivisi per prodotto, gruppo di destinazioni (bacini/CAP) e giorno di
consegna.

La pianificazione deve essere comunicata al Divisione SP - Gestione Operativa.

MNelllambito di tale pianificazione, & possibile maodificare, previo preavviso di 2 giorni la consistenza di
ciascuna spedizione nell’ambito dei quantitativi mensili pianificati.

4.2 Per clascun mese & possibile inoltre, previo preavviso di 5 gg., concordare fa gestione di n. 3 spedizioni
straordinarie al di fuori della pianificazione concordata. Per ii mese di dicembre, in considerazione dei picchi
di attivita, Poste,concordera con il cliente le spedizioni stracrdinarie.

Poste Italiane S.p.A.

L'fhtermedjario / il Cliente

2 Inserire le percentuall degli invii destinat! al principall bacini / aggregazione di bacini. l'informazione &
necessaria a Poste per la organizzazione operativa ed & da considerarsi indicativa.

Poste Italiane Spa

00144 ROMA (RM) Viale Europa 190

Sede Legale 00144 Roma Viale Europa 190 Partita IVA 01114601006 Codice Fiscale 97103880585
Capitale Sociale € 1.306.110.000 i.v.; Registro delle Imprese di Roma n. 97103880585/1996; REA 842633
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Presentazione degli invii in bolgetta presso 'UP

Possono essere presentati presso gli UP utilizzando l'apposito contenitore o sacca, definita bolgetta,
invii affrancati con una delle seguenti modalita:

s CdC
o MAAF
e Affrancaposta

o SMA secondo le tipologie e quantita di seguito riportati:

- Postal Pro (da 10 a 100 invii)

- Posta4 Pro (da 10 a 100 invii)

- Posta Raccomandata Pro (da 10 a 100 invii)

- Posta Raccomandata Giudiziaria {da 10 a 100 invii)

- Posta Assicurata (da 10 a 100 invii)

- Atio Giudiziario (da 10 a 100 invii)

- Postapriority Internazionale, Postamail Internazionale e Posta Raccomandata Internazionale:
per la spedizioni di invii diretti all'estero non sono previsti quantitativi minimi. Tali invii
possono essere presentati presso gli UP anche unitamente a quelli diretti sut territorio
nazionale purché il quantitativo complessivo per spedizione sia compreso trai 10 ed i 100
pezzi.

Le bolgette saranno fornite da Poste al Cliente in quantita pari a n® 3 per la modalitd MAAF e CdC e n® 2
per la modalita SMA e dal Provider in quantita pari a n® 2 per la modalita Affrancaposta.

Nel caso di pagamento anticipato, le bolgette saranno fornite al cliente soltanto previa verifica che sia
stata inviata copia dell'attestazione del primo versamento dovuto per il servizio di recapito.

Gli invii devono essere presentati entro € non oltre l'orario limite dell'UP. In caso conirario, nonche
laddove gli invii siano presentati nella giornata di sabato, il livello di servizio delle spedizioni decorrera

dal giorno lavorativo successivo.
Gli invii dovranno essere inseriti in bolgetta, separati all'internc per tipologia di prodotto {es. Postal Pro,

Raccomandata Pro con A/R e senza A/R) e raggruppati tramite elastici/separatori.
Ogni bolgetta deve riportare nell'apposita etichetta, inserita nella tasca esterna della stessa, le seguenti

informazioni :
¢ [Denominazione Cliente

e Conto contrattuale Cliente
» UP diriferimento del Cliente
Ogni bolgetta deve essere accompagnata da:
1} distinta riepilogativa della spedizione, cartacea in duplice copia, contenente tutte le informazioni
relative alla spedizione e alfimporto pagato (quantita invii, peso, destinazione, etc)

2) distinta analitica, per i soli invii di posta registrata, cartacea in duplice copia contenente I'elenco
dei codici bar-code utilizzati per Vintera spedizione, con il dettaglio, per ogni singolo bar code, del
nome destinatario e indirizzo del destinatario

. Posteitaliane

1diz
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le distinte di cui al punto 1) e 2) devono essere inserite all'interno della bolgetta

4) “Ricevuta di ritiro corrispondenza bolgetta”, compilata in triplice copia. Una delle quali sara
restituita al Cliente timbrata dallPUP.

Al termine della lavorazione presso il Centro di impostazione, una copia della distinta analitica vidimata,
sara restituita al Cliente, unitamente alla bolgetta, presso 'UP indicato sulla Scheda Cliente come punto

di consegna degli invik.

2di2
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Richiesta integrativa
Presentazione di invii affrancati SMA
in bolgetta presso I'UP (Ufficio Postale)

Il sottoscritto ANGELO STICCHI DAMIANI

in qualita di PRESIDENTE PRO TEMPORE

della Ditta/Impresa/Societa AUTOMOBILE CLUB DITALIA
Via MARSALA n° 8

Cap 00185 Cittd ROMA Prov. (RM)

Partita IVA 009075021001 Codice fiscale 00493410583

Codice Cliente 30001932 Numero Conto Contrattuale 30001932-068

avendo sottoscritto con Poste Italiane un contratto per la spedizione presso il Centro di
Impostazione di . (indicare Centro, Citta e N° Frazionario/AGE) di invii postali
Senza Materiale Affrancatura (SMA} in data ... ed essendo titolare della relativa

autorizzazione Nu.cccens .

DICHIARA
che intende usufruire della possibilitd di presentare in bolgetta gli invii di Posta Massiva

Omologata e Posta Raccomandata Smart, Raccomandata Pro presso I'Ufficio Postale abilitato il cui

elenco & disponibile sul sito www.poste.it:

UP di consegna bolgetta Ufficio di accettazione detentore conto * n. Frazionario / AGE

{inserire denominazione UP e cittd)} {inserire denorminazione centro e cltta)

= ¢Ja compilare in caso di pagamento anticipato / contestuale

Gli invii saranno accettati presso i centri competenti.
Gli invii devono essere presentati secondo quanto riportato nel documento “Presentazione degli

invéiin bolgetta presso i’T” che il richiedente dichiara di conoscere.

oMb 088 [ A

( luogo e data
IL RICHIEDENTE...... e

{firma per esteso e iegthilé)

N.B. La presente richiesta debitamente compilata deve essere consegnata al proprio referente commerciale

1

Giugno 2017




Richiesta integrativa
Presentazione di invii affrancati SMA
in bolgetta presso I'UP (Ufficio Postale)

Il sottoscritto ANGELO STICCHI DAMIANI

in qualitad di PRESIDENTE PRO TEMPORE

della Ditta/Impresa/Societa AUTOMOBILE CLUB D'ITALIA
Via MARSALANn® 8

Cap 00185 Citta ROMA Prov. (RM)

Partita IVA 009075021001 Codice fiscale 00493410583

Codice Cliente 30001932 Numero Conto Contrattuale 30001932-067

avendo sottoscritto con Poste Italiane un contratto per la spedizione presso il Centro di
Impostazione di ..., (indicare Centro, Cittd e N° Frazionario/AGE) di invii postali
Senza Materiale Affrancatura (SMA) in data .. ed essendo titolare della relativa

autorizzazione Mcvcicnieenns

DICHIARA
che intende usufruire della possibilitd di presentare in bolgetta gli invii di Raccomandata

Giudiziaria e Atti Giudiziari presso I'Ufficio Postale abilitato il cui elenco é dispéhi't;'irlei sul sito

www.poste.it:

UP di consegna bolgetta Ufficio di accettazione detentore conto * n. Frazionario / AGE
{inserire denominazione UP e clttd) (inserire denominazione centro e cittd)

* da compilare in casc di pagamento anticipato / contestuale

Gli invii saranno accettati presso i centri competenti.
Gli invii devono essere presentati secondo quanto riportato nel documento “Presentazione degli

foMa N8 104 [20AT ..

inyii in bolgetta stso{‘UP” che il richiedente dichiara di conoscere.
{ luogo e data )

IL RICHIEDENTE.......... OIS
(firma per esteso e ieggibit}a)

N.B. La presente richiesta debitamente compilata deve essere consegnata al proprio referente commerciale

1
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ALLEGATO A - Informativa e consensi privacy di Poste
Persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile (Servizi e/o

prodotti principali)

Informativa e manifestazione di consenso al trattamento. dei .dati ai sensi.del Titolo X
«Comunicazioni elettroniche» del D.Lgs. 196/2003 (Codice in materia di protezione dei dati

personali) - Servizi e/o prodotti principall

Al sensi del Titolo X del Decreto Legislative n. 196/2003 (Codice in materia di protezione dei dati
personall), & necessario il consenso della persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile,
per Finvio di materiale pubbiicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di
comunicazione commerciale, attraverso [utilizzo di sistemi automatizzati di chiamata o di
comunicazione di chiamata senza l'intervento di un operatore, e attraverso comunicazioni elettroniche
effettuate mediante: posta elettronica, telefax, messaggi del tipe MMS {Multimedia Messaging
Service) o SMS {Short Message Service} o di aitro tipo.

Titolare del trattamento & Poste Italiane S.p.A., con sede in Roma, Viale Europa, n. 190, 00144,
Roma.

1l Responsabile del trattamento per i prodottifservizi finanziar & il responsabile pro-tempore della
funzione BancoPosta/Operazioni di Poste Italiane S.p.A., domiciliato presso Viale Europa n. 190,
00144 - Roma.

1 Responsabili del trattamento per i prodotti/servizi postali e di logistica sono il responsabile pro-
tempore della funzione Marketing ed Il responsabile pro-tempore della funzione Customer Experience
e Monitoraggio, entrambi domiciliati presso Viale Europa n. 190, 00144 - Roma.

L'Interessato potra rivolgersi ad uno dei suddetti Responsabili per richiedere 'elenco aggiornato degli
eventuali uiteriori Respansabili interni ed esterni.

1 dati forniti dalla persona giuridica, ente, associazione o scggetto assimilabile efo acquisiti:
a) in fase di adesione al primo prodotto efo servizio principale o nel corso del rapporto
contrattuale; efo
b) in fase di adesione ad ogni successivo, ulteriore prodotto e/o servizio principale efo opzicnale
aggiuntivo o nef corso del rapporto contrattuale;
saranno trattati da Poste per dar corso alla richiesta della persona giuridica, ente, associazione 0
soggetto assimilabile efo per eseguire gli obblighl derivanti sia dal primo che da ogni eventuale,
successivo contratto principale e/o opzionale aggiuntivo con questi stipulato o per adempiere a
specifiche richieste prima della conclusione del contratto, inoltre per Fadempimento di obblighi di
legge, nonché per le attivitd connesse e strumentali alfa gestione delfi rapporto/i contrattuafe/t ivi
compresi i rapporti relativi ad eventuali servizi efo prodotti opzionali aggiuntivi richiesti dalla persona
giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile. Per queste finalita il conferimento dei dati &
necessarlo. In assenza del conferimento dei dati, non sara possibile fornire il prodotto o il servizio
richiesto.

Poste potra, altresi, utilizzare, senza consenso della persona giuridica, ente, associazione o soggetto
assimilabile e salva la sua opposizione, i dati per la partecipazione a sondaggi di qualita sulla fornitura
di prodotti o servizi postali quale attivitd di preminente interesse generaie. Quest’uitima sara, tuttavia,
fibera di non partecipare a tali indagini e potra altresi opporsi gratuitamente al trattamento dei propri
dati per questa specifica finalitd contattando il suddetto Responsabile pro-tempore del trattamento.

Inoltre, Poste Italiane S.p.A., in qualitd di Titolare del trattamento, nel pieno rispetto del citato Codice
privacy, tratterd i dati della perscna giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile, previo
consenso, per le seguenti finalita:

1. per comunicazioni a carattere promozionale, pubblicitario o commerciale e Vofferta diretta di
prodotti o servizi di Poste efo delle societd del Gruppo Poste Italiane mediante sistemi automatizzati di
chiamata senza l'intervento di un operatore e mediante posta elettronica, telefax, messagal del tipo
SMS, MMS, o di altro tipo — oltreché mediante altri canali come ad esempio le aree riservate dei siti di
Poste efo del Gruppo Poste e/o | canali social di Poste ~ nonchg, con gl stessi mezzi, per indagini
statistiche e di mercato volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla qualita dei
prodotti o servizi di Poste, diversi da quelli postali, e/o delle sccietd del Gruppo Poste Haliane;
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2. per comunicazioni a carattere promozionale, pubblicitario o commerciale e Pofferta di prodotti o
servizi di soggetti terzi, non appartenenti al Gruppo Poste Italiane mediante sistemi automatizzati di
chiamata senza l'intervento di un operatore e mediante posta efettronica, telefax, messaggi del tipo
SMS, MMS, o di altro tipo - oltreché mediante altri canali come ad esempio le aree riservate dei siti di
Poste efo del Gruppo Poste efo i canali social di Poste - nonché, con gli stessi mezzi, per loro indagini
statistiche e di mercato valte alfa rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla qualita dei
lore prodotti o servizi.

Poste trattera | dati della persona giuridica, ente, associazione o scggetto assimilabile conformemente
al consenso da questi prestato, per le finalitd suindicate, in fase di adesione al primo prodotto e/o
servizio principale.

in caso di cessazione del primo prodotto efo servizio principale ~ ed annessi prodotti efo servizi
opzionali aggiuntivi - ma di vigenza di almenc un uiterlore prodotto efo servizio principale, | dati della
persona giuridica, ente, associazione ¢ scggetto assimilabile continueranno ad essere trattati da Poste
nel rispetto det consenso da questi prestato in occasione del citato primo prodotto efo servizio
principale. Tale consenso & facoltativo e pud essere revocato in quaistasi momento,

In caso di cessazione dell'unico e/o ultimo prodotto efo servizio principale, cosi come degii annessi
prodotti efo servizi opzionali aggiuntivi, i dati della persona giuridica, ente, associazione o soggetto
assimilabile non saranno pil trattati da Poste per le finalita suindicate.

o  FEsercizio dei diritti ex art. 7, D. Lgs. n. 196/03

Poste ltafiane S.p.A., Titolare del trattamento, informa la persona giuridica, ente, associaziong ©
soggetto assimilabile che pud esercitare | diritti previsti dail’art. 7 del D.Lgs. n.196/2003, quali ad
esempio l diritto di ottenere la conferma dell’'esistenza o meno dei dati, della loro comunicazione, il
diritto di richiedere I'aggicrnamento, la rettifica o I'integrazione, la cancellazione, ta trasformazione in
forma anonima, nonché il diritto di opporsi al trattamento det dati per finalitd promozionali.

A tal fine, la persona giuridica, ente, assoclazione o scggetto assimilabile pud rivolgersi ad uno dei
Responsabhili del trattamento pro-tempore suindicati.

Consensi facoltativi al trattamento dei dati

It sottoscritto, ai sensi deff'art. 130 del Codice privacy (D.Lgs. 196/2003), esprime liheramente it
consenso al trattamenteo dei propri dati da parte di Poste Italiane S.p.A. per le seguenti finaltid:

1. per comunicazionl a carattere promozionale, pubblicitario o commerciale e lofferta diretta di
prodotti o servizi di Poste efo delle societd del Gruppo Poste Italiane mediante sistemi automatizzati di
chiamata senza Vintervento di un operatore e mediante posta elettronica, telefax, messaggi del tipo
SMS, MMS, o di altro tipo - oltreché mediante altri canali come ad esempio le aree riservate dei siti di
Poste efo del Gruppo Poste efo | canali social di Poste - nonché, con gli stessi mezzi, per indagini
statistiche e di mercato volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla qualita dei
prodotti o servizi di Poste, diversi da quelli postali, efo delle societd del Gruppo Poste Italiane;

0sl INO

2. per comunicazioni a carattere promozionale, pubblicitaric o commerciale e l'offerta di prodotti o
servizi di soggetti terzi, non appartenenti al Gruppo Poste Italiane mediante sistemi automatizzati di
chiamata senza intervento di un operatore e mediante posta elettronica, telefax, messaggi dei tipo
SMS, MMS, o di altro tipo - oltreché mediante altri canaii come ad esemplo le aree riservate dei siti di
Poste efo del Gruppo Poste efo i canali social di Poste - nonché, con gli stessi mezzl, per loro indagini
statistiche e di mercato volte alla rilevazione de! grado di soddisfazione della clientela suila qualitd dei

loro prodotti o servizi.

Si aNo

Luogo e data RomaQq{oq! .QOA?

Ragione e Denominazione Sociale Automobile Club d'Htalia
P. IVA 009075021001 Cedice ,Ei-scaie 00493410583

Firma del richiedente .......



- Posteitaliane

Disposizioni refative al piano stracrdinario contro le mafie di cui alla Legge 13 agosto 2010, n.
136 e s.m.i..

Al fine di consentire a Poste Italiane S.p.A. di dare attuazione alle disposizioni di cui alla Legge in oggetto
sulla tracciabilitd dei flussi finanziari relativi, si riporta di seguito il Codice Identificative Gara (CIG) e, ove
necessario, il Codice Unico di Progetto (CUP).

CIG: 7153132742

Al sensi dell’articolo 3 della Legge 13 agosto 2010, n. 136 s.m.i., Poste assume gli obblighi di tracciabilita
dei flussi finanziari mediante l'utilizzo di un conto corrente postale dedicato, anche In via non esclusiva, al

presente rapporto contrattuale.

Secando quanto previsto dall‘articolo 3, comma 1 (Tracciabilita dei flussi finanziari) della Legge 13 agosto
2010, n.136 “Piano straordinario contro le mafie”, il Chente si avvarrd per i pagamenti a mezzo bonifico
del c.c.p. numero intestato a Poste Italiane S.p.A. Viale Europa, 190 - 00144 Roma, codice
IBAR dedicato al progetto e riportato nel Contratto, precisando nelia
relativa causale il Codice Identificativo Gara (CIG), indicativo del servizio/fornitura alla quale & dedicato e,
ove necessario, il Codice Unico di Progetto (CUP) nonché, in caso di servizi fatturati, il riferimento Indicato

in fattura “B=xXXXXXXXX.

Di seguito sono indicate le generalitd e il codice fiscale delle persone delegate ad operare sul conto
corrente dedicato:

CARMINE SCOGLIO
LUCIANO LOIODICE
FABIOLA ROSSI
IALESSANDRC DEL GOBBO
LIVIO IPPOLITH
SCORNAJENCHI AGOSTINO
\VITO CASSANO

ARTURO DANIELE

MARIA LUISA VELOCCI
ROBERTO FASCIANI
ANNA MANGHETTI

GUIDO MONTANINO
MARIO GIORGINI
STEFANO CASELLA
CARLO SAUVE

LAMANNA GIAMPAOLO
FERGOLA CRISTINA

OLGA CILIBERT]

In ottemperanza a quanto previsto dall‘art. 3, comma 7, L. 136/10, Poste si impegna a comunicare ogni
modifica relativa ai dati trasmessi sugli estremi identificativi dei conti correnti dedicati e le generalitd e
codice fiscale delle persone delegate ad operare sugli stessi, mediante soggetti muniti di apposita procura,
a mezzo di raccomandata.

Costituisce causa di risoluzione del contratto, secondo quanto previsto dall’articolo 3, comma 9 bis della
Legge n. 136/2010 e s.m.i., il mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero gii altri strumenti

idonei a consentire la piena tracciabiita delle operazioni.

Poste Italiane S,p.A,
Sede Legale (0#d4 Roma Viale Furopa 190 Partita TVA 01114601006 Codice Fiscale 97103830385
Capitale Sociale Euro 1.306.110.000 i.v. Registro delle Imprese di Roma n. 97103880585/1996




Posteitalians

Disposiziconi relative al piano straordinario contro le mafie di cui alla Legge 13 agosto 2010, n.
136 e s.m.i..

Al fine di consentire a Poste Italiane S.p.A. di dare attuazione aile disposizioni di cui alla Legge in oggetto
sulla tracclabilita dei flussi finanziari relativi, si riporta di seguito H Codice Identificativo Gara (CIG) e, ove
necessario, il Codice Unico di Progetto (CUP).

CIG: 7153119C86

Ai sensi dell'articolo 3 della Legge 13 agosto 2010, n. 136 s.m.i., Poste assume gli obblighi di tracciabilita
del flussi finanziari mediante Vutilizzo di un conto corrente postale dedicato, anche in via non esclusiva, al

presente rapporto contrattuale,

Secondo quanto previsto dali‘articolo 3, comma 1 (Tracciabilitd dei flussi finanziari) della Legge 13 agosto
2010, n.i36 “Piano straordinario contro fe mafie”, il Cliente si avvarrd per i pagamenti a mezzo bonifico
del c.c.p. numero - intestato a Poste Italiane S.p.A. Viale Europa, 190 - 00144 Roma, codice
IBAN .. dedicato al progettc e riportato nel Contratto, precisando nella
relativa causale il Codice Identificativo Gara (CIG), indicativo del servizio/fornitura alla quaie & dedicato e,
ove necessario, il Codice Unico di Progetto {(CUP) nonché, in case di servizi fatturati, il riferimento indicato
in fattura “"B=xXxXxXxXxxxxX.

Di seguito sono indicate le generalitd e il codice fiscale delie persone delegate ad operare sul conto
corrente dedicato;

CARMINE SCOGLIO
LUCIANG LOIQODICE
FABIOLA ROSSI
ALESSANDRO DEL GOBRO
LIVIO IPPOLITI
SCORNAJENCHI AGOSTINO
VITO CASSANO

ARTURO DANIELE

MARIA LUISA VELOCCI
ROBERTO FASCIANI
IANNA MANGHETT]

GUIDO MONTANINO
MARIO GIORGINI
STEFANO CASELLA
CARLO SAUVE

LAMANNA GIAMPAOLO
FERGOLA CRISTINA

OLGA CILIBERT!

In ottemperanza a quanto prevléte dall’art. 3, comma 7, L. 136/10C, Poste s} impegna a comunicare ogni
rmodifica relativa ai dati trasmessi sugli estremi identificativi dei conti correnti dedicati e le generalitd e
codice fiscale delle persone delegate ad operare sugli stessi, mediante soggetti muniti di apposita procura,

a mezzo di raccomandata.

Costituisce causa di risoluzione del contratto, secondo quanto previsto dall’articolo 3, comma 9 bis della
Legge n. 136/2010 e s.m.i., il mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero gli altri strumenti
Idonei & consentire la piena tracciabilita delte operazioni.

Paste {taliane S.p.A,
Sede Legale 00144 Roma Viale Furcpa 190 Partita IVA 01114601006 Cadice Fiscale 97103880585
Capitale Sociale Euro 1.306.110.000 i.v. Registro delle Imprese di Roma n. 97103830585/1996




