
 

DELIBERAZIONE ADOTTATA DAL COMITATO ESECUTIVO NELLA 
RIUNIONE DEL 19 DICEMBRE 2018 

  
 

 
IL COMITATO ESECUTIVO 

“Preso atto dell’imminente scadenza, al 31 dicembre 2018, della Convenzione 
in essere tra l’ACI e il Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione 
Internazionale – MAECI, ai sensi dell’art. 15 della legge 241/1990, per la 
collaborazione dell’Ente nello svolgimento di attività per la gestione di 
assistenza informativa agli italiani che si recano all’estero; vista la nota della 
Direzione per l’Educazione Stradale, la Mobilità ed il Turismo del 19 dicembre 
2018, con la quale si sottopone al Comitato Esecutivo il rinnovo della 
Convenzione in parola per l’anno 2019; tenuto conto dell’elevato gradimento 
che il servizio riscuote presso i cittadini, le imprese italiane che operano 
all’estero e gli operatori turistici; tenuto conto, altresì, della sopravvenuta 
esigenza del MAECI – Unità di Crisi, ferma restando la volontà di proseguire la 
proficua collaborazione istituzionale con l’ACI anche nell’anno 2019, di 
realizzare un contenimento dei costi, correlati alla citata Convenzione, e di 
sviluppare nuove forme di accesso al servizio “Viaggiare Sicuri”, mediante 
l’utilizzo da parte dei cittadini di una specifica App di prossima realizzazione; 
visto lo schema di nuova Convenzione al riguardo predisposto, già sottoscritto 
digitalmente dal Capo della predetta Unità di Crisi, in ordine al quale 
l’Avvocatura dell’Ente ha espresso parere favorevole, e preso atto dei suoi 
contenuti; considerato che il nuovo Accordo prevede che le Parti rafforzino i 
servizi informativi per i cittadini, sia attraverso la sala operativa dell’Unità di Crisi 
che attraverso la centrale di risposta telefonica dell’ACI, in un’ottica di 
specializzazione e complementarietà; tenuto conto, al riguardo, che l’Ente 
continuerà a curare i contenuti della sezione mobilità di tutte le “Schede Paese”, 
assicurando l’assistenza per la registrazione telefonica al database del servizio 
“dove siamo nel mondo”, gestito dalla predetta Unità di Crisi e la risposta 
telefonica h 24 presso il contact center presidiato da personale ACI; considerato 
che l’Ente fornirà la propria collaborazione per le campagne informative di 
sensibilizzazione alla fruizione di servizi di informazione per la sicurezza 
all’estero, attraverso i propri canali di comunicazione, quali le riviste 
l’Automobile e Onda Verde, i siti della Federazione, le App ed i canali social; 
tenuto conto, relativamente agli aspetti economici, che il MAECI si impegna a 
riconoscere all’ACI, a titolo di parziale rimborso spese forfettario per le attività 
sopra specificate e indicate nella Convenzione stessa, l’importo complessivo di 
€.30.000; ritenuta la prosecuzione della collaborazione istituzionale in parola in 
linea con le Direttive generali in materia di indirizzi strategici dell’Ente, nel 
quadro del consolidamento del proprio ruolo istituzionale in materia di mobilità e 
dei connessi servizi; tenuto conto dei positivi ritorni in termini di immagine per 
l’ACI e della visibilità che la predetta collaborazione assicura all’Ente, in un 
contesto nazionale ed internazionale; visto l’art.15 della legge n.241/1990; 
sentito il Presidente; autorizza la stipula di una nuova Convenzione tra l’ACI ed 
il Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione Internazionale, per il periodo 



1° gennaio - 31 dicembre 2019, relativa alla gestione di servizi di assistenza 
informativa a favore degli italiani che si recano all’estero, nei termini di cui in 
premessa ed in conformità allo schema di atto che viene allegato al verbale 
della seduta sotto la lett. N) e che costituisce parte integrante della presente 
deliberazione; conferisce mandato al Presidente

 

 per la relativa sottoscrizione 
con facoltà di delega nonché di apportare eventuali modifiche e/o integrazioni di 
carattere formale che dovessero rendersi necessarie al perfezionamento 
dell’atto stesso. La Direzione per l’Educazione Stradale, la Mobilità ed il 
Turismo è incaricata dell’esecuzione di tutti gli adempimenti connessi e 
conseguenti alla presente deliberazione.”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ALLEGATO N) AL VERBALE DEL COMITATO ESECUTIVO DEL 19 DICEMBRE 2018
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