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Enel Energia – Mercato Libero dell’Energia 

 

 

Oggetto: Ordinativo di fornitura n 6777147 del 27/04/2022.  

Comunicazione ai sensi dell’art. 3 “Utilizzazione della convenzione e modalità di conclusione”, comma 9 

dell’allegato 4 “Schema di Convenzione - Condizioni generali” Gara comunitaria a procedura aperta per la 

fornitura di energia elettrica e dei servizi connessi per le Pubbliche Amministrazioni (Consip 19) 

Spettabile ACI - UFFICIO PROVINCIALE DI PIACENZA, 

con riferimento all’Ordinativo di Fornitura in oggetto, rileviamo che risultano incompleti / non corretti i dati 

espressi in dettaglio nella tabella sinottica allegata alla presente e la “Q.tà ordinata” presente nel “Riepilogo 

Economico” - valorizzata a sistema all’atto della generazione dell’Ordine – non è uguale al quantitativo totale 

(somma algebrica di tutti i consumi stimati dei POD) richiesto nell’Allegato 1 all’Ordinativo di Fornitura. 

Conseguentemente, Vi comunichiamo di non poter attivare la fornitura e che è necessario che ci venga inviato 

un nuovo Ordinativo di Fornitura in cui i predetti dati siano stati corretti/integrati, avendo cura di modificare il 

numero di Ordinativo di Fornitura e la data di inserimento dello stesso.  

Per chiarimenti relativi all’invio dell’Ordinativo di Fornitura sono a vostra disposizione i seguenti canali di 

contatto: 

 Portale Acquisti in Rete; 

 indirizzo pec assistenzagrandiclienti.enelenergia@pec.enel.it; 

 l’indirizzo  mail  assistenzagrandiclienti.enelenergia@enel.com; 

 fax numero 800 905 575 

Inoltre, per informazioni riguardanti le modalità e lo stato dell’attivazione, fatturazione, supporto alla 

compilazione della modulistica, sono a vostra disposizione anche i nostri consulenti al Numero Verde 800 178 

044, attivo tutti i giorni lavorativi dal lunedì al venerdì dalle 08:30 alle 17:30. 

Ricordiamo che in tutte le comunicazioni dovrà sempre essere indicato:  

       - il riferimento all’Ordinativo di Fornitura; 

       - la dicitura ”Fornitura Consip 19”. 

Cordiali saluti 

Servizio Clienti 

Enel Energia 
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Allegato alla comunicazione resa da Enel Energia ai sensi dell’art. 3, comma 9 dello Schema di 

Convenzione – Condizioni Generali Consip Fornitura di Energia elettrica gara 19 

Elenco delle forniture ordinativo di fornitura 

Identificativo Fornitura POD Dato incompleto/non corretto note 

 Opzione Verde non valida E' necessario che ci sia 

corrispondenza tra Opzione 

Verde (Rif. Cella C17) e 

Opzione Verde scelto sul 

portale 

www.acquistinretepa.it. 

 PEC CLIENTE (Rif. Cella E40) 

assente. 

Si prega di compilare il 

campo obbligatorio. 

IT001E48748141 CODICE UNIVOCO UFFICIO (Rif. 

Cella U) assente. 

Si prega di compilare il 

campo obbligatorio. 

IT001E48748141 SPLIT PAYMENT(Rif. Cella  X) 

assente. 

Si prega di compilare il 

campo obbligatorio. 

 PEC REFERENTE (PO) (Rif. Cella 

C25) non valido. 

Inserire indirizzo pec 

valido. 
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